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BonpocsI 1J1s1 coGece1oBaHust
o OI'CH.05 MenemKkMeHT

Paznen 1. OcHOBEI MEHEKMEHTA.
Tema 2. UcTopus pa3BUTHI MEHEIDKMEHTA KaK HAyKHd 00 yIpaBIICHUN.

[IpeAnochUIKY U 3Tanbl Pa3BUTHUSI MEHEKMEHTA.

3HadeHne Kaxaoro 3tamna. [1IKoas yIpaBlieHUs: KIacCHYecKast 1 HAyJIHOTO YIPaBICHUS, X
XapaKTePUCTUKA.

3. llxounbl ynpaBiaeHUs: aAMUHUCTPATUBHAS U HEOKJIACCUYECKAs, UX XapaKTEPUCTHUKA.

4. Bxmag A. @aiions, O. Mbiio.

N —

Panen 2. Ynpasienue opranuzaiueil.
Tema 3. CymHOCTb U XapaKTepHBIE YePTHl COBPEMEHHOTO MEHEDKMEHTA.

1. CoBpeMeHHbIE TOIX0/IbI B MEHEXKMEHTE: KOJIMYECTBEHHBIH, MTPOLIECCHBIN, CUCTEMHBIH,
CHUTYalHOHHBIH.

2. HammonanpHBIE 0COOCHHOCTH MEHEDKMEHTA (STTOHCKUN, aMepUKaHCKUH, 3aI1aTHOCBPONICHCKI).

3. VYmpasnendeckue unen B Poccum.

4. Hcnonwp3oBaHHE MUPOBOTO OMBITAa MEHEPKMEHTA B yCIIOBUIX Poccuu.

Tema 7. Opranu3zamnusi ¥ TUIIBI OPTaHU3AIMOHHBIX CTPYKTYD

1. Uro BrtOYaeT B ceOs MOHATHE OPraHU3alMOHHON CTPYKTYPBI YIIpaBICHUs?

2. HazoBuTe 1 NOSACHUTE 3JIEMEHTHI OPraHU3ALMOHHON CTPYKTYPBI OpraHU3aIiH.

3. IlepeunicnuTe OCHOBHBIE IPUHIUIIBI IPOEKTUPOBAHNS OPTraHU3ALMOHHBIX CTPYKTYP.
4. HazoBuTe OCHOBHBIE TpeOOBaHHUS K OPraHU3allMOHHBIM CTPYKTypaMm.

5. B ueM otnmnuue, npenMyIecTBa U HEJOCTATKH JIMHENHOM CTPYKTYphl yIpaBieHus?

Tema 8. MoTuBallMOHHAS TIOJIUTUKA OPTaHU3AIIUU.

—_—

MortuBanus: NOHATUE, HA3HAYCHHUE.

Kputepuu motuBaiyu (oTpeOHOCTH, CTUMYJIBI, BO3HATPAXKACHUE) TPyIa IepcoHaia B
OpraHu3alusix.

CopeprkarenbHbIE TEOPUU MOTHUBAIIHH.

IMoTpeGHOCTH U MOTHUBAIIMOHHOE MOBE/ICHHUE.

IIpoueccyanbHble TEOPUN MOTHBALUU, HX XaPAKTEPUCTUKA.

MortuBanus nepconana B mpoheCCUOHANBHOM JIeITeIbHOCTH.

WunuBuyanbHas ¥ rpynnoBas MOTHBAIIUS.

[IpaBuia paboTHI € TPYIIION.

N

PN R W

Tema 9. KoHTposnb: 3Tansl, BUJBI U IpaBUIa

1. [afiTe onpenenenne KOHTPOJUIMHTA KaK COBPEMEHHOM KOHIICTIIINN yIIPABICHUSI.

2. Kakue 3amaun periaet KOHTPOJITUHT?

3. KakoBbl OCHOBHBIEC IPUHIIUIIBI KOHTPOJUIUHTA?

4. HazoBuTe BHUIBI KOHTPOJIJIMHTA M OXapaKTePU3YITE UX.

5. O6ocHy#HTEe HEOOXOJUMOCTh IPUMEHEHHS KOHTPOJIJTMHTA Ha MPEPHUSITHH.

6. B yem 3axitouaercs crierQuka MIaHAPOBAHUS U KOHTPOJIS B CUCTEME KOHTPOJIIHHTA?
7. Ha3oBuTE BUABI KOHTPOJISI U JAUTE UX ONPEICICHHUS.

Paznen 3. DddexTuBHOE yIpaBiIeHUe MEPCOHATIOM OpTraHU3aINH.
Tema 10. Metoas! ynpaBieHUs U UX XapaKTEPUCTUKA.

1. MCTO,I[LI YIIPpABJICHUA: [IOHATUC, maccmbuxaunﬂ, B3aMMOCBA3b U B3aUMO3aBUCHUMOCTbD.
2. XapaKTepI/ICTI/IKa 9KOHOMHUYCCKUX, CONUAIBHO-TICUXOJIOTUYCCKUX U OPTraHU3allUOHHO-
pacnopAauTEIIbHBIX METOJ0B YIIPpABJICHUS.



Tema 11. Ctunn pykoBOJCTBaA.

1. Crunm pyKOBOJACTBA: TIOHATHE, KIACCU(DHUKAIHA, BUIBI.
2. @axTOpbl, BIUAIONINE HA (POPMUPOBAHHE CTHIIS YIIPABICHUS.
3. DddeKTUBHOCT Pa3NUYHbIX CTUIICH yIpaBJICHHS.

Pazgen 4. Ceszyromuye mpoIecchl B YIIPaBICHUH.
Tema 13. YnpaBneHndeckue pelieHus: Mpouecc NPUHATHS U peaTu3alyi.

VYpasieH4eCKHe pENICHH: TOHATHE, BUIBL.
Tunel pemeHui.

TpeboBanus, MpebABISIEMbIC K HUM.
Metobl NpUHATHUS PELIEHUH.

YPpOBHM NPUHATHS PELICHUN.

ParmonansHOe penieHne u 3Tarbl BRIPaOOTKH.

SNk WD

Tema 15. JlemoBoe oO1ieHne
1. VYnpasieHueckoe 0OICHHE: TIOHATHE, POJIb, HOPMBI, (HYHKIUM, HA3HAUYCHHE.
DTHKa Je0BOr0 OOIICHHSI.
YcnoBus 3pPpexTHBHOTO 00IIEHUS.
Oco0eHHOCTH W TIpaBHiia BEACHUS JICIOBBIX Oecell, COBEIaHNi TeperoBOpOB.
KoMMmyHuKkanuu B opranu3aiuu: MOHsATHE, BUIBL.
KomMMmyHHKanmoHHAas CTPYKTypa YIpaBiIeHHs OpraHU3alHen.
Bunp! ynipasieHdeckoi nHGOOpMAIIHH.
KoMMyHHKallMOHHBIC KaHABI U KX XapPaKTCPUCTHKH.
KommyHuKanmoHHsI# miporiece u ceTd. IQPeKTHBHAS KOMMYHUKAITHUS.

A SR A ANl ol

Tema 16. YrpaBnenue KOH(PIUKTaMHI B OpraHU3aIHH.

1. KoH(uukThI: mOHSATHE, KiIacCUu(DUKALYS, TPUIMHBI BOSHUKHOBEHUS, CTAJUN PAa3BUTHS, METOBI
YIIpaBIEHHUS.
Tunmaabie KOHPIUKTHRIE CUTYAIH B OPTaHU3AIHUAX TOCTHHUYHOTO CepPBHCA.
[IpaBuna noBeneHus B KOHIHUKTE.
Crpecc: nmpupoaa v NpUYUHBIL.
B3anmocBs3bp KOH(IMKTA U cTpecca.
Mertobl NpeaynpexaeHus CTPECCOBBIX CUTYAITUH.
Kputepuu oneHuBaHus KOMIeTeHIUH

SAINANE ol

OrneHka «OTINYHO» BBICTABISIETCS CTYEHTY, ecii 90-100% npaBUIIBHBIX OTBETOB

OreHKa «XOpOIIO» BBICTABIISIETCS CTyACHTY, eciin 80-89% MpaBHIIbHBIX OTBETOB

OreHKa «yI0BIETBOPUTENIBHO) BBICTABISIETCA CTYAEHTY, eciau 70-79% mpaBUIIbHBIX OTBETOB
OreHKa «HEYZIOBIETBOPUTENBHOY» BBICTABIISIETCS CTYACHTY, eclu 69% 1 MeHee NpaBUIIbHBIX OTBETOB



Tembl pedeparos

Pa3gen 1. OCHOBBI MEHEMKMEHTA.

Tema 4. Opranuszanusi Kak 00beKT ynpasJieHUusi. BHyTpeHHsisi M1 BHELIHSAS cpeJa OPpraHu3aluu.
BHemrnss 1 BHyTpeHHsISI cpejla opraHu3aniil (AHaIu3 cpessl).

BHemHss v BHYTpEHHsISI cpefia OpraHu3annii (BHyTpeHHHE IEpEMEHHBIE).

BHewmHss 1 BHYTpeHHsIS cpeia opraHu3auui (yrnpasieHre IPOU3BOICTBOM).

Papnen 2. Ynpasienue opranusanuei.

Tema 5. Iluky MeHeTKMEHTA.

CoBpeMeHHBIE MTPOoOIeMBI yripaBieHus oprannzanusamu (IIpeanpusTie kak OCHOBHAS X03AHCTBEHHAS
€IMHUIA MAKPOIKOHOMHKH).

CoBpeMeHHbIe IPoOJIeMBbl YIIpaBiieHus opranuzanusaMu (IIpoOiemsl ynpaBieHus MpeanpusITHEM B
COBPEMEHHBIX yCIIOBHUSX).

CoBpeMeHHBIE MTPOOIEeMBI YIIPaBIeHUS OpTaHu3ausIMi (AHaIN3 COBPEMEHHBIX MPo0IeM yIpaBIeHHUs).

Tema 6. IlnanupoBaHue B cucTeMe MeHeI:KMEHTA.

AHaJu3 cTpaTeruu pa3BuTusi coBpeMeHHoi opranu3anuu (IloHsiTue ¥ CyIIHOCTH CTPATEruu pa3BUTHS
OpraHu3aIum).

AHanu3 cTpaTteruu pa3BUTHs COBPEMEHHOW opranu3anuu (Buabl ctpaTeruu, ux XapakTepUCTHKA).

AHanm3 cTpaTerny pa3BUTHA COBpeMeHHOH opranuzaiui (OnpenereHne MICCHA U TIeJIel OpraHu3aIni).

Tema 11. CTnim pyKoBoACTBa

1. B uewm 3axirouaeTcsi NPUHIUITUAIBHOE OTIIMYHE CTPATETUIECKIX, TAKTHYECKUX U OMEPATUBHBIX
pewienuii. [IpuBenure npuMepsl.

2. HazoBuTe OCHOBHBIE 3TAIBI MPOLIECCA TPHUHATHUS PEILICHHUH.

3. B kakux cuTyanmsx, ¢ Ballell TOUYKH 3peHHS, 1[elIeco00pa3Ho Mprderath K MHTYUTHBHO-JIOTUYECKIM
METOJIaM TPUHSITHS PEIIECHH.

4. B dem 3axirogyaeTcsi MPUHITUI JCKOMIIO3UITHH ?

5. Kakum 00pazom olieHMBAETCs COTIacOBaHHOCTh MHEHUH SKCIIEPTOB TPH BHITOJIHEHUU PACUeTOB Ha
OCHOBE METO/Ia aHAIIN3a UePaAPXUH ?

6. KakxuM 006pazoM ompenensroTcs ¥ 9TO XapaKTEPHU3YIOT JIOKATbHBIC U TII00ATEHEBIE TIPUOPHUTETHI?

Pa3nen 3. D¢ dexTBHOE yIpaBiieHNe MEPCOHATIOM OPraHNU3aANMH.

Tema 12. JIluaep u INAepCTBO B MEHEIKMEHTe.

BeIsiBeHHE IMAEPCKUX KaYeCTB HA MPUMEPE OJHOTO U3 PYKOBOIUTEIEH KOMMEPUYECKOTO MIPEAIPHUITUSL
CK®O» (ucmons3ys marepuans CMU).

BrisBieHNE THAEPCKUX KaueCcTB HA MIPUMEPE OJHOTO U3 PyKOBOAUTEIEH KOMMEPUYECKOTO MPEAIPUATHUS
CK®O» (Teopernueckue acieKThbl JUACPCTBA U PYKOBOJACTBA B OPTraHU3ALIUH).

BrisBieHne muaepckux KauecTB Ha MIPUMEPE OJHOTO U3 PyKOBOAMTEICH KOMMEPUYECKOTO MPEAIPUATHS
CK®O» (Ananu3 cTUISI pyKOBOJCTBA YIIPABICHUECKOTO MIEPCOHANA).

Pa3nen 4. CesAsyromue npoueccsl B ypaBJieHUH.

Tema 14. KoMmMyHHKAIMU B MeHEIKMEHTe.

CrpykTypa nporecca komMmyHuKanuii (KoMMyHHKaTHBHAS CTOpOHA OOIICHHUS ).

CrpykTypa npouecca KOMMYHHKaLUi (DJIeMeHThI Ipouecca KOMMYHHUKALIUH).

CrpykTypa npouecca KOMMyHHKaluil (DyHKIHOHUPOBaHNE KOMMYHHKALMOHHON CTPYKTYPBI).

Pa3nen 4. Cesizyomue npouecchl B ynpaBjieHHH.

Tema 17 Ctpecc u ynpaBJieHHe CTPeCCAMH B 1esITeIbHOCTH MEeHeIKepa.
BrustHue ctpeccoB Ha OBeNIEHNE U 37I0POBbE COTPYIHUKOB

Crtpecc - MEHEeKMEHT

Kputepuu oneHuBaHus KOMIIETEHIUIH

Ounenka 5 cTaBMTCH, €CIM BBINIOJIHEHBl BCE TPeOOBaHUS K HAMMCAHUIO M 3alluTe pedepata:
o0o3HaveHa npobiaemMa 1 000CHOBaHAa €€ aKTyaJbHOCTh, CAENIaH KPaTKUil aHAJIN3 pa3IU4HbIX TOUEK



3peHHsT Ha paccMaTpuBaeMyl TpoOjeMy W JIOTHYHO M3JI0)K€Ha COOCTBEHHas MO3HIINS,
Cc(OpPMYTHPOBaHBI BBIBOJIBI, TEMa pACKpPbITa IOJHOCTHIO, BBIACPXKAH OO0BEM, COOIIOIACHBI
TpeOOBaHUS K BHENTHEMY O(OPMIICHHUIO, JaHbBI TIPABUILHBIC OTBETHI HA JIOTIOTHUTEIHHBIC BOIPOCHI.
Ounenka 4 — OCHOBHbIC TpeOoBaHHs K pedepaTy W €ro 3amuTe BBINOJIHEHBI, HO TPU STOM
JIOTTYIICHBI HeOUYETH. B 4aCTHOCTH, UMEIOTCS HETOYHOCTH B M3JIOKCHUH MaTepHaia; OTCYTCTBYET
JIOTHYECKasl TIOCJICOBATEIbHOCT, B CYXJICHUSX; HE BBIICpXKAaH OO0BEM pedepaTta; HMEIOTCS
yOymieHus: B 0hOpMIICHUH; Ha TOTIOTHUTEIHHBIC BOTIPOCHI TIPH 3aIUTE JTaHbI HETIOJHBIC OTBETHI.
Onenka 3 — WMMEIOTCS CYIIECTBEHHBIC OTCTYIUIGHUS OT TpeOoBaHWii Kk pedepupoBanuio. B
YACTHOCTH: T€Ma OCBEIICHA JIUIIb YaCTUYHO; JOMYIICHBI (PAKTUYCCKHE OIMUOKU B COJCpPIKAHUU
pedepara WM pu OTBETE HA JIOTIOTHUTEIILHBIC BOIIPOCHI; BO BPEMS 3aIIUTHI OTCYTCTBYET BBIBO/I.
Ouenka 2 — Tema pedepaTta HE pacKpbiTa, OOHAPYKUBAETCS CYIICCTBEHHOE HEMOHMMAaHHUE
MPOOJIEMBI.



@doHa TeCTOBLIX 3aaHUH

o OI'CH.05 MeHeKMEHT

KonTpoasHblii cpe3 3a 8 cemecTp
TectNel
Bapmuanr 1

1. Kak ocymiecTBJsieTCsl TEKYIIUIl KOHTPOJIb B OPraHu3auuu?

1. Ilyrem 3acmymmBaHusi paOOTHUKOB OPTaHU3AIIMN HA TPOU3BOACTBEHHBIX COBEIIAHUSX;

2. Ilyrem HabOmoeHUs 3a pabOTON paOOTHUKOB;

3. + C nmoMouIb0 CUCTEMBI OOPATHOM CBSI3U MEX]ly pYKOBOJSIIEH U PYKOBOAMMOMN CHCTEMaMU;
4. Tlytem noknanoB Ha cOOpax M COBEIIAHUSX;

5. Bermecrosimien CTpyKTypoil.

2. KT0o n0/KeH ocymecTBJISATh KOHTPOJIb 32 BBbINOJHEHHEM IOCTABJIEHHBIX 3a/a4 mepen
KOJIEKTUBOM?

1. CnenmmanucTHI,

2. PabotHuKu;

3. + PykoBoaureny;

4. OtnenbHble pyKOBOAUTEIH;

5. Munucrepcrna.

3. Konrtpous - 310:

1. + Bun ynpaBieHUeCKOl JesTeNbHOCTH MO 00ECIIeYeHHUIO BBIMOJIHEHHS OINpENeeHHbIX 3a7au U
JIOCTH>KEHHMS 1I€JIe OpraHu3anuu;

2. Bup yenoBeueckoil 1eATeIbHOCTH;

3. HaGmonenue 3a paboToi epcoHana opraHu3alimg;

4. HaGmro/ieHue 3a BBIMOJHEHUEM TIEPCOHAIOM OTAENIbHBIX 3aJaHHH;

5. TlocTosiHHas mpoBepKa TOro, KaKk OpraHU3alMsl OCYIIECTBISET CBOU LIETH U KOPPEKTUPYET CBOU
JICUCTBHUS.

4. J1ns coxpainieHusi NOTPeOHOCTH B KOHTPOJIe Lesieco00pa3Ho:

1. + Co3naBarh OpraHu3allMOHHBIEC U COLUATBHO-TICUXOJIOTMUYECKUE YCIOBUS JJIsl TIEpCOHAa;
2. CozpaBaTh COOTBETCTBYIOILIUE COLUAIBHbBIE YCIOBHS ISl IEPCOHANA;

3. Co3naBaTh COOTBETCTBYIOLIME OPraHU3aLMOHHbBIE YCIOBHS JIJIsl IEPCOHANIA;

4. TTocTOSSHHO COBEPIIEHCTBOBATH CUCTEMY CTUMYJIUPOBAHUS TPyAa IEPCOHAINA;

5. TlocTOSTHHO TIOBBIIIATH KBATH(HUKAIIIO TIEpCOHATIA.

5. KoHTpOJIb 10/I2KeH ObITh:

1. OOBEKTHBHBIM U TJIaCHBIM;

2. I'macHBIM U I€eHICTBEHHBIM;

3. + OOBEKTUBHBIM, JETOBBIM, d3PPEKTUBHBIM, CUCTEMATHUYECKHUM U TJIACHBIM.

4. Db (dHEeKTUBHBIM;

5. Tekymmm.

Bapuanr 2

1. Yto ecTh 0CHOBOI1 MOTHBALIMHU TPYAA B AMOHCKUX KOPIOPaLUsX?
1. ITosrydyeHne BBICOKUX MaT€pUaAJIbHBIX BO3HAIPAXICHUN;

2. + N'apMoHM3a1Msa MEXIY TPYJAOM U KallUTaJIOM;

3. llpusnHanue 3acuyr;



4. TlocTossHHOE TIOBBIIICHHE KBATU(PHUKAIINN TIEPCOHAIA;
5. JlocTHKeHHE KOHKYPEHTHOT'O IIPEUMYILECTBA.

2. Koraa HCTOPUIECCKHU BOZHUK BOIIPOC MOTHUBAIIMN pr}]a?

1. Co BpeMeH MOsIBJICHUS JICHET;
2. Co BpeMeH BO3HHKHOBEHUS OpraHU3aIIni;
3. Co BpeMeH NOsBIIEHUSI PYKOBOAUTENSI OPraHU3alluu;

4. + Co BpeMEeH 3apOKICHHUS] OPTaHU30BAHHOTO MTPOU3BOJICTBA;

5. Bo Bpemst Oypxya3Hbix peBostonuii B EBpore.
3. Kak caexyer noHMMATh MOTHBBI IpecTHxkA?
1. OGecrnieueHue u NpU3HAHUE;

2. Ilpu3HaHue U NpecTuxK;

3. + Obecnieuenue, MpU3HAHUE, TIPECTHK;

4. OOecrieueHnE U TIPECTHIK;

5. Umumx, npecTux.

4. OnepaTuBHBbIC IJIAaHbI Pa3padaTbIBAalOTCS CPOKOM HA:
1. + Ilonrona, mecsin, AeKany, HEAEIIO;

2. Ilo pabounm IHAM;

3. 3-5 ner;

4. 1roxm;

5. 10 ner.

S. Iloa m1aHMpPOBaHUEM IOHUMAIOT:

1. Bua nedarenbHOCTH;

2. + OtnenéHHbI BUJ YNPaABICHUYECKON AESITEIBbHOCTH, KOTOPBIM OIpenessieT

Oyayl1ee COCTOsSTHIE OpraHu3alui;

3. IlepcriekTuBY pa3BUTHS;

4. CocTosiHUE OpraHU3alNH;

5. WHTerpanuto BUAOB AEATEIbHOCTH.
Kpurtepuu oneHnBanus KoMneTeHIU

OneHka «OTJIMYHO» BBICTABISAETCS CTyAEHTY, eciu 90-100% npaBUIBHBIX OTBETOB
OneHKa «XOpOoIIO» BBICTABIISIETCS CTYIEHTY, eciii 80-89% mpaBUIIbHBIX OTBETOB

NIEPCIEKTUBY H

OI_ICHKa «YOOBJICTBOPHUTCIIBHO» BBICTABJIACTCA CTYACHTY, €CJIU 70-79% IMpaBUJIbHBIX OTBCTOB
OHCHKa «HCYAOBJICTBOPUTCIBHO» BBICTABJIICTCA CTYHACHTY, C€CIIU 69% u MeHee MMPpaBUJIBHBIX

OTBCTOB
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