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1. Паспорт фонда оценочных средств
1.1. Область применения 
Фонд  оценочных  средств  (далее  -  ФОС)  предназначен  для  проверки

результатов освоения вида деятельности (ВД) ПМ.03 техническое обслуживание
и  ремонт  компьютерных  систем  и  комплексов  составляющих  его
профессиональных и общих компетенций, образовательной программы CПO по
специальности 09.02.01 «Компьютерные системы и комплексы».

ФОС разработан на основании ФГОС, образовательной программы СПО и
рабочей программы профессионального модуля (далее - ПМ).

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля 
Результатом  освоения  ПМ  является  готовность  обучающегося  к

выполнению вида  профессиональной деятельности  (в  соответствии  с  рабочей
программой ПМ) и сформированность профессиональных и общих компетенций.

Формой аттестации по ПМ является экзамен по модулю. 

2. Формы контроля и оценивания элементов профессионального
модуля

Таблица 1
Элемент профессионального модуля Форма контроля и оценивания

Промежуточная
аттестация

Текущий контроль

МДК.03.01  Техническое  обслуживание  и
ремонт  компьютерных  систем  и
комплексов

Курсовой проект
Экзамен

Контрольный срез

МДК.03.02 Настройка и обеспечение 
функционирования программных средств 
компьютерных систем и комплексов

Контрольная работа
Дифференцированный
зачет

Контрольный срез

ПП Дифференцированный 
зачет

ПМ (в целом) Экзамен по модулю

3. Результаты освоения профессионального модуля
3.1. Оценка профессиональных и общих компетенций
В  результате  контроля  и  оценки  по  ПМ  осуществляется  комплексная

проверка следующих профессиональных и общих компетенций:
Таблица 2

Профессиональные
компетенции

Показатели оценки результата

ПК 3.1 Проводить контроль параметров, диагностику и восстановление 
работоспособности цифровых устройств компьютерных систем и 
комплексов.

ПК 3.2 Проверять работоспособность, выполнять обнаружение и устранять 
дефекты программного кода управляющих программ компьютерных 
систем и комплексов.

Общие компетенции Показатели оценки результата
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам;
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и 



интерпретации информации, и информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной деятельности;

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном

и иностранном языках.

3.2.  Общие  и  (или)  профессиональные  компетенции,  проверяемые  дополнительно:
(перечислить при наличии) (не предусмотрено)

3.3. Требования к портфолио: (не предусмотрено)
3.4. Требования к курсовой работе (проекту): 

Темы курсовых проектов

по дисциплине Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов

1. Организация  технического  обслуживания  и  ремонта  офисного  оборудования  (на
примере конкретного предприятия)

2. Технология восстановления данных
3. Тестирование обслуживания и ремонт узлов ПК (на примере конкретного предприятия)
4. Защита информации в IP сетях
5. Восстановление информации и ремонт съемных накопителей информации
6. Организация и функционирование виртуальной памяти ЭВМ
7. Оценка технико-экономических характеристик вычислительных комплексов
8. Диагностика средств вычислительной техники
9. Анализ и оценка звуковых систем ПК
10. Сравнительный анализ средств и методов хранения информации
11. Сравнительный анализ средств и методов передачи информации
12. Анализ современных методов Web-ориентированного программирования
13. Технологии администрирования и контроля в компьютерных сетях
14. Технологии защиты межсетевого обмена данными
15. Организация  беспроводной  территориально-распределенной  компьютерной  сети

предприятия
16. Средства тестирования программного обеспечения
17. Модернизация видеокарты
18. Антивирусные программы

Критерии оценивания компетенций

Оценка «отлично» ставится, если: 
- содержание и оформление работы соответствует требованиям данных Методических 
указаний и теме работы; 
- работа актуальна, выполнена самостоятельно, имеет творческий характер, отличается 
определенной новизной; 
- дан обстоятельный анализ степени теоретического исследования проблемы, различных 
подходов к ее решению; 
- в докладе и ответах на вопросы показано знание нормативной базы, учтены последние 
изменения в законодательстве и нормативных документах по данной проблеме; 
- проблема раскрыта глубоко и всесторонне, материал изложен логично; 
- теоретические положения органично сопряжены с практикой; даны представляющие интерес
практические рекомендации, вытекающие из анализа проблемы; 



- в работе широко используются материалы исследования, проведенного автором 
самостоятельно или в составе группы (в отдельных случаях допускается опора на вторичный 
анализ имеющихся данных); 
- в работе проведен количественный анализ проблемы, который подкрепляет теорию и 
иллюстрирует реальную ситуацию, приведены таблицы сравнений, графики, диаграммы, 
формулы, показывающие умение автора формализовать результаты исследования; 
- широко представлен список использованных источников по теме работы; 
- приложения к работе иллюстрируют достижения автора и подкрепляют его выводы; 
- по своему содержанию и форме работа соответствует всем предъявленным требованиям. 
Оценка «хорошо»: 
- содержание и оформление работы соответствует требованиям данных Методических 
указаний; 
- содержание работы в целом соответствует заявленной теме; 
- работа актуальна, написана самостоятельно; 
- дан анализ степени теоретического исследования проблемы; 
- в докладе и ответах на вопросы основные положения работы раскрыты на хорошем или 
достаточном теоретическом и методологическом уровне; 
- теоретические положения сопряжены с практикой; 
- представлены количественные показатели, характеризующие проблемную ситуацию; 
- практические рекомендации обоснованы; 
- приложения грамотно составлены и прослеживается связь с положениями курсовой работы; 
- составлен список использованных источников по теме работы. 
Оценка «удовлетворительно»: 
- содержание и оформление работы соответствует требованиям данных Методических 
указаний; 
- имеет место определенное несоответствие содержания работы заявленной теме; 
- в докладе и ответах на вопросы исследуемая проблема в основном раскрыта, но не 
отличается новизной, теоретической глубиной и аргументированностью, имеются не точные 
или не полностью правильные ответы; 
- нарушена логика изложения материала, задачи раскрыты не полностью; 
- в работе не полностью использованы необходимые для раскрытия темы научная литература, 
нормативные документы, а также материалы исследований; 
- теоретические положения слабо увязаны с управленческой практикой, практические 
рекомендации носят формальный бездоказательный характер; 
Оценка «неудовлетворительно»: 
- содержание и оформление работы не соответствует требованиям данных Методических 
указаний; 
- содержание работы не соответствует ее теме; 
- в докладе и ответах на вопросы даны в основном неверные ответы; 
- работа содержит существенные теоретико-методологические ошибки и поверхностную 
аргументацию основных положений; 
- курсовая работа носит умозрительный и (или) компилятивный характер; 
- предложения автора четко не сформулированы.



Комплект заданий для контрольной работы

по дисциплине Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов

Вариант 1
1. Дайте  определение  Системы  технического  обслуживания  и  ремонта

компьютерных  систем  и  комплексов.  Определите  основные  задачи  технического
обслуживания и ремонта КСК.

2. Определите цели и мероприятия пассивного профилактического обслуживания.
Поясните назначение каждого вида мероприятий.

3. Опишите  подробный  перечень  мероприятий,  проводимых  при  ежемесячном
профилактическом обслуживании СВТ.

4. Определите назначение капитального ремонта КСК.
5. Чем опасно длительное оседание пыли на внутренних элементах ПК:
А) Созданием токопроводящего слоя
Б) Созданием теплоизоляционного слоя
В) Накоплением статического заряда
6. Обслуживание,  которое должно выполняться  в объеме и с  учетом наработки,

предусмотренном  в  эксплуатационной  документации  на  СВТ,  независимо  от  технического
состояния. 

А) регламентированное
Б) с периодическим контролем
В) с непрерывным контролем
Г) периодическое

Вариант 2
1. Дайте  определение  профилактического  обслуживания  КСК.  Опишите  виды

профилактического обслуживания.
2. Определите цели и мероприятия активного обслуживания. Поясните назначение

каждого вида мероприятий.
3. Опишите  подробный  перечень  мероприятий,  проводимых  при  годовом

профилактическом обслуживании СВТ.
4. Определите назначение Технического обслуживания с непрерывным контролем.
5. Обслуживание,  которое  должно  выполняться  с  установленной  в

технологической  документации  периодичностью  контроля  технического  состояния  СВТ  и
необходимым комплексом технологических операций, зависящих от технического состояния
СВТ называется:

А) регламентированное
Б) с периодическим контролем
В) с непрерывным контролем
Г) периодическое
6. Для  восстановления  работоспособности  СВТ,  либо  составных  частей  СВТ  с

использованием  специализированных  стационарных  средств  технологического  оснащения
проводится:

А) Текущий ремонт



Б) Средний ремонт
В) Капитальный ремонт
Г) Профилактический ремонт
Критерии оценивания компетенций
Оценка «отлично» выставляется студенту, если в контрольной работе он показывает

исчерпывающе  знания,  последовательно,  четко  и  логически  стройно  излагает  материал;
использует  в  ответе  дополнительный  материал;  анализирует  полученные  результаты;
проявляет самостоятельность при выполнении заданий.

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он твердо знает материал, грамотно и
по существу излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос.

Оценка  «удовлетворительно» выставляется  студенту,  если  при  ответе  на
поставленный  вопрос  студент  допускает  неточности,  недостаточно  правильные
формулировки,  наблюдаются  нарушения  логической  последовательности  в  изложении
программного материала. 

Оценка  «неудовлетворительно» выставляется  студенту,  если  он  допускает
существенные ошибки, необходимые практические компетенции не сформированы.



Контрольный срез 

по дисциплине Техническое обслуживание и ремонт компьютерных систем и комплексов

1. Особенности типовой схемы БП ПК.
2.  Основные критерии диагностики блоков питания. 
3. Неисправности блоков питания, их признаки, причины возникновения и способы 

устранения. 
4. Алгоритмы нахождения неисправностей блока питания ПК.

Критерии оценивания компетенций

Оценка  «отлично» выставляется  студенту  за  глубокое  и  полное  овладение

содержанием  учебного  материала,  в  котором  студент  легко  ориентируется,  владение

понятийным аппаратом за умение связывать теорию с практикой, высказывать и обосновывать

свои суждения. Отличная отметка предполагает грамотное, логичное изложение ответа. 

Оценка  «хорошо» выставляется  студенту,  если  студент  полно  освоил  учебный

материал, владеет понятийным аппаратом, ориентируется в изученном материале, осознанно

применяет знания для решения практических задач, грамотно излагает ответ, но содержание и

форма ответа имеют некоторые неточности.

Оценка  «удовлетворительно» выставляется  студенту,  если  студент  обнаруживает

знание  и  понимание  основных  положений  учебного  материала,  но  излагает  его  неполно,

непоследовательно, допускает неточности в определении понятий, в применении знаний для

решения практических задач, не умеет доказательно обосновать свои суждения.

Оценка  «неудовлетворительно» выставляется  студенту,  если  студент  имеет

разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и второстепенное, допускает

ошибки  в  определение  понятий,  искажает  их  смысл,  беспорядочно  и  неуверенно  излагает

материал, не может применять знания для решения практических задач; за полное незнание и

непонимание учебного материала или отказ отвечать.


	УТВЕРЖДАЮ
	Директор Пятигорского института
	(филиал) СКФУ

