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bfOpranusanus OU3HEC-IIPOLIECCOB

JIMCLUTITUHBI
Conepxanue Tema 1. OCHOBBI ¥ CyTh BOSHUKHOBEHHS aHaIHM3a OU3HEC-MIPOLIECCOB
Tema 2. Ilonsarue, cojaepxaHue, BUIbI U periiaMeHTanus OuszHec-
MIPOLIECCOB.
Tema 3. OCHOBHBIE KOHIICTIIMH, METOAMKA U CTPYKTypa aHaiau3a OusHec-
MIPOLIECCOB.
Tema 4. AHanu3 cUCTEMBI YIIpaBIeHHUS OM3HEC-TIPOIIECCAaMH.
Tema 5. PeuH>XMHUpHUHT OU3HEC-TIPOIIECCOB.
Tema 6. MogenupoBanue OU3HEC-TIPOIIECCOB.
Peanuzyemble YK-2 CnocobeH onpenenars Kpyr 3ajad B paMKax IMOCTaBJICHHOM LEeNu U
KOMITETEHIIUU BBIOMPATh ONTHMaJIbHBIE CIOCOOBI MX PELICHHUS, HCXO U3 JEHCTBYIOIINX
MPaBOBBIX HOPM, UMEIOLIUXCS PECYPCOB U OTPaHUYEHUN;
OIIK-2 Cnocoben OCYIIECTBIISATh OCHOBHBIE byHKIUN
YIpaBJIEHUS] CEPBUCHOM ESITEIbHOCTBIO
PesynbTarsl Koa xomnerennun YK-2:
OCBOCHUSA 3HaTh:
JUCLUILITUHBI - OCHOBHbIE OHM3HEC-IIPOLIECCHl B OpraHU3aluy;
(Momyns) - TOPUHLMIBL IEJIeToNaranusi, BUIAbl M METOJAbl OpPraHU3al[MOHHOIO

TJIaHUPOBAHMS.

YMerTh:

- aHAIM3UPOBATh KOMMYHHUKAIIMOHHBIC TIPOIECCHI B OPTaHM3AllMUd H
pa3pabaTeIBaTh MPEATOKEHUS MO MOBBIIIEHUIO UX 3()(HEKTUBHOCTH;

- TPOBOJIUTH HCCIAEAOBAaHHUE W aHaIW3 OW3HEC-CUCTEM, CTPOUTh HX
omnucanue B Buae GopManbHBIX Mojenel, GopMUPOBATH MPEATIOKEHUS IO
YIYUIICHUIO OU3HEC-TIPOIIECCOB.

Baagern:

- CIIOCOOHOCTHIO (POPMYITHUPOBATH B paMKaxX IMOCTABJIICHHOW IIEJIM MPOEKTa
COBOKYITHOCTh ~ B3aMMOCBSI3aHHBIX  3a7a4,  OOECHEYMBAMOIIUX €€
JIOCTIDKCHHE; OMPEICISICT 0KUAACMBIC PE3YIbTaThl PEIICHHS BBIICIECHHBIX
3aj1a4;

- CIOCOOHOCTBIO MPOCKTUPOBATH PEIICHHE KOHKPETHOMW 3a7adyul MPOEKTa,
BbIOMpasi ONTHUMANIBHBIN CIIOCOO €€ pelIeHHs, UCXOAS U3 JCHCTBYIOIIUX
MPaBOBBIX HOPM M UMEIOIIUXCSI PECYPCOB U OTPAaHUYEHUMN, B TOM YHUCIIE C
MOMOIIIBIO ITU(PPOBLIX UHCTPYMEHTOB.

Koa xomnerennuu OIIK-2:

3HaTh:

- THUIBI OPTaHHW3AIMOHHBIX CTPYKTYpP, HMX OCHOBHBIC MapamMeTpbl |
MPUHIUIIBI KX TPOCKTUPOBAHMS;

- TCXHOJIOFI/IIO, METOAbI nu I/IHCTp}IMeHTaJ'II)HI)Ie Cp caCTBa
COBEpIIICHCTBOBAHUSI OM3HEC-TPOIIECCOB.
YMmerhb:

- aHANIM3WPOBATh OPraHU3ALMOHHYIO CTPYKTypy H pa3palaTbiBaTh
MPEJI0KEHUS 110 €€ COBEPILICHCTBOBAHMIO;

- OpPraHu30BbIBaTh  KOMAaHJHOE  B3aWMMOJECUCTBHE Il  PELICHUS
YIIPABIICHUYECKUX 3a/1a4;

Biaagern:

- CHOCOOHOCTBIO ONPENENSITh LeJIM M 337aud YIPaBJICHUS CTPYKTYPHBIMU




MOJpa3IeIEHUsIMHU TIPEANIPUATHI cepbl cepBuca WK APYTUX cdepax, B
KOTOPBIX HEOOXOIMMO OCYILECTBIIEHUE CEPBUCHOM NESITEIbHOCTH;

- CIIOCOOHOCTBIO  HCIIOJIb30BaTh OCHOBHBIE METOJIBl U  NPHEMBI
IUIAHUPOBAHMsS, OPraHU3allMi, MOTHBALMM U KOOPAWHALUU NEATEIbHOCTH
OpeanpusTHi (Moapa3iesieHuil) mpeanpuaTuil cepbl cepBuca WIn IPyrux
chepax, B KOTOPHIX HEOOXOAUMO  OCYIICCTBICHHE CEPBUCHOU
JIeSITEIbBHOCTH

- CHOCOOHOCTBIO OCYLIECTBISATh KOHTPOJb JEATEIbHOCTH IPEIIpUATHH
(monmpaszneneHuil) mpennpusATH cepbl cepBHca WIM Ipyrux cdepax, B
KOTOPBIX HEOOXOIMMO OCYILECTBIEHHE CEPBUCHOM JESITEIbHOCTH

TpynoeMKOCTb, 3.€.

43¢

CDopMa OTYCTHOCTH

DK3aMeH 3 ceMecTp

Hepeqem, OCHOBHOM U JOIOJHUTEIbHOMH JUTEPATYPHI, H006XO}II/IMOﬁ AJisi OCBOCHUSA

JAUCHHILTHHBI
OcHoBHas 1. AnexcangpoB JI.B. MogaenupoBanue u aHanu3 OW3HEC-TIPOIIECCOB
auTeparypa [OnexTponHblii pecypc] : yuebnuk / J[.B. AnexcanapoB. — DIEKTpOH.
TekcToBble AaHHbie. — CapartoB: Al [1lu Op Memua, 2017. — 226 ¢c. —
978- 5-9908055-8-3.
JononHuTenpHas 1. [Tareuxuit, B. E. MonenupoBanne u periameHTaIus OM3HEC-pOoIeCcCOB
JauTepaTypa ¢ ucrnonb3oBanueMm BusinessStudio4 : nmpaktuxym / B. E. Ilarenxwuii, JI. H.

Kamommna, M. A. Tlonnyonsiii. — Mocksa : U3gatensckuiit JJom MUCHC,
2017. — 77 c¢. — ISBN 978-5-906846-58-7. — TekcT : 3MEeKTpOHHBIH //
OnexktpoHHo-OnOmoTeynass cucrema [PR BOOKS : [caiit]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/71677.html




	Код компетенции УК-2:
	Знать:
	- основные бизнес-процессы в организации;
	- принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования.
	Уметь:
	- анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать предложения по повышению их эффективности;
	- проводить исследование и анализ бизнес-систем, строить их описание в виде формальных моделей, формировать предложения по улучшению бизнес-процессов.
	Владеть:
	- способностью проектировать решение конкретной задачи проекта, выбирая оптимальный способ ее решения, исходя из действующих правовых норм и имеющихся ресурсов и ограничений, в том числе с помощью цифровых инструментов.
	Код компетенции ОПК-2:
	Знать:
	- типы организационных структур, их основные параметры и принципы их проектирования;
	- технологию, методы и инструментальные средства совершенствования бизнес-процессов.
	Уметь:
	- анализировать организационную структуру и разрабатывать предложения по ее совершенствованию;
	- организовывать командное взаимодействие для решения управленческих задач;
	Владеть:

		2021-08-31T12:22:06+0300
	Шебзухова Татьяна Александровна




