
(Электронный документ)

Аннотация дисциплины

Наименование 
дисциплины

Организация и планирование деятельности предприятий сервиса

Содержание Организация  деятельности  предприятий  сервиса  транспортных
средств.  Классификация  и  производственная  инфраструктура
предприятий  автосервиса.  Характеристика  производственной
инфраструктуры  предприятий  автосервиса.  Совершенствование
производственной  инфраструктуры  предприятий  автосервиса.
Технологическое  проектирование  предприятий  автосервиса.
Планирование деятельности автосервисных предприятий.

Реализуемые 
компетенции

Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 
выбирать оптимальные способы их решения, исходя из действующих
правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений (УК-2);
Способен принимать экономически обоснованные решения, 
обеспечивать экономическую эффективность организаций избранной
сферы профессиональной деятельности (ОПК-5)

Результаты 
освоения 
дисциплины 
(модуля)

Код компетенции УК-2
Знать:
-  методики  определения  оценки  затрат  и  результатов
деятельности эксплуатационной организации;
- виды и типаж предприятий, организаций и служб сервиса по
техническому  обслуживанию  и  текущему  ремонту
автотранспортных средств; 
-  порядок  проектирования,  реконструкции  и  технического
перевооружения  станций  технического  обслуживания  и
автотранспортных предприятий.
 основные требования к разработке технологических 
планировочных решений предприятий по эксплуатации ТиТТМО 
отрасли;
  вопросы технологической планировки производственных зон и 
участков;
 вопросы  общей  планировки  предприятий;  особенности  и
основные  этапы  разработки  проектов  реконструкции  и
технического перевооружения;
Уметь:
 пользоваться имеющейся нормативно-технической и справочной 
документацией;
 - осуществлять технологическую планировку и компоновку 
производственных зон и участков, складских помещений и зон 
хранения автомобилей;
 - подбирать оборудование для ремонта и обслуживания 
автотранспортных средств.
 - разрабатывать требования к предприятиям, производственным и
другим помещениям по условиям безопасности производственной 
деятельности, ресурсосбережению, обеспечению экологичности 
производства.
Владеть:
 навыками к проведению в составе коллектива исполнителей 
технико-экономического анализа;
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 - методикой расчета производственной программы 
обслуживания.
 Умением постоянно следить за изменением видов и способов 
оказания сервисных услуг в системе автотранспорта
Код компетенции ОПК-5
Знать:
 состояние и пути развития производственно-технической 
базы(ПТБ) предприятий по эксплуатации ТиТТМО отрасли, формы 
развития ПТБ; 
 методологию проектирования предприятий по эксплуатации 
ТиТТМО отрасли;
  методики технологического расчета ПТБ предприятий;
  особенности технологического расчета производственных зон и 
участков;
  методику определения потребности ПТБ предприятий в 
эксплуатационных ресурсах; 
Уметь:
 использовать графическую техническую документацию;
 выполнять теоретические, экспериментальные, вычислительные 
исследований по научно-техническому обоснованию инновационных
технологий эксплуатации транспортных и транспортно-
технологических машин и оборудования;
 находить пути повышения качества и эффективности деятельности
предприятий по техническому обслуживанию, ремонту и 
техническому сервису транспортных и технологических машин и 
оборудования отрасли;
Владеть:
 методами разработки производственных программ предприятий по
техническому обслуживанию, ремонту и техническому сервису 
транспортных и технологических машин и оборудования отрасли и 
финансового анализа их выполнения;
 научно-технического обоснования инновационных технологий 
эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин 
и оборудования

Трудоемкость, з.е. 5 з.е.
Форма отчетности Экзамен

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения
дисциплины

Основная 
литература

Производственно-техническая инфраструктура предприятий 
автомобильного сервиса [Электронный ресурс]: практикум. Учебное 
пособие/ — Электрон.текстовые данные.— Белгород: Белгородский 
государственный технологический университет им. В.Г. Шухова, 
ЭБС АСВ, 2011.— 121 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/28388.— ЭБС «IPRbooks», по паролю

Дополнительная 
литература

Колубаев,  Б.  Д.  Дипломное  проектирование  станций  технического
обслуживания автомобилей [Текст] : учеб.пособие / Б. Д. Колубаев,
И. С. Туревский. - М. : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2010. - 240 с.
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