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Аннотация дисциплины 

Наименование 

дисциплины 

Общий и таможенный менеджмент 

Содержание Сущность и содержание современного менеджмента. Эволюция 

менеджмента. Функции управления. Коммуникации и управленческие 

решения в менеджменте. Групповая динамика и лидерство в менеджменте. 

Общий и специальный менеджмент. Введение в таможенный менеджмент. 
Теоретико-понятийный аппарат таможенного менеджмента. Элементы 

общей теории управления в таможенном менеджменте. Основные 

методологические подходы в управлении таможенным делом.  

Формируемые 

компетенции 

Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать стратегию действий (УК-1); 

Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие 

решения (оперативного и стратегического уровней) в профессиональной 

деятельности (ОПК-3). 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

Код компетенции УК-1 

УК-1 И-1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие. 

Осуществляет декомпозицию задачи. 

Знать: задачи, стоящие перед таможенными органами на современном этапе 

развития; процесс декомпозиции целей и задач; методики постановки цели и 

способы ее достижения; 

Уметь: анализировать задачу, выделять ее базовые составляющие; 

осуществлять процесс декомпозиции целей и задач; 

Владеть: методами анализа и синтеза при постановке целей и задач 

управления; практическими навыками разработки этапов решения 

поставленной задачи, выделяя ее основные составляющие. 

УК-1  И-3 Используя методы системного подхода, находит и критически 

анализирует информацию, необходимую для решения поставленной задачи. 

Знать: сущность системного подхода к управлению; виды и требования, 

предъявляемые к информации для решения поставленной задачи; 

практические аспекты организации управления в таможенных органах; 

Уметь: использовать методы системного подхода в области общего и 

таможенного менеджмента; систематизировать и обобщать  информацию для  

решения управленческих задач; выявлять и анализировать основные 

тенденции и проблемы управления в системе таможенных органов; 

Владеть: навыками сбора и анализа информации; методами системного 

подхода при исследовании проблем управления;  

Код компетенции ОПК-3 
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ОПК-3 И-2  Формулирует основные положения традиционных и 

инновационных концепций управления 

Знать: основные положения традиционных и инновационных концепций 

управления; концептуальные аспекты таможенного менеджмента; роль 

принятия управленческих решений в профессиональной деятельности;  

Уметь: анализировать основные положения традиционных и 

инновационных концепций управления; выделять концептуальные аспекты 

таможенного менеджмента; определять роль принятия управленческих 

решений в профессиональной деятельности; 

Владеть: навыками анализа основных положений традиционных и 

инновационных концепций управления; навыками использования 

полученных знаний о концептуальных аспектах таможенного менеджмента в 

управлении; методологической основой принятия управленческих решений 

на  оперативном и стратегическом уровне. 

Трудоёмкость, з.е. 3 

Формы 

отчётности  

Зачет  c оценкой 

 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1. Веснин, В. Р. Основы менеджмента : учебник / В.Р. Веснин. - М. : 

Проспект, 2014. - 320 с. - ISBN 978-5-392-11696-6 

2. Федоренко, К.П. Общий и таможенный менеджмент : учебник / 

К.П. Федоренко, В.В. Витюк, О.В. Нетаев. - Москва ; Берлин : Директ-

Медиа, 2018. - 618 с. : ил., табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4475-9661-3 ; 

То же [Электронный ресурс]. - 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=486378 (14.03.2019).RL: htt

p://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=473316  

Дополнительная 

литература 

1. Государственная служба: организация управленческой деятельности : 

учеб. пособие / В.И. Анненков, Н.Н. Барчан, А.В. Моисеев и др. - М. : 

КНОРУС, 2011. - 256 с. - Библиогр.: с. 225-226. - ISBN 978-5-406-00894-2 

2. Таможенный менеджмент : учебное пособие / В.Б. Мантусов, 

Н.Д. Эриашвили, Г.А. Прокопович и др. ; под ред. В.Б. Мантусова ; ред. Н.Д. 

Эриашвили ; Российская таможенная академия. - Москва : Юнити-Дана, 

2018. - 320 с. : табл. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-238-02919-1 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495463 (13.03.2019). 

3.  Макрусев, В.В. Таможенный менеджмент : учебник / В.В. Макрусев. - 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - 401 с. : ил., схем., табл. - Библиогр. 

в кн. - ISBN 978-5-4475-5970-0 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=426417 (13.03.2019). 
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