
(ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТ) 

 

  УТВЕРЖДАЮ 

 

 

Аннотация дисциплины 

Наименование 

дисциплины  

Управление таможенными органами  

Содержание Организационные и методологические основы управления таможенными 

органами. Базовые положения по управлению и институциональная среда 

таможенных органов России. Процесс управления в таможенных органах. 

Структура управления в таможенных органах. Оперативное и тактическое 

управление таможенным органом. Стратегическое управление таможенными 

органами. Управление развитием таможенных органов. Оценка эффективности 

деятельности таможни. 

Формируемые 

компетенции 

Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие 

решения (оперативного и стратегического уровней) в профессиональной 

деятельности (ОПК-3); 

Способен определять место и роль таможенных органов в структуре 

государственного управления, при взаимодействии с иными государственными 

органами и организациями, в том числе международными (ПК-1).  

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

Код компетенции ОПК-3 

ОПК-3 И-1  Дает определения терминам в области оперативного и 

стратегического управления. 

Знать: определения терминов в области оперативного и стратегического 

управления; уровни управления социально-экономическими системами; 

Уметь: применять термины в области оперативного и стратегического 

управления; определять уровни и задачи управления социально-

экономическими системами; 

Владеть: практическими навыками использования терминов в области 

оперативного и стратегического управления; навыками использования 

полученных знаний в области оперативного и стратегического управления. 

ОПК-3 И-3  Обосновывает применение методического инструментария 

подготовки организационно-управленческих решений (оперативного и 

стратегического уровней). 

Знать: методический инструментарий подготовки организационно-

управленческих решений (оперативного и стратегического уровней); место и 

роль управленческих решений в системе управления оперативного и 

стратегического уровней; виды управленческих решений;  

Уметь: применять методический инструментарий подготовки организационно-

управленческих решений (оперативного и стратегического уровней); ставить 

цели и формулировать задачи, связанные с подготовкой управленческих 

решений (оперативного и стратегического уровней) в деятельности 

таможенных органов;  

Владеть: навыками подготовки управленческого решения по управлению  

основными видами деятельности таможни (таможенного поста) и их 
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структурных подразделений; содержанием этапов принятия управленческого 

решения; технологией подготовки типовых решений по управлению в новых 

условиях функционирования  ФТС России;  

Код компетенции ПК-1 

ПК-1 И-3 Определяет место и роль таможенных органов в структуре 

государственного управления. 

Знать: место и роль таможенных органов в структуре государственного 

управления; структуру Федеральной таможенной службы, её роль в 

обеспечении экономической безопасности внешнеэкономической сферы и 

перспективы развития службы; 

Уметь: определять место и роль таможенных органов в структуре 

государственного управления;  соотносить между собой компетенции 

таможенных органов различного уровня (ФТС России, региональные 

управления, таможни, таможенные посты); диагностировать организационную 

структуру таможенных органов, выявлять её сильные и слабые стороны; 

Владеть: навыками определения места таможенных органов в структуре 

государственного управления;  методами анализа организационных структур 

таможенных органов; навыками определения функций таможенных органов в 

системе государственного управления. 

Трудоемкость, 

з.е. 

4 

Формы 

отчетности  

Экзамен 8 семестр 

 

Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Основная 

литература 

1. Волков, В. Ф. Управление таможенной деятельностью : учеб. пособие / В.Ф. 

Волков ; под ред. В.В. Макрусева. - СПб. : Интермедия, 2015. - 220 с. : ил. - 

Библиогр.: с. 217-219. - ISBN 978-5-4383-0095-3  

2. Колобова, И. Н. Управление таможенными органами на основе процессно-

ориентированного подхода [Электронный ресурс] : монография / И. Н. 

Колобова, С. С. Кузнецов. — Электрон. текстовые данные. — М. : Российская 

таможенная академия, 2010. — 140 c. — 978-5-9590-0227-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/69837.html 

Дополнительная 

литература 

1. Управление таможенным делом : учеб. пособие / В.В. Макрусев, В.А. 

Черных, В.Т. Тимофеев и др. ; под ред. В.В. Макрусева, В.А. Черных. - СПб. : 

Троицкий мост, 2012. - 448 с. : ил. - На учебнике гриф: Доп.УМО. - Библиогр.: 

с. 448. - ISBN 978-5-904406-23-3 

2. Планирование в таможенных органах [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / Е. А. Терехова, В. Н. Шаповалова, Ж. С. Лемешева [и др.]. — 

Электрон. текстовые данные. — М. : Российская таможенная академия, 2016. 

— 192 c. — 978-5-9590-0874-1. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/69506.html 

3. Макрусев, В. В. Управление развитием таможенных органов [Электронный 

ресурс] : монография / В. В. Макрусев, В. Н. Пчелинцев. — Электрон. 

текстовые данные. — М. : Российская таможенная академия, 2013. — 144 c. — 

978-5-9590-0713-3. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69836.html 
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