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Предисловие 

1. Назначение: данный фонд оценочных средств предназначен для оценивания уровня 
сформированности компетенций при проведении текущего контроля успеваемости и 
промежуточной аттестации студентов, обучающихся по направлению подготовки 
43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Туристическая деятельность» по 
дисциплине «Правовое обеспечение туризма»

2. Фонд оценочных средств текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации на основе рабочей программы дисциплины «Правовое обеспечение 
туризма» в соответствии с образовательной программой по направлению подготовки 
43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Туристическая деятельность».

3. Разработчик доцент кафедры гражданского права и процесса Гагиева Н.Р.

4. ФОС рассмотрен и утвержден на заседании кафедры гражданского права и процесса.

5. ФОС согласован с выпускающей кафедрой гражданского права и процесса.

6. Проведена экспертиза ФОС. Члены экспертной группы, проводившие внутреннюю 
экспертизу:

Председатель: Нарыжная А.Б - председатель Учебно-методической комиссии 

Пятигорского института (филиала) СКФУ 

Члены экспертной группы: 

Слепенок Ю.Н., канд. юрид. наук, доцент, зав. кафедрой гражданского права и процесса; 

Бондаренко Наталья Григорьевна – доктор философ. наук, профессор,  зав. кафедрой 

истории и философии права 

Лимарева М.В. - начальник отдела по работе с гражданами  и застройщиками в области 

долевого строительства Министерства строительства и архитектуры Ставропольского 

края 

Эксперт, проводивший внешнюю экспертизу: 

Новрадова-Василиади С.М.- доцент, кандидат юридических наук, начальник отдела 

правового обеспечения и кадровой политики в ООО Мясокомбинат «Олимпия». 

Экспертное заключение: фонд оценочных средств соответствует ОП ВО по направлению 

подготовки 43.03.02 Туризм, направленность (профиль) «Туристическая деятельность»  

и рекомендуется для оценивания уровня сформированности компетенций при 

проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации студентов по 

дисциплине «Правовое обеспечение туризма». 

7. Срок действия ФОС: на срок реализации образовательной программы.



ПАСПОРТ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ 
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Направление подготовки - 43.03.02 Туризм 
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Код 

оцениваемой 

компетенции 

(или ее части) 

Этап 

формирования 

компетенции 

(№ темы) 

Вид 

контроля 

Тип 

контроля 

Наименование 

оценочного 

средства 

Количество 

элементов, шт. 

базовый повышенн

ый 

УК-2, 

ОПК- 6 

9, 10 Собеседов

ание 

Устный Вопросы для 

собеседования 

12 10 

УК-2, 

ОПК- 6 

5, 6, 9 Доклад 

(устно) 

Устный Темы докладов 8 10 

УК-2, 

ОПК- 6 

1-10 Экзамен Промежу

точный 

Вопросы к 

экзамену 

20 55 
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ВОПРОСЫ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ 

по дисциплине «Правовое обеспечение туризма» 

Базовый уровень 

Тема 9. Правовое регулирование туристских перевозок 

1. Правовое регулирование перевозок в сфере туризма: общая характеристика.

2. Договоры перевозки пассажиров: понятие, виды, общая характеристика.

3. Перевозочные документы.

4. Договоры фрахтования и чартера: понятие, виды, общая характеристика.

5. Особенности договора воздушной перевозки пассажира: понятие, стороны,

существенные условия, права и обязанности.

6. Ответственность перевозчика.

7. Особенности договора перевозки пассажира железнодорожным транспортом общего

пользования: понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности.

8. Особенности договора морской перевозки пассажира: понятие, стороны,

существенные условия, права и обязанности.

Тема 10. Правовое регулирование индустрии развлечений в сфере туризма 

1. Общая характеристика правового регулирования индустрии развлечения в сфере

туризма.

2. Источники правового регулирования отношений в сфере индустрии развлечений.

3. Договоры оказания услуг в индустрии развлечения в сфере туризма.

4. Объекты индустрии развлечений.

Повышенный уровень 

Тема 9. Правовое регулирование туристских перевозок 

1. Ответственность перевозчика.

2. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом:

понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности.

3. Ответственность перевозчика.

4. Особенности договора перевозки пассажира автомобильным транспортом: понятие,

стороны, существенные условия, права и обязанности.

5. Ответственность перевозчика.



6. Публичные требования к организации перевозок туристов.  

7. Средства государственного регулирования туристских перевозок. 

 

Тема 10. Правовое регулирование индустрии развлечений в сфере туризма 

1. Основные формы публичной организации индустрии развлечения в сфере туризма. 

2. Лицензирование в индустрии развлечений.  

3. Сертификация и стандартизация в индустрии развлечений. 

 

Критерии оценивания компетенций 
 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание 

вопросов освоено полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко и 

логически стройно излагает материал; свободно справляется с задачами, вопросами и 

другими видами применения знаний; использует в ответе дополнительный материал все 

предусмотренные программой задания выполнены, качество их выполнения оценено 

числом баллов, близким к максимальному; анализирует полученные результаты; 

проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если теоретическое содержание 

вопросов освоено полностью, необходимые практические компетенции в основном 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, качество их выполнения достаточно высокое. Студент твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое 

содержание вопросов освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, 

большинство предусмотренных программой заданий выполнено, но в них имеются 

ошибки, при ответе на поставленный вопрос студент допускает неточности, 

недостаточно правильные формулировки, наблюдаются нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает 

значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы, необходимые 

практические компетенции не сформированы, большинство предусмотренных 

программой обучения учебных заданий не выполнено, качество их выполнения оценено 

числом баллов, близким к минимальному. 

 

2. Описание шкалы оценивания 
 

Максимально возможный балл за весь текущий контроль устанавливается равным 55. 

Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за него не 

менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинговый 

балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студентом в 

установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следующим 

образом:  

 

 

Уровень выполнения контрольного 

задания 

Рейтинговый балл  (в % от максимального 

балла за контрольное задание) 

Отличный 100 

Хороший 80 

Удовлетворительный 60 

Неудовлетворительный 0 



 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
Процедура проведения данного оценочного мероприятия – вопросов для 

собеседования включает в себя: изучение литературы по всем темам, изложение 

изученного материала в устной форме. 

Предлагаемые студенту задания позволяют проверить компетенции:  

способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений (УК-2); способен применять законодательство Российской 

Федерации, а также нормы международного права при осуществлении 

профессиональной деятельности (ОПК-6). 

Вопросы для собеседования включают в себя темы базового и повышенного 

уровней, принципиальным отличием уровней является – уровень сложности вопросов. 

Для подготовки к данному оценочному мероприятию необходимо   35 ч. Данное 

время отводится для изучения литературы по темам. 

При подготовке к ответу студенту предоставляется возможность пользоваться 

конспектом. 

При проверке задания оцениваются: владение материалом, умение логично и 

четко излагать мысли, творческий подход и самостоятельность мышления. 

Основанием для снижения оценки являются: 

- слабое знание темы и основной терминологии; 

- недостаточная степень раскрытия сущности вопросов; 

- отсутствие умения применить теоретические знания для решения практических задач. 

 

 
4. Оценочный лист 

№ 

п/п 

ФИО 

студен

та 

Умение 

анализи

ровать 

Умение 

отстаиват

ь свою 

точку 

зрения 

Умение 

делать 

выводы 

Уровень 

развития 

устной 

речи 

Умение 

работать с 

литератур

ой 

самостоят

ельно 

Умение 

использов

ать 

полученн

ые знания 

на 

практике 

Уровень 

самооценки 

Итогов

ый 

балл 
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ПЕРЕЧЕНЬ  ТЕМ ДОКЛАДА 

 

по дисциплине «Правовое обеспечение туризма» 

 
 

Базовый уровень 
 

Тема 5. Гражданский кодекс РФ – правовая основа предпринимательской деятельности 

предприятий (учреждений) туристской индустрии 

1. Договор оказания туристских услуг - публичный договор. 

2. Договоры на возмездное оказание туристских услуг (туристическое обслуживание) и 

договоры на реализации туристского продукта.  

 

Тема 6. Финансовое обеспечение ответственности туроператора 

1. Гарант по банковской гарантии туроператора. 

2. Размер финансового обеспечения ответственности туроператора.  

 

Тема 9. Правовое регулирование туристских перевозок 

1. Особенности договора перевозки пассажира железнодорожным транспортом общего 

пользования: понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

Ответственность перевозчика.  

2. Особенности договора морской перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности.  

3. Ответственность перевозчика.  

4. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом: 

понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности.  

 

 

Повышенный уровень 

 

Тема 5. Гражданский кодекс РФ – правовая основа предпринимательской деятельности 

предприятий (учреждений) туристской индустрии 

1. Договор агентирования 

2. Порядок выбора управляющей организации 

 

Тема 6. Финансовое обеспечение ответственности туроператора 

1. Срок действия финансового обеспечения ответственности туроператора.  



2. Основание для выплаты страхового возмещения по договору страхования 

ответственности туроператора либо уплаты денежной суммы по банковской 

гарантии. 

3. Учет и отчетность финансово-экономической деятельности туроператоров. 

 

Тема 9. Правовое регулирование туристских перевозок 

1. Ответственность перевозчика. 

2. Особенности договора перевозки пассажира автомобильным транспортом: понятие, 

стороны, существенные условия, права и обязанности. 

3. Ответственность перевозчика. 

4. Публичные требования к организации перевозок туристов.  

5. Средства государственного регулирования туристских перевозок. 

 

 

1.Критерии оценивания компетенций 

 

Оценка 5 ставится, если выполнены все требования к написанию и защите доклада: 

обозначена проблема и обоснована  её актуальность, сделан краткий анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные 

вопросы. 

Оценка 4 – основные требования к докладу и его защите выполнены, но при этом 

допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении материала; 

отсутствует логическая последовательность в суждениях; не выдержан объём; имеются 

упущения в оформлении; на дополнительные вопросы при защите даны неполные 

ответы. 

Оценка 3 – имеются существенные отступления от требований. В частности: тема 

освещена лишь частично; допущены фактические ошибки в содержании доклада или 

при ответе на дополнительные вопросы; во время защиты отсутствует вывод. 

Оценка 2 – тема доклада не раскрыта, обнаруживается существенное непонимание 

проблемы. 

 

2.Описание шкалы оценивания 

Максимально возможный балл за весь текущий контроль устанавливается равным 

55. Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за него 

не менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинговый 

балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студентом в 

установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следующим 

образом:  

Уровень выполнения контрольного 

задания 

Рейтинговый балл  (в % от 

максимального балла за контрольное задание) 

Отличный 100 

Хороший 80 

Удовлетворительный  60 

Неудовлетворительный 0 

 

3.Методические   материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

 



Процедура проведения данного оценочного мероприятия – круглого стола 

включает в себя: выбор одной из предложенных дискуссионных тем, изучение 

литературы по темам круглого стола, подготовка текста доклада, выступление с 

докладом. 

Предлагаемые студенту задания позволяют проверить компетенции:  

способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений (УК-2); способен применять законодательство Российской 

Федерации, а также нормы международного права при осуществлении 

профессиональной деятельности (ОПК-6). 

Тематика дискуссионных тем включают в себя темы и вопросы базового и 

повышенного уровней, принципиальным отличием уровней является – уровень 

сложности вопросов. 

Для подготовки к данному оценочному мероприятию необходимо 10 ч. Данное 

время отводится на подготовку дискуссионной темы доклада: изучение литературы по 

теме доклада и подготовку текста. 

При подготовке к ответу студенту предоставляется возможность пользоваться 

конспектом доклада выступления. 

При проверке задания оцениваются: владение материалом, умение логично и 

четко излагать мысли, творческий подход и самостоятельность мышления. 

Основанием для снижения оценки являются: 

- слабое знание темы и основной терминологии; 

- недостаточная степень раскрытия сущности доклада; 

- отсутствие умения применить теоретические знания для решения практических задач; 

- несвоевременность предоставления дискуссионного материала. 
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ВОПРОСЫ К ЭКЗАМЕНУ 
 

по дисциплине «Правовое обеспечение туризма» 

Базовый уровень 

 

Знать: 

1. Понятие и сущность туристского права.  

2. Признаки общественных отношений в сфере туризма.  

3. Понятия средств, способов и методов воздействия права на общественные 

отношения в сфере туризма. 

4. Права субъектов туристской индустрии. 

5. Субъекты туристской индустрии.  

6. Права туриста.  

7. Права туроператоров.  

8. Обязанности субъектов туристской индустрии 

9. Принципы государственного регулирования туристской деятельности.  

10. Полномочия органов государственной власти Российской Федерации в сфере 

туризма. 

11. История туристского права.  

12. Источники туристского права.  

13. Правовой обычай в области туристской индустрии.  

14. Источники правового регулирования отношений в сфере туризма - нормативные 

договоры.  

15. Дополнительные источники правового регулирования отношений в сфере туризма - 

судебная практика.  

16. Система законодательства о туристской деятельности 

17. Единый федеральный реестр туроператоров.  

18. Классификация объектов туристской индустрии.  

19. Государственный надзор в сфере туристской деятельности.  

20. Основания для проведения внеплановой проверки. 

 

 

 

 



Повышенный уровень 

 

Уметь: 

1. Осуществление государственного регулирования туристской деятельности в 

Российской Федерации.  

2. Правовые основы лицензирования туристской деятельности.  

3. Лицензионными требованиями и условиями при осуществлении туроператорской 

деятельности. 

4. Правовые основы стандартизации в сфере туризма.  

5. Понятие туристической услуги в соответствии с ГК РФ. 

6. Квалифицирующий признак туристской деятельности - туристский продукт. 

7. Требования к предоставляемому финансовому обеспечению ответственности 

туроператора.  

8. Договор страхования ответственности туроператора.  

9. Общие правила страхования.  

10. Право на выплаты за счет финансового обеспечения ответственности туроператора. 

11. Стандарты и классификаторы туристской деятельности.  

12. Правовые аспекты сертификации туристских услуг. 

13. Функции органа по сертификации туристских услуг. 

14. Договор оказания туристских услуг.  

15. Субъективные права и обязанности сторон договора оказания туристских услуг.  

16. Договор оказания туристских услуг - публичный договор.  

17. Договоры на возмездное оказание туристских услуг (туристическое обслуживание) и 

договоры на реализации туристского продукта.  

18. Договор агентирования 

19. Условия договора страхования ответственности туроператора.  

20. Гарант по банковской гарантии туроператора.  

21. Общая характеристика гостиничной деятельности и оказания услуг общественного 

питания.  

22. Нормативно-правовое регулирование гостиничной деятельности.  

23. Общая характеристика санаторно-курортной деятельности.  

24. Правовое регулирование санаторно-курортной деятельности. 

25. Правовое регулирование перевозок в сфере туризма: общая характеристика.  

26. Договоры перевозки пассажиров: понятие, виды, общая характеристика. 

27. Перевозочные документы.  

28. Договоры фрахтования и чартера: понятие, виды, общая характеристика.  

29. Общая характеристика правового регулирования индустрии развлечения в сфере 

туризма.  

30. Источники правового регулирования отношений в сфере индустрии развлечений.  

31. Размер финансового обеспечения ответственности туроператора. 

32. Срок действия финансового обеспечения ответственности туроператора.  

33. Основание для выплаты страхового возмещения по договору страхования 

ответственности туроператора либо уплаты денежной суммы по банковской 

гарантии. 

34. Учет и отчетность финансово-экономической деятельности туроператоров. 

35. Связь гостиничной деятельности и оказание услуг по общественному питанию.  

36. Договоры в сфере гостиничной деятельности и общественного питания.  

37. Публичная организация гостиничной деятельности и общественного питания 

38. Договоры в сфере санаторно-курортной деятельности.  

39. Публичная организация санаторно-курортной деятельности. 



40. Особенности договора воздушной перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности.  

41. Ответственность перевозчика.  

42. Особенности договора перевозки пассажира железнодорожным транспортом общего 

пользования: понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности. 

Ответственность перевозчика.  

43. Особенности договора морской перевозки пассажира: понятие, стороны, 

существенные условия, права и обязанности. 

44. Ответственность перевозчика.  

45. Особенности договора перевозки пассажира внутренним водным транспортом: 

понятие, стороны, существенные условия, права и обязанности.  

46. Ответственность перевозчика.  

47. Особенности договора перевозки пассажира автомобильным транспортом: понятие, 

стороны, существенные условия, права и обязанности.  

48. Ответственность перевозчика. 

49. Публичные требования к организации перевозок туристов.  

50. Средства государственного регулирования туристских перевозок. 

51. Договоры оказания услуг в индустрии развлечения в сфере туризма.  

52. Объекты индустрии развлечений.  

53. Основные формы публичной организации индустрии развлечения в сфере туризма. 

54. Лицензирование в индустрии развлечений.  

55. Сертификация и стандартизация в индустрии развлечений. 

 

1. Критерии оценивания компетенций 

 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание 

дисциплины освоено полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко 

и логически стройно излагает материал; свободно справляется с задачами, вопросами и 

другими видами применения знаний; использует в ответе дополнительный материал все 

предусмотренные программой задания выполнены, качество их выполнения оценено 

числом баллов, близким к максимальному; анализирует полученные результаты; 

проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если теоретическое содержание 

дисциплины освоено полностью, необходимые практические компетенции в основном 

сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 

выполнены, качество их выполнения достаточно высокое. Студент твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, не допуская существенных неточностей 

в ответе на вопрос.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое 

содержание дисциплины освоено частично, но пробелы не носят существенного 

характера, большинство предусмотренных программой заданий выполнено, но в них 

имеются ошибки, при ответе на поставленный вопрос студент допускает неточности, 

недостаточно правильные формулировки, наблюдаются нарушения логической 

последовательности в изложении программного материала.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает 

значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, 

неуверенно, с большими затруднениями выполняет практические работы, необходимые 

практические компетенции не сформированы, большинство предусмотренных 

программой обучения учебных заданий не выполнено, качество их выполнения оценено 

числом баллов, близким к минимальному. 

 



2. Описание шкалы оценивания 

 

Промежуточная аттестация в форме экзамена предусматривает проведение 

обязательной экзаменационной процедуры  и оценивается 40 баллами из 100. 

Минимальное количество баллов, необходимое для допуска к экзамену, составляет 33 

балла. Положительный ответ студента на экзамене оценивается рейтинговыми баллами в 

диапазоне от 20 до 40 (20Sэкз40), оценка меньше 20 баллов считается 

неудовлетворительной. 

 

Шкала соответствия рейтингового балла экзамена 5-балльной системе  

Рейтинговый балл по дисциплине Оценка по 5-балльной системе 

35 – 40 Отлично 

28 – 34 Хорошо 

20 – 27 Удовлетворительно 

 

 

3. Методические   материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

 

Процедура проведения экзамена осуществляется в соответствии с Положением о 

проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся по образовательным программам высшего образования в СКФУ.  

Предлагаемые студенту задания позволяют проверить компетенции:  

способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений (УК-2); способен применять законодательство Российской 

Федерации, а также нормы международного права при осуществлении 

профессиональной деятельности (ОПК-6). 

В экзаменационный билет включаются три вопроса. Вопросы повышенного уровня 

являются с теоретической и практической точки зрения наиболее сложными и 

глубокими относительно вопросов базового уровня. Для подготовки по билету 

отводиться 30 минут. При подготовке к ответу студенту предоставляется право 

пользования рабочей программой по дисциплине «Правовое обеспечение туризма» 

направления подготовки бакалавра  43.03.02  Туризм. 

Основанием для снижением оценки являются: слабое знание темы и основной 

терминологии; отсутствие умения применить теоретические знания. 

 

4. Оценочные листы 
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