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ВВЕДЕНИЕ 

 

Целью изучения дисциплины «Теория менеджмента» является приобретение 

студентами представления о принципах и законах функционирования менеджмента. 

Задачи изучения дисциплины состоят в подготовке выпускников к организационно-

управленческой, информационно-аналитической и предпринимательской деятельности, 

обеспечивающей эффективное управление на предприятиях и в организациях любой 

организационно-правовой формы. 

В ходе освоения этой дисциплины студенты смогут получить представление о 

современных концепциях и технологиях менеджмента, условиях и факторах, повлиявших 

на его формирование на различных этапах развития экономики и общества, а также 

обрести системное видение организации и ее окружения. В результате студенты смогут 

объяснить базовые понятия теории менеджмента с использованием профессиональной 

терминологии, формулировать и распознавать базовые концепции менеджмента, 

определять элементы внутренней и внешней среды организации, характеризовать 

основные типы организационных структур, проектировать и описывать бизнес-процессы. 

1.  Цели, задачи и реализуемые компетенции 

Выполнение курсовой работы по дисциплине «Теория менеджмента» имеет целью 

расширение знаний студентов, обучение методам теоретического анализа явлений и 

закономерностей науки, отработку навыков самостоятельного применения теоретических 

знаний к комплексному решению профессиональных задач, использования справочной 

литературы, методов математической обработки экспериментальных данных, 

компьютерных технологий на уровне функционирования государственных предприятий. 

Системой курсовых работ (проектов) студент подготавливается к выполнению 

выпускной квалификационной работы. 

В процессе выполнения курсовой работы студентом должны решаться следующие 

задачи: 

 приобретение новых теоретических знаний в соответствии с темой работы и 

заданием руководителя; 

 умение систематизировать, обобщать и логично излагать концепции, 

альтернативные точки зрения по исследуемой проблеме; 

 развитие учебно-исследовательских и методических навыков, необходимых для 

системного научного анализа изучаемого явления; 

 совершенствование профессиональной подготовки. 

В результате освоения дисциплины у студента должны быть сформированы 

следующие компетенции: 

 

Реализуемые компетенции 

ОПК-3 

Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие 

решения с учетом их социальной значимости, содействовать их реализации 

в условиях сложной и динамичной среды и оценивать их последствия. 

ПК-4 

Способен использовать основные теории управления, мотивации, 

лидерства и власти для решения стратегических и оперативных 

управленческих задач 

 

2. Формулировка задания 

Тематика курсовых работ должна быть актуальной, отвечать учебным задачам 

дисциплины, а также потребностям науки и практики. Актуальность тематики курсовых 

работ обусловлена научностью, современностью и направленностью к получению 

студентами навыков самостоятельной творческой работы.  



Темы курсовых работ должны быть комплексными, т.е. содержать ряд 

взаимосвязанных между собой проблем и опираться на фактический материал 

профильных предприятий и учреждений, а также на итоги учебной и производственной 

практики студентов, на научные работы членов кафедры, студенческих научных кружков 

и проблемных групп; использовать новейшие достижения отечественной и зарубежной 

науки, актуальные прикладные аспекты. 

Основные содержательные и процессуальные аспекты, необходимые для 

выполнения работы, оформляются кафедрой в заданиях по курсовому проектированию 

(Приложение 2). В заданиях необходимо четко сформулировать тему работы (проекта) и 

требования, определяющие ее объем, содержание, а также исходные данные. 

В общих чертах задания к каждому разделу курсовой работы можно представить 

следующим образом: 

Раздел 1. Теоретический 

Задание 1. Критический обзор научной литературы по теме исследования, 

включающий в себя теоретические концепции, модели и результаты проведенных 

другими авторами эмпирических исследований
 

Задание 2. Рассмотрение различных точек  зрения по исследуемому направлению, 

определение круга нерешенных проблем, задач, которые могли бы стать основой анализа 

в курсовой работе.
 

Задание 3. Рассмотрение всех теоретических подходов, которые позволяют 

теоретически решить существующую проблему. Следует отметить достоинства и 

недостатки каждого теоретического подхода и указать особенности объекта и предмета 

исследования
 

Задание 4. Анализ состояния изучаемой проблемы на основе обзора научной, 

научно-информационной, справочной литературы
 

Задание 5. Представление проблемы исследования, которая может относиться как к 

научной, так и к практической составляющей курсовой работы, иметь либо качественную 

направленность, либо формальную возможность представления
 

Задание 6. Сделать вывод о существовании адекватного теоретического подхода 

для решения поставленной цели
 

Задание 7. Изложение основных результатов исследования
 

 

 

Раздел 2. Аналитический 

Задание 1. Описание системы экспериментального исследования, включая 

методологию и инструментарий исследования
 

Задание 2. Характеристика объекта и предмета исследования 
 

Задание 3. Выявление факторов, влияющих на объект и предмет
 

Задание 4. Анализ методологических, методических основ и подходов к 

исследованию выбранной темы
 

Задание 5. Обоснование методов исследования 
 

Задание 6. Осуществление подбора, статистической обработки данных о предмете 

исследования  
 

Задание 7. Анализ результатов экспериментального исследования 

Задание 8. Изложение обобщения по результатам анализа предмета исследования
 

 

Раздел 3. Проектный 

Задание 1. Привести пример использования предлагаемого решения проблемы
 

Задание 2. Описание источников информации, их достоверности и 

репрезентативности, проводится анализ экспериментальных данных
 

Задание 3. Обоснование теоретического подхода для решения поставленной цели
 

Задание 4. Применение выбранной методики к решению 



Задание 5. Описание и анализ алгоритма решения поставленной проблемы 

Задание 6. Конкретизация и аргументация научных и практических положений 

полученных результатов исследования
 

Задание 7. Формулирование предложений дальнейших путей развития 

анализируемых проблем и т.п.
 

Задание 8. Изложение основных результатов исследования 
 

Примерная тематика курсовых работ по дисциплине «Теория менеджмента» 

1. Современная теория и практика управления 

2. Система управления на предприятии 

3.Социальная ответственность руководителя 

4. Планирование на предприятии 

5. Разделение полномочий в организации 

6. Разделение функций на предприятии 

7. Система коммуникации на предприятии 

8. Целеполагание, как метод управления организацией 

9. Развитие теорий мотивации 

10. Система материальной мотивации труда на предприятии 

11. Система нематериальной мотивации труда на предприятии  

12. Роль неформальных информационных каналов в управлении 

13. Среда организации 

14. Организация как система 

15. Контроль на предприятии 

16. Организационная структура предприятия 

17. Формальные и неформальные группы 

18. Управленческие решения 

19. Методы выработки и принятия коллективных управленческих решений 

20. Индивидуальные управленческие решения 

21. Социально-психологические характеристики коллектива 

22. Конфликты в организации 

23. Причины конфликтов в организации 

24. Стиль управления 

25. Развитие организации и стиль управления 

26. Реализация принципов классической школы управления на современном этапе 

27. Особенности применения зарубежного опыта управления 

28. Лидерство в организации 

29. Роль и место коммуникации в системе организационных отношений 

30. Личность и организация 

 

 3. Структура работы 

Курсовая работа должна содержать элементы новизны, наряду с фундаментальным 

аспектом должен быть проведен анализ современного состояния изучаемой проблемы, а 

также включенность в региональную проблематику. Задание по курсовой работе 

индивидуализируются с учетом интересов и способностей студентов.  

Курсовая работа должна состоять из введения, теоретической части, эмпирической 

(практической, расчетно-графической) части, заключения, списка литературы и 

приложения. В отдельных случаях, в соответствии с тематикой работы, эмпирическая 

часть может отсутствовать. 

Структура работы состоит из следующих обязательных элементов: 

1. Титульный лист оформляется в соответствии с Приложением 1. 
2. Задание на курсовую работу (приложение 2) 

3. Отзыв на курсовую работу (приложение 3) 



4. Содержание (приложение 4) 

5. Введение  

Во введении обосновывается актуальность выбранной темы исследования; 

отражаются объект, предмет, задачи, цели, методы, новизна, теоретическая и 

практическая значимость исследования. 

Глава 1 – Теоретическая 

Теоретическая часть должна содержать анализ состояния изучаемой проблемы на 

основе обзора научной, научно-информационной, справочной литературы. 

Представленный материал должен быть логически связан с целью исследования. В 

параграфах теоретической части необходимо отражать отдельные компоненты проблемы 

и завершать их выводами. 

Глава 2 – Аналитическая 

Эмпирическая (практическая, расчетно-графическая) часть (при наличии) включает 

описание системы экспериментального исследования, обоснование методов исследования, 

анализ результатов экспериментального исследования, схемы, графические и 

математические способы интерпретации полученных данных, выводы. 

Глава 3 – Проектная 

В данной главе должны быть представлены возможные пути реализации проблем, 

выявленных в ходе выполнения аналитической части работы, аргументированные 

предложения по улучшению сложившейся ситуации. 

Заключение 

Заключение содержит выводы, подтверждающие или опровергающие 

первоначальные предположения (гипотезы), перспективы дальнейшего изучения 

проблемы, связь с практикой, анализ реализации целей и задач исследования. 

Список использованных источников и литературы (приложение 5) 

Список использованных источников и литературы должен быть составлен в 

соответствии с требованиями ГОСТа к оформлению библиографии  

Приложения 

Приложение содержит весь фактический материал экспериментальных 

исследований (анкеты, опросники, схемы, чертежи, расчетные материалы, карты, рисунки, 

ответы респондентов и т.д.). 

Каждое приложение надо начинать с новой страницы. Приложения имеют общую с 

остальной частью работы сквозную нумерацию страниц. 

Заголовок «Приложение» пишется в верхнем правом углу. Все приложения 

нумеруются, например: Приложение 2. Если приложение одно, то его не нумеруют. 

Если Приложение имеет заголовок, который пишется посередине с прописной буквы 

отдельной строкой.  

 

4. Общие требования к выполнению и оформлению работы 

Курсовая работа рекомендуется представлять в объеме 30-40 листов. Текст работы 

должен быть напечатан через 1,5 интервала на одной стороне стандартного листа белой 

бумаги (А-4). Текст и другие отпечатанные элементы работы должны быть черными, 

контуры букв и знаков четкими, без ореола и затенения. Шрифт Times New Roman, кегель 

14. Названия глав и параграфов выделяются полужирным шрифтом. Лист с текстом 

должен иметь поля: слева - 30 мм, справа - 10 мм, сверху - 20 мм, снизу 20 мм.  

Нумерация страниц текста делается в правом нижнем углу листа. Проставлять 

номер страницы необходимо со страницы, где печатается «Введение», на которой 

ставится цифра «3». После этого нумеруются все страницы, включая приложения. 

Между названием главы и названием параграфа этой главы ставится пробел равный 

двум интервалам, а название параграфа не должно отделяться от текста этого параграфа 

пробелом. Названия параграфов отделяются от текста предыдущего параграфа пробелом, 

равным двум интервалам. Каждая глава, а также введение, выводы, приложения и список 



использованной литературы начинаются с новой страницы. Слово «Глава» не пишется. 

Главы имеют порядковые номера в пределах всей работы, обозначаемые арабскими 

цифрами (например: 1, 2, 3), после которых ставится точка. Слово «параграф» или значок 

параграфа в названии не ставятся. Параграфы имеют порядковые номера в пределах глав, 

обозначаемые арабскими цифрами (например: 1.1. и 1.2.). Заголовки глав и параграфов в 

тексте работы должны располагаться по центру, точку в конце названия главы и 

параграфа не ставят. Не допускается переносить часть слова в заголовке. 

Нумерация таблиц и рисунков может быть сквозной или соотноситься с номером 

главы и параграфа. Например, если таблица или рисунок включены в текст первого 

параграфа второй главы, нумерация следующая: Таблица 2.1.1., рис. 2.1.1. Последняя 

цифра означает порядковый номер таблицы (или рисунка) в данном параграфе. Таблица 

помещается в качестве следующей страницы после первого упоминания о ней в тексте 

(см. рис. 2.1.1). 

Образец оформления формулы и уравнения 

 

abS  ,       (2.1.1) 

где S  – площадь прямоугольника, м
2
;  

a  и b  – длины сторон прямоугольника, м. 

 

Образец оформления таблиц 
Таблица 2.1.1 

Историко-культурные объекты региона  

Вид памятника 
Федерального 

значения 

Местного 

значения 

Вновь 

выявлено 
Всего 

Архитектурные 15 328 812 1155 

Археологии 3 144 183 330 

Истории 9 220 66 295 

Искусства 1 49 6 66 

Садово-парковые - 17 - 17 

Итого 28 758 1067 1853 

При переносе таблицы на другую страницу ее графы должны быть выделены 

отдельной строкой и пронумерованы. Над продолжением пишут «Продолжение таблицы 

…», «Окончание таблицы …». Нижнюю горизонтальную черты, ограничивающую первую 

часть таблицы, не проводят.  

Например: 

 

 

Таблица 2.1.1 

Количество туристов проживающих в гостинице «Нева» в мае  

 

  

   

456  566   

567  678   

     

 

 

 

 

 



Окончание таблицы 2.1.1 

  

   

     

     

 

Образец оформления рисунков 

 
Рис. 2.1.1 Экспорт и импорт туристических услуг в 2014, млн.руб.  

 

 

Оформление ссылок 

При ссылке в тексте на источники нужно писать порядковый номер источника в 

списке использованных источников. Порядковый номер источника заключается в 

квадратную скобку. Если ссылаетесь на конкретную страницу данного источника, то эта 

страница тоже указывается. Например: [9], [9, с. 123]. 

Сноски оформляются внизу страницы, на которой расположен текст примечания. 

Для этого в конце теста примечания ставится звездочка (*) или цифра (
1
), которая 

обозначает порядковый номер примечания. Например: 

__________________ 
1
Федоров Г.М. Социально-экономическое развитие Калининградской области: 

учебное пособие. Калининград: Изд-во РГУ им. И. Канта, 2016. С. 25. 

 

Если на одной и той же странице цитируется одна и та же книга, во второй сноске 

можно не повторять полностью ее название; 

__________________ 
1 

Там же. С. 34. 

 

Если та же книга цитируется на других страницах курсовой работы, то указывается 

ее автор, а вместо названия пишется «Указ. соч.». Например:  

__________________ 
1
Федоров Г.М. Указ. соч. С. 5. 
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5. Последовательность выполнения задания 

Руководство курсовыми работами начинается с выдачи задания студентам. В этот 

период необходимым условием, обеспечивающим эффективность дальнейшего 

руководства, является индивидуальная беседа руководителя со студентом по заданию. В 

ходе беседы руководитель должен выяснить степень подготовленности студента к 

выполнению данного задания, рекомендовать необходимую литературу и информировать 

о порядке выполнения задания. В результате индивидуальной беседы может быть 

уточнена или выбрана студентом другая тема работы. 

Одной из важных форм руководства является предварительный просмотр 

выполненной курсовой работы. После проверки руководителем выполнения одного этапа 

работы студенту (в случае положительного заключения) разрешается перейти к 

следующему этапу. 

В целом последовательность выполнения курсовой работы можно представить в 

виде следующих этапов работы: 

- первый этап (1-2 неделя) - составление плана работы и календарного плана работы на весь 

период; 

- второй этап (3-4 неделя) - систематическая работа над литературой: сбор и анализ 

первичного статистического, организационно-экономического и нормативно-правового 

материала по рассматриваемой проблеме; 

- на третьем этапе (5-16 недели) – работа над основной частью курсовой работы, которая 

содержит теоретическую, аналитическую (проблемно-диагностическую) и проектно-

прикладную главы; 

-на четвертом этапе (17-18 недели) – оформление и предоставление работы на кафедру. 

 

6. Критерии оценивания работы 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если он показал глубокое и хорошо 

аргументированное обоснование темы; четкую формулировку и понимание изучаемой 

проблемы; широкое и правильное использование относящейся к теме литературы и 

примененных аналитических методов; проявлено умение выявлять недостатки 

использованных теорий и делать обобщения на основе отдельных деталей. Содержание 

исследования и ход защиты указывают на наличие навыков работы студента в данной 

области. Оформление курсовой работы соответствует предъявляемым требованиям с 

наличием необходимой библиографии. Отзыв научного руководителя положителен. 

Защита курсовой работы показала повышенную подготовленность студента и его 

склонность к аналитической работе.  

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если  присутствует аргументированное 

обоснование темы; четкая формулировка и понимание изучаемой проблемы; 

использование ограниченного числа литературных источников, но достаточного для 

проведения исследования. Работа основана на среднем по глубине анализе изучаемой 

проблемы и при этом сделано незначительное число обобщений. Содержание 

исследования и ход защиты указывают на наличие практических навыков работы студента 

в данной области. Оформление курсовой работы соответствует предъявляемым 

требованиям с наличием необходимой библиографии. Отзыв научного руководителя 

положителен. Ход защиты курсовой работы показал достаточную теоретическую и 

практическую  подготовку студента.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если присутствует 

достаточное обоснование выбранной темы, но отсутствует глубокое понимание 

рассматриваемой проблемы. В библиографии даны в основном ссылки на стандартные 

литературные источники. Научные труды, необходимые для всестороннего изучения 

проблемы, использованы в ограниченном объеме. Заметна нехватка компетентности 

студента в данной области знаний. Оформление курсовой работы с элементами 



небрежности. Отзыв научного руководителя положителен, но имеются отдельные 

замечания. Защита курсовой работы показала удовлетворительную теоретическую и 

практическую  подготовку студента, ограниченную склонность к научной работе.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если тема курсовой работы 

представлена в общем, виде. Ограниченное число использованных литературных 

источников. Шаблонное изложение материала. Наличие догматического подхода к 

использованным теориям и концепциям. Суждения по исследуемой проблеме не всегда 

компетентны. Неточности и неверные выводы по изучаемой литературе. Курсовая работа 

оформлен с элементами  заметных отступлений от принятых требований. Отзыв научного 

руководителя с существенными замечаниями, но дают возможность публичной защиты 

курсовой работы. Во время защиты студентом проявлена ограниченная научная эрудиция.  

 

7. Порядок защиты работы 

Защита состоит в коротком докладе студента по выполненной работе и в ответах на 

вопросы присутствующих на защите. Научный руководитель зачитывает отзыв на 

курсовую работу студента 

Результаты защиты курсовой работы, согласно действующему Положению о 

текущем контроле и промежуточной аттестации в СКФУ, оцениваются 

дифференцированной отметкой по пятибалльной системе. Оценка курсовой работы 

заносится в зачетную книжку студента и зачетно-экзаменационную ведомость, 

составляемую в 2-х экземплярах, один из которых хранится на кафедре в течение всего 

срока обучения студента, другой представляется в дирекцию института (филиала) или 

деканат факультета. 

Защита курсовых работ, предусмотренных учебным планом, проводится не 

позднее, чем за две недели до начала зачетно-экзаменационной сессии. 

Студент, не представивший в установленный срок курсовая работа или не 

защитивший ее по неуважительной причине, считается имеющим академическую 

задолженность. 

Курсовые работы, представляющие теоретический и практический интерес, 

следует представлять на конкурс в студенческие научные общества, конференции, 

отмечать приказом по университету. 

Выполненные работы после их защиты должны храниться на кафедре в течение 2 

лет, не считая года написания; затем работы, не представляющие для кафедры интерес, 

уничтожаются по акту. 

8. Список рекомендуемой литературы 

Основная литература: 

1. Блинов, А.О. Теория менеджмента : учебник / А.О. Блинов, Н.В. Угрюмова ; 

Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. - Москва : 

Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2016. - 304 с. : табл., схем., граф. - 

Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02404-7 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452815 (13.02.2018). 

 

Дополнительная литература: 

1. Смоловик Г.Н. Теория менеджмента [Электронный ресурс] : учебное пособие / 

Г.Н. Смоловик. — Электрон. текстовые данные. — Новосибирск: Сибирский 

государственный университет телекоммуникаций и информатики, 2016. — 244 c. — 2227-

8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/69563.html 

 Интернет-ресурсы:  
1. http://www.aup.ru- административно-управленческий портал 
2. http://biblioclub.ru - «Университетская библиотека онлайн» 

3. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks» 

http://www.aup.ru/


4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ. 
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