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1. Цель и задачи освоения дисциплины 

  

Целью освоения дисциплины «Связи с общественностью» является:  

сформировать базовый понятийный аппарат для осмысления коммуникационных процессов, 

способов и технологий управления ими в системе государственных и общественных 

организаций; сформировать у студентов умения находить и четко формулировать ответ на 

поставленный вопрос – как в устной, так и в письменной форме. 

Эту цель предполагается достичь при решении следующих основных задач:  

- ознакомление студентов с основными теоретическими подходами и взглядами на место и 

роль связей с общественностью в системе государственного и политического управления; 

- введение в проблематику государственного маркетинга, политической коммуникации, 

теории социального управления; 

- сообщение теоретических и фактических знаний, необходимых для осмысления 

современных методов и технологий, используемых в организации и управлении 

общественными связями; 

- формирование базового понятийного аппарата, необходимого для восприятия и осмысления 

информационных процессов в органах государственной власти и управления. 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина Связи с относится части, формируемой участниками образовательных 

отношений Блока 1 Дисциплины (модули). Ее освоение приходится на 5 семестр. 

 

3. Связь с предшествующими дисциплинами 

Дисциплина Связи с общественностью в органах власти осваивается на основе знаний, 

умений, навыков, полученных в результате изучения таких дисциплин как: Корпоративная 

социальная ответственность, Тайм-менеджмент и личная эффективность руководителя, 

Менеджмент человеческих ресурсов. 

4. Связь с последующими дисциплинами 

Дисциплина Связи с общественностью в органах власти является основой для изучения 

таких последующих дисциплин как: Социальная ответственность бизнеса, Рекламная деятельность. 

  

5. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

 

5.1. Наименование компетенций 

Код Формулировка: 

ПК-8 Способен осуществлять деловое общение и публичные выступления, вести 

переговоры, совещания, осуществлять деловую переписку, вести документооборот 

организации и поддерживать электронные коммуникации общества, средствами 

массовой информации 

 

5.2. Знания, умения, навыки и (или) опыт деятельности, характеризующие этапы 

формирования компетенций 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине (модулю), характеризующие 

этапы формирования компетенций 

Формируемые 

компетенции 

Знать: основные этапы и виды коммуникаций; структуру процесса 

коммуникации; функции и принципы общения; основные законы психологии; 

принципы развития и закономерности функционирования организации; 

принципы целеполагания, виды и методы организационного планирования; 

правовые и этические аспекты деятельности в коммуникативной сфере; 

специфику форм делового общения (деловых совещаний, бесед, переговоров, 

ПК-8 
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дискуссий, презентаций, 

Уметь: устанавливать, поддерживать и развивать межличностные и  деловые 

отношения; анализировать процессы коммуникации в организации и выявлять 

области их улучшения; анализировать внешнюю и внутреннюю среду 

организации, выявлять ее ключевые элементы и оценивать их влияние на 

организацию; выявлять слабые и сильные стороны сотрудников; выражать 

мысли; эффективно слышать и слушать партнера; 

ПК-8  

Владеть: приёмами общения и контролирования коммуникации; навыками 

налаживания внешних и внутренних коммуникаций в организации; 

современными технологиями влияния на индивидуальное и групповое 

поведение в организации; методами установления контакта, использования 

эффективной стратегии  взаимодействия. 

ПК-8  

 

6. Объем учебной дисциплины/модуля  

 

 Астр. 

часов 

Акад. 

часов 

 

Объем занятий: Итого                  108 ч. 108 ч. 4 з.е. 

В том числе аудиторных              54 ч. 54 ч.  

Из них:     

Лекций                                           27 ч. 18 ч.  

Лабораторных работ                     0 ч.   

Практических занятий                  27 ч. 36 ч.  

Самостоятельной работы             54 ч. 54 ч.  

Зачет с оценкой 5 семестр     

Контрольная работа  5 

семестр 

   

7. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

количества астрономических часов и видов занятий часов и видов занятий 

7.1. Тематический план дисциплины 

№ Раздел (тема) дисциплины Реализуемые  

компетенции 

Контактная работа 

обучающихся с 

преподавателем, часов 
(астр.) 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о
та

, 

ч
ас

о
в
 

Л
ек

ц
и

и
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и

е 

за
н

я
ти

я 
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е 

р
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о
ты

 

Г
р
у
п

п
о
в
ы

е 

к
о
н

су
л
ь
та

ц
и

и
 

5 семестр 

1 Public Relations как наука об управлении 

общественным мнением 

ПК-8 
3 3 - - 

54 

2 Коммуникационные основы Public 

Relations 

ПК-8 3 3 
- - 

3 Функции служб и специалистов по связям 

с общественностью  

ПК-8 3 3 
- - 

4 Базовые документы по PR  ПК-8 3 3 - - 

5 Технологии Public Relations  ПК-8 3 3 - - 

6 Взаимодействие со средствами массовой 

информации 

ПК-8 3 3 
- - 
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7 Организация и проведение PR-кампаний  ПК-8 4,5 4,5 - - 

8 Управление кризисными ситуациями 

средствами PR  

ПК-8 4,5 4,5 
- - 

 Итого за 4 семестр  27 27 - - 54 

 Итого   27 27 - - 54 

 

7.2. Наименование и содержание лекций 

№ Наименование тем дисциплины, их краткое содержание 
Обьем 

часов 
(астр.) 

Интерактивная 

форма проведения 

5 семестр 

1 Тема 1. Public Relations как наука об управлении 

общественным мнением  

 

Public Relations: основные понятия и определения. 

Функции Public Relations. Основные направления 

деятельности по связям с общественностью. Пять 

основных целей и составляющие PR. 

1,5 

1,5 

мультимедиалекция 
 

2 Тема 2. Коммуникационные основы Public Relations  

 

Коммуникация: основные понятия и определения. 

Основные законы коммуникации. Теория коммуникации.  

Маркетинг и Public Relations. Место связей с 

общественностью в комплексе маркетинга. 

1,5 

1,5 

мультимедиалекция 

3 Тема 3. Функции служб и специалистов по связям с 

общественностью   

 

Процесс влияния служб связей с общественностью на 

общественное мнение: определение целевой и ключевой 

аудитории, внутренняя и внешняя аудитории, 

покупатели-потребители, журналисты как ключевая 

аудитория. Структура типового агентства и 

консалтинговой фирмы в области связей с 

общественностью. Определение понятий «лидеры 

общественного мнения» и «группы особых интересов», 

экономическое, финансовое сообщество, политическая, 

социо-культурная, клерикальная, профессиональная 

среда. Основные организационные структуры в СО: 

независимый консультант-эксперт, корпоративный PR-

департамент, типовое агентство, консалтинговая фирма 

по СО, независимая международная компания, 

международная сеть агентств. Задачи, функции, 

структура отделов и служб по СО в государственных 

организациях и учреждениях, общественных 

объединениях, коммерческих структурах, политических 

партиях.  

1,5 

1,5 

 

4 Тема 4. Базовые документы по PR   

 

Виды рабочих PR-документов, используемых в работе со 

СМИ, целевыми аудиториями и предъявляемые к ним 

требования. Оперативные рабочие информационные 

1,5 

1,5 
- 
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документы: пресс-релиз (анонсирующий, 

промежуточный, итоговый, корпоративный), 

информационная справка (бэкграунд), пресс-кит, 

заявление для печати, интервью для печати (очное, 

заочное, комбинированное, виртуальное), 

информационный бюллетень (newsletter), квартальный 

информационно-аналитический отчет, заявка клиента на 

PR-услуги (PR-brief), биографическая справка, пресс-

досье, аналитическая справка, статья опровержение, 

«красная папка кризисного реагирования («red forlder»)». 

Имиджевые корпоративные документы: 

презентационный буклет, корпоративная (фирменная) 

многотиражная газета, буклет «профиль фирмы», 

годовой отчет, письмо к акционерам, история (летопись) 

фирмы, биография высшего руководства, слайдовый, 

видеофильм или компьютерная презентация, портфолио. 

Интерактивные электронные имиджевые документы в 

интернете. Служебные PR-документы: PR-brief, 

распределение обязанностей между клиентом и 

агентством, постатейная разбивка бюджета. 

5 Тема 5. Технологии Public Relations   

 

Основные средства организации связей с 

общественностью.  Классификация PR-технологий. PR-

технологии в информационно-психилогической войне. 

1,5 

1,5 

- 

6 Тема 6. Взаимодействие со средствами массовой 

информации  

 

Средства массовой информации - цели, задачи, функции, 

права и обязанности. Зависимость основных направлений 

маркетинговой деятельности от своевременного 

информационного обеспечения со стороны институтов 

СМИ. Пресса, радио, телевидение как важнейшие 

институты СМИ, их основные направления деятельности, 

формы и методы. Эволюционные этапы развития 

российского телевидения. Современные 

телерадиокомпании, действующие в России в условиях 

нового рыночного механизма. Эффективность 

рассмотрения экономических проблем на ТВ. 

Организация механизма передачи PR – сообщений 

средствами массовой информации. 

1,5 

1,5 

- 

7 Тема 7. Организация и проведение PR-кампаний  

 

PR – кампания: основные определения, задачи и методы 

достиженияьцелей. Отличие PR-кампании от рекламной 

кампании. Типы PR-кампаний. Принципы и 

характеристики успешной кампании. Организационные 

формы управления Public Relations. Формирование 

бюджета Public Relations. 

1,5 

1,5 

1,5 

- 
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8 Тема 8. Управление кризисными ситуациями средствами 

PR   

 

Понятие кризис. Типы кризисов. Динамичность в 

развитии кризисной ситуации обуславливает 

динамический характер PR-деятельности в менеджменте 

кризиса. Методы, способы и технологии как 

инструментарий для управления кризисной ситуацией. 

Прогнозирование и предотвращение развития кризиса, 

семиотические модели воздействия, национально-

ориентированные модели и культурно-ориентированные. 

Роль СМИ в период кризисных ситуаций. Особенность в 

действиях местных масс — медиа и государственных 

СМИ. Информационные войны. Психологические войны. 

Идеологические войны. 

1,5 

1,5 

1,5 

- 

 Итого за 5 семестр 27 6 

 Итого 27 6 

 

7.3. Наименование лабораторных работ 

Данный вид работы не предусмотрен учебным планом 

 

7.4. Наименование практических занятий 

№ 

темы 

дисцип

лины 

Наименование тем практических занятия 
Обьем 

часов 
(астр.) 

Интерактивная 

форма проведения 

5 семестр 

1 Практическое занятие № 1. (Public Relations как 

наука об управлении общественным мнением) 

1,5 

 
- 

1 Практическое занятие № 2. (Public Relations как 

наука об управлении общественным мнением) 

1,5 

 
- 

2 Практическое занятие № 3. (Коммуникационные 

основы Public Relations) 

 

1,5 

 
Выполнение 

презентационных 

проектов 

2 Практическое занятие № 4. (Коммуникационные 

основы Public Relations) 

 

1,5 

 
Выполнение 

презентационных 

проектов 

3 Практическое занятие № 5. (Функции служб и 

специалистов по связям с общественностью) 

1,5 Выполнение 

презентационных 

проектов 

3 Практическое занятие № 6. (Функции служб и 

специалистов по связям с общественностью) 

1,5 

 

Выполнение 

презентационных 

проектов 

4 Практическое занятие № 7. (Базовые документы по 

PR ) 

1,5 

 
- 

4 Практическое занятие № 8. (Базовые документы по 

PR ) 

1,5 

 
- 

5 Практическое занятие № 9. (Технологии Public 

Relations) 

 

1,5 

1,5 

 

Выполнение 

презентационных 

проектов 
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5 Практическое занятие № 10. (Технологии Public 

Relations) 

 

1,5 

1,5 

 

Выполнение 

презентационных 

проектов 

6 Практическое занятие № 11. (Взаимодействие со 

средствами массовой информации) 

1,5 

 - 

6 Практическое занятие № 11. (Взаимодействие со 

средствами массовой информации) 

1,5 

 - 

7 Практическое занятие № 13. (Организация и 

проведение PR-кампаний) 

 

1,5 

 - 

7 Практическое занятие № 14. (Организация и 

проведение PR-кампаний) 

1,5 

 - 

7 Практическое занятие № 15 (Организация и 

проведение PR-кампаний) 

1,5 

 - 

8 Практическое занятие № 16. (Управление кризисными 

ситуациями средствами PR) 

1,5 

 - 

8 Практическое занятие № 17. (Управление кризисными 

ситуациями средствами PR) 

 

1,5 

 - 

8 Практическое занятие № 18. (Управление кризисными 

ситуациями средствами PR) 

 

1,5 

 - 

 Итого за 4 семестр 27 9 

 Итого 27 9 

 

7.5. Технологическая карта самостоятельной работы обучающегося 

Код 

реализу

емых 

компете

нций 

 

Вид деятельности 

студентов 

Итоговый 

продукт 

самостоятельной 

работы 

Средства и 

технологии 

оценки 

Обьем часов, в том числе 

(астр.) 

СРС 

Контактн

ая работа 

с 

преподава

телем 

Всего 

5 семестр 

ПК-8  

Самостоятельное 

изучение 

литературы 

 

Конспект 

 

Собеседование 18 2 20 

Выполнение 

презентационных 

проектов 

Презентационны

й проект 

Защита 

презентационного 

проекта 

9 1 10 

Выполнение 

контрольной 

работы 

Текст 

контрольной 

работы 

Контрольная 

работа 
9 1 10 

Подготовка к 

тестированию 

Тест Тестирование 
4,5 0,5 5 

Итого за 5 семестр 40,5 4,5 45 

Итого 40,5 4,5 45 
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8. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля и промежуточной 

аттестации обучающихся по дисциплине 

 

8.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

ОП ВО. Паспорт фонда оценочных средств 

Код 

оцениваемой 

компетенции  

Этап 

формирования 

компетенции 

(№ темы) 

 

Средства и 

технологии 

оценки 

Вид 

контроля, 

аттестация  

Тип 

контроля 

 

Наименование  

оценочного 

 средства 

ПК-8 

1,3,4,6,7,8,9 

 
собеседование текущий устный 

Вопросы для 

собеседования 

2,3,5 

Защита 

презентационно

го проекта 
текущий 

Устный, с 

помощью 

технических 

средств 

Темы 

презентационных 

проектов 

1-9 Тестирование текущий 
письменны

й 

Паспорт фонда 

тестовых заданий 

1-9 
Контрольная 

работа 

письменны

й 
текущий 

Комплект заданий для 

контрольной работы 

 

8.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

  

Уровни 

сформиро-

ванности 

компетенций 

Индикаторы 

Дескрипторы 

2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов 

ПК-8 

 Базовый  Знание: 

основные этапы и виды 

коммуникаций; 

структуру процесса 

коммуникации; 

функции и принципы 

общения; основные 

законы психологии; 

принципы развития и 

закономерности 

функционирования 

организации; 

принципы 

целеполагания, виды и 

методы 

организационного 

планирования; 

правовые и этические 

аспекты деятельности в 

коммуникативной 

сфере; специфику форм 

делового общения 

(деловых совещаний, 

бесед, переговоров, 

дискуссий,  

 

Демонстрирует 

уровень знаний, 

недостаточный для 

осуществления  

основные этапы и 

виды 

коммуникаций; 

структуру процесса 

коммуникации; 

функции и 

принципы 

общения; основные 

законы психологии; 

принципы развития 

и закономерности 

функционирования 

организации; 

принципы 

целеполагания, 

виды и методы 

организационного 

планирования; 

правовые и 

этические аспекты 

деятельности в 

коммуникативной 

сфере; специфику 

форм делового 

Демонстрирует 

средний 

уровень 

понимания 

основные 

этапы и виды 

коммуникаций; 

структуру 

процесса 

коммуникации; 

функции и 

принципы 

общения; 

основные 

законы 

психологии; 

принципы 

развития и 

закономерност

и 

функциониров

ания 

организации; 

принципы 

целеполагания, 

виды и методы 

организационн

ого 

Обладает 

базовыми 

знаниями о 

процессе 

осуществления  

делового 

общения и 

публичных 

выступлений, 

ведения 

переговоров, 

совещаний 
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общения (деловых 

совещаний, бесед, 

переговоров, 

дискусси 

планирования; 

правовые и 

этические 

аспекты 

деятельности в 

коммуникатив

ной сфере; 

специфику 

форм делового 

общения 

(деловых 

совещаний, 

бесед, 

переговоров, 

дискусси 

Умение: 

устанавливать, 

поддерживать и 

развивать 

межличностные и  

деловые отношения; 

анализировать 

процессы 

коммуникации в 

организации и 

выявлять области их 

улучшения; 

анализировать 

внешнюю и 

внутреннюю среду 

организации, выявлять 

ее ключевые элементы 

и оценивать их влияние 

на организацию; 

выявлять слабые и 

сильные стороны 

сотрудников; выражать 

мысли; эффективно 

слышать и слушать 

партнера; 

 

Демонстрирует 

уровень, 

недостаточный для 

умения 

устанавливать, 

поддерживать и 

развивать 

межличностные и  

деловые 

отношения; 

анализировать 

процессы 

коммуникации в 

организации и 

выявлять области 

их улучшения; 

анализировать 

внешнюю и 

внутреннюю среду 

организации, 

выявлять ее 

ключевые элементы 

и оценивать их 

влияние на 

организацию; 

выявлять слабые и 

сильные стороны 

сотрудников; 

выражать мысли; 

эффективно 

слышать и слушать 

партнера; 

 

Демонстрирует 

средний 

уровень 

умения 

устанавливать, 

поддерживать 

и развивать 

межличностны

е и  деловые 

отношения; 

анализировать 

процессы 

коммуникации 

в организации 

и выявлять 

области их 

улучшения; 

анализировать 

внешнюю и 

внутреннюю 

среду 

организации, 

выявлять ее 

ключевые 

элементы и 

оценивать их 

влияние на 

организацию; 

выявлять 

слабые и 

сильные 

стороны 

сотрудников; 

выражать 

мысли; 

эффективно 

слышать и 

слушать 

партнера; 

 

Обладает 

умением 

устанавливать, 

поддерживать и 

развивать 

межличностные 

и  деловые 

отношения; 

анализировать 

процессы 

коммуникации 

в организации и 

выявлять 

области их 

улучшения; 

анализировать 

внешнюю и 

внутреннюю 

среду 

организации, 

выявлять ее 

ключевые 

элементы и 

оценивать их 

влияние на 

организацию; 

выявлять 

слабые и 

сильные 

стороны 

сотрудников; 

выражать 

мысли; 

эффективно 

слышать и 

слушать 

партнера; 

 

 

Владение: 

приёмами общения и 

контролирования 

коммуникации; 

навыками налаживания 

внешних и внутренних 

коммуникаций в 

Демонстрирует 

недостаточный 

уровень владения 

приёмами общения 

и контролирования 

коммуникации; 

навыками 

Демонстрирует 

средний 

уровень 

владения 

приёмами 

общения и 

контролирован

Владеет 

навыками 

приёмами 

общения и 

контролировани

я 

коммуникации; 
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организации; 

современными 

технологиями влияния 

на индивидуальное и 

групповое поведение в 

организации; методами 

установления контакта, 

использования 

эффективной стратегии  

взаимодействия 

налаживания 

внешних и 

внутренних 

коммуникаций в 

организации; 

современными 

технологиями 

влияния на 

индивидуальное и 

групповое 

поведение в 

организации; 

методами 

установления 

контакта, 

использования 

эффективной 

стратегии  

взаимодействия 

ия 

коммуникации; 

навыками 

налаживания 

внешних и 

внутренних 

коммуникаций 

в организации; 

современными 

технологиями 

влияния на 

индивидуально

е и групповое 

поведение в 

организации; 

методами 

установления 

контакта, 

использования 

эффективной 

стратегии  

взаимодействи

я 

навыками 

налаживания 

внешних и 

внутренних 

коммуникаций 

в организации; 

современными 

технологиями 

влияния на 

индивидуальное 

и групповое 

поведение в 

организации; 

методами 

установления 

контакта, 

использования 

эффективной 

стратегии  

взаимодействия

совещания 

 

 

Повышенный 

Знание: 

основные этапы и виды 

коммуникаций; 

структуру процесса 

коммуникации; 

функции и принципы 

общения; основные 

законы психологии; 

принципы развития и 

закономерности 

функционирования 

организации; 

принципы 

целеполагания, виды и 

методы 

организационного 

планирования; 

правовые и этические 

аспекты деятельности в 

коммуникативной 

сфере; специфику форм 

делового общения 

(деловых совещаний, 

бесед, переговоров, 

дискуссий,  

 

   Знает процесс 

осуществлени

я  делового 

общения и 

публичных 

выступлений, 

ведения 

переговоров, 

совещаний, 

осуществлени

я деловой 

переписки и 

поддержания 

электронных 

коммуникаций 

Умение: 

устанавливать, 

поддерживать и 

развивать 

межличностные и  

деловые отношения; 

анализировать 

процессы 

коммуникации в 

организации и 

выявлять области их 

улучшения; 

анализировать 

   Умеет 

оценивать 

результаты и 

последствия 

осуществлени

я делового 

общение и 

публичных 

выступлений, 

ведения 

переговоров, 

совещаний, 

осуществлени
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внешнюю и 

внутреннюю среду 

организации, выявлять 

ее ключевые элементы 

и оценивать их влияние 

на организацию; 

выявлять слабые и 

сильные стороны 

сотрудников; выражать 

мысли; эффективно 

слышать и слушать 

партнера; 

 

я деловой 

переписки и 

поддерживани

я электронных 

коммуникаций 

Владение: 

приёмами общения и 

контролирования 

коммуникации; 

навыками налаживания 

внешних и внутренних 

коммуникаций в 

организации; 

современными 

технологиями влияния 

на индивидуальное и 

групповое поведение в 

организации; методами 

установления контакта, 

использования 

эффективной стратегии  

взаимодействия 

   Владеет 

способностью 

осуществлять 

деловое 

общение и 

публичные 

выступления, 

вести 

переговоры, 

совещания, 

осуществлять 

деловую 

переписку и 

поддерживать 

электронные 

коммуникации 

Описание шкалы оценивания 

В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине 

оценивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Текущий контроль 

Рейтинговая оценка знаний студента 

 

№ 

п/п 

Вид деятельности студентов Сроки 

выполнения 

Количество

баллов 

5 семестр 

1 Контрольная точка № 1 (Практическое занятие № 4) 

 
4 25 

2 Контрольная точка № 2 (Практическое занятие № 8) 

 
8 25 

3 Контрольная работа (оценивается не позднее, чем за 2 

недели до окончания семестра) 
14 5 

 Итого за 5 семестр  55 

 

Максимально возможный балл за весь текущий контроль устанавливается равным 55. 

Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за него не менее 

60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинговый балл, 

выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студентом в 

установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следующим 

образом:  

 

Уровень выполнения контрольного задания Рейтинговый балл (в % от максимального балла 

за контрольное задание) 
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Отличный 100 

Хороший 80 

Удовлетворительный  60 

Неудовлетворительный 0 

 

Промежуточная аттестация 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета. Процедура 

дифференцированного зачета как отдельное контрольное мероприятие не проводится, 

оценивание знаний обучающегося происходит по результатам текущего контроля. Зачет 

выставляется по результатам работы в семестре, при сдаче всех контрольных точек, 

предусмотренных текущим контролем успеваемости. Если по итогам семестра обучающийся 

имеет от 33 до 60 баллов, ему ставится отметка «зачтено». Обучающемуся, имеющему по 

итогам семестра менее 33 баллов, ставится отметка «незачтено».  

Количество баллов за зачет (S 3aч) при различных рейтинговых баллах по дисциплине по 

результатам работы в семестре 

 

Рейтинговый балл по дисциплине по 

результатам работы в семестре (Rсем) 

Количество баллов за зачет  

(S 3aч) 

50< Rсем<60 40 

39< Rсем<50 35 

33< Rсем<39 27 

Rсем<33 0 

 

При дифференцированном зачете используется шкала пересчета рейтингового балла по 

дисциплине в оценку по5-балльной системе. 

Шкала пересчета рейтингового балла по дисциплине в оценку по5-баллъной системе 

Рейтинговый балл по дисциплине Оценка по 5-балльной системе 

88 – 100 Отлично 

72 – 87 Хорошо 

53 – 71 Удовлетворительно 

< 53 Неудовлетворительно 

 

 

8.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций 

Промежуточная аттестация в форме зачета. Процедура дифференцированного зачета 

как отдельное контрольное мероприятие не проводится, оценивание знаний обучающегося 

происходит по результатам текущего контроля. 

 

8.4  Методические   материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Процедура зачета как отдельное контрольное мероприятие не проводится, оценивание 

знаний обучающегося происходит по результатам текущего контроля. 

Текущая аттестация студентов проводится преподавателями, ведущими  практические 

занятия по дисциплине,  в следующих формах: 

-Самостоятельное изучение литературы. 

-Выполнение презентационных проектов. 
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Допуск к практическим  работам происходит при наличии у студентов печатного 

варианта отчета.  Защита отчета проходит в форме доклада студента по выполненной работе и 

ответов на вопросы преподавателя.  

Максимальное количество баллов  студент получает, если оформление отчета 

соответствует установленным требованиям, а отчет полностью раскрывает суть работы. 

Основанием для снижением оценки являются: оформление отчета с нарушениями требований 

ГОСТ; низкая степень актуальной содержащейся в отчете информации; низкий уровень 

владения материалом, содержащимся в отчете; отсутствие или неточные ответы на 

дополнительные вопросы. 

Отчет может быть отправлен на доработку в следующих случаях: несоответствие 

содержания выбранной теме; несоответствие требованиям к оформлению. 

Критерии оценивания результатов самостоятельной работы: 

приведены в Фонде оценочных средств по дисциплине Связи с общественностью в органах 

власти. 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

 

На первом этапе необходимо ознакомиться с рабочей программой дисциплины, в 

которой рассмотрено содержание тем практических занятий, темы и виды самостоятельной 

работы. По каждому виду самостоятельной работы предусмотрены определённые формы 

отчетности. 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить следующие виды 

самостоятельной работы, используя рекомендуемые источники информации: 

 

№  

п/п Виды самостоятельной  

работы 

Рекомендуемые источники информации 

(№ источника) 

Основная  Дополни-

тельная 

Методи-

ческая 

Интернет-

ресурсы 

1 Самостоятельное изучение литературы 1 1-2 1,2 1-5 

2 Выполнение презентационных проектов 1 1-2 1,2 1-5 

3 Написание реферата 1 1-2 1,2 1-5 

 

10. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

10.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения  

дисциплины 

10.1.1. Перечень основной литературы: 

1.  Киселёв А.Г. Теория и практика массовой информации. Общество-СМИ-власть 

[Электронный ресурс]: учебник для студентов вузов, обучающихся по специальности 

«Связи с общественностью»/ Киселёв А.Г.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

ЮНИТИ-ДАНА, 2015.— 431 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52573.— 

ЭБС «IPRbooks» 

 

10.1.2. Перечень дополнительной литературы:  

1.  Протасова, О.Л. Связи с общественностью и имидж в политической сфере 

российского общества : учебное пособие / О.Л. Протасова, Э.В. Бикбаева, М.Д. 

Наумова ; Министерство образования и науки Российской Федерации, Федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 

профессионального образования «Тамбовский государственный технический 

университет». - Тамбов : Издательство ФГБОУ ВПО «ТГТУ», 2015. - 83 с. - Библ. в 

кн. - ISBN 978-5-8265-1383-5 ; То 

2.  Китчен, Ф. Паблик рилейшнз : учебное пособие / Ф. Китчен ; пер. Е.Э. Лалаян. - М. : 
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Юнити-Дана, 2015. - 454 с. : схем., табл. - (Зарубежный учебник). - ISBN 5-238-00603-

9 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114546 

 

10.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине:  

1. Методические указания для обучающихся по организации и проведению 

самостоятельной работы по дисциплине «Связи с общественностью»  

2. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Связи с 

общественностью». 

 

10.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины: 

1. http://www.vmsu.ru/ - Журнал для руководителей и специалистов администраций 

муниципальных образований 

2. Основы государственного и муниципального управления: информационно-

аналитический журнал [Электронный ресурс]. Режим доступа: http://www.pmmagazine.ru/    

Профессиональные базы данных: 

3. http://biblioclub.ru - «Университетская библиотека онлайн» 

4. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks» 

5. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ. 

 

11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем  

Информационные справочные системы: 

http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система (СПС, КонсультантПлюс) 

http://www.garant.ru/ - Справочно-правовая система 

Перечень программного обеспечения: 

1. Microsoft Windows Professional Russian Upgrade/Software Assurance Pack Academic 

OPEN 1 License No Level 

2. Microsoft Office Russian License/Software Assurance Pack Academic OPEN 1 License No 

Level  

12. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине  

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, оснащенная набором 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядными пособиями, обеспечивающими 

тематические иллюстрации, соответствующие рабочим учебным программам дисциплин. 

Учебные аудитории для проведения занятий семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. Помещения 

для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой с возможностью 

подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду организации, специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения. 

 

13. Особенности освоения дисциплины (модуля) лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются 

специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные 

технические средства обучения коллективного и индивидуального пользования, услуги 

ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, а 
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также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья может быть организовано совместно с другими обучающимися, а так же в отдельных 

группах. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе 

лицами с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины (модуля) 

обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с 

учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются 

увеличенным шрифтом, 

- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие 

крупный шрифт или аудиофайлы), 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 

- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее 

устройство; 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с 

учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, 

прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, 

при необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура 

индивидуального пользования; 

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций 

верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей) 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме.  
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