
Аннотация дисциплины (модуля) 
 

Наименование 

дисциплины (модуля) 
Навыки эффективного управления в индустрии 

гостеприимства 

Краткое содержание Личностные факторы эффективного руководства.  

Технология управления человеческими ресурсами в организации.  

Правовая основа управления персоналом.  

Методы и формы управления персоналом.  

Планирование и постановка задач.  

Эффективное делегирование.  

Контроль и обратная связь.  

Основы мотивирования.  

Навыки фасилитации. 

Результаты освоения 
Дисциплины (модуля) 

Разрабатывает командную стратегию по достижению целей 

предприятия 

Трудоемкость, з.е. 3 з.е. 

Форма отчетности Экзамен 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

Основная литература 1. Кови, С. Семь навыков эффективных менеджеров: 

Самоорганизация, лидерство, раскрытие потенциала / С. Кови. – 2-

е изд. – Москва: Альпина Паблишер, 2016. – 88 с. – ISBN 978-5-

9614-4773-6. – Текст: электронный // Лань: электронно-

библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com/book/95290 

(дата обращения: 20.02.2023). 

2. Епишкин, И. А. Навыки личной эффективности: учебно-

методическое пособие / И. А. Епишкин, И. Ю. Подгурная. – 

Москва : РУТ (МИИТ), 2019. – 138 с. – Текст: электронный // 

Лань: электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/175754 (дата обращения: 20.02.2023). 

Дополнительная 
литература 

1. Брик, Л. В. Эффективность руководителя в управлении 

персоналом организации: учебное пособие / Л. В. Брик. – 

Мурманск : МГТУ, 2018. – 115 с. – ISBN 978-5-86185-970-7. – 

Текст: электронный // Лань: электронно-библиотечная система. – 

URL: https://e.lanbook.com/book/142698 (дата обращения: 

20.02.2023). 

2. Петров, А.Ю. Soft skills современного менеджера: 

командообразование и лидерские навыки: учебное пособие / А. Ю. 

Петров, А. В. Махароблидзе. – Екатеринбург: УрФУ, 2017. – 188 с. 

– ISBN 978-5-7996-2258-9. – Текст: электронный // Лань: 

электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/170027 (дата обращения: 20.02.2023). 
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