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1. Цель и задачи освоения дисциплины (модуля) 

Цель освоения дисциплины – формирование представления об основах и освоение 

методологии взаимодействия с органами государственной власти, принципах построения 

отношений между коммерческими и некоммерческими организациями и органами 

государственной власти, методологии анализа нормативно-правовой и регуляторной 

деятельности органов государственной власти. 

Задачи освоения дисциплины: 

• получить знания о GR-менеджменте как системной деятельности; 

• сформировать комплексные представления об организации взаимодействия с 

органами государственной власти в современной России 

• познакомить студентов с современными методами и практическими 

техниками GR-деятельности 

• познакомитесь с формами работы GR-специалистов 

• познакомить с базовой методологией и практическим инструментарием 

• получить представление о GR как о форме деятельности по установлению 

отношений с государственными и муниципальными органами. 

 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина «GR-коммуникации» относится к дисциплинам обязательной части. 

Изучается в 7 семестре. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесённых с планируемыми результатами освоения образовательной программы 
 

Код, 

формулировка 

компетенции 

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования компетенций, 

индикаторов 

ОПК-2 Способен 

учитывать 

тенденции развития 

общественных и 

государственных 

институтов для их 

разностороннего 

освещения в 

создаваемых 

медиатекстах и 

(или) 

медиапродуктах, и 

(или) 

коммуникационных 

продуктах 

ИД-1 ОПК-2 

Знает об особенностях освещения 

общественных и государственных 

институтов в медиатекстах и 

(или) медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных продуктах. 

ИД-2 ОПК-2 

Умеет освящать деятельность 

общественных и государственных 

институтов в создаваемых 

медиатекстах и (или) 

медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных продуктах, с 

учетом тенденций их развития. 

ИД-3 ОПК-2 

Владеет навыками освещения 

деятельности общественных и 

государственных институтов в 

создаваемых медиатекстах и 

(или) медиапродуктах, и (или) 

коммуникационных продуктах, с 

учетом тенденций их развития. 

Уметь организовывать 

мероприятия, способствующие 

увеличению продаж продукции 

СМИ, создавать и 

редактировать 

информационные ресурсы, 

осуществлять ввод и обработку 

текстовых данных на сайте 

Владеть принципами 

нетерпимого отношения к 

коррупционному поведению на 

уровне государства, 

корпораций, предприятий, 

населения; владеть принципами 

распространения информации, 

реклама товаров и услуг, 

информационная поддержка 

бизнес-процессов организаций, 

повышение эффективности 

коммуникаций с потребителями 

продукции и развитие 

электронной коммерции; 

навыками составления и 

заключения договоров на 



проведение маркетингового 

исследования, 

социологического опроса о 

предоставлении информации 

или оказании иных услуг, 

необходимых для анализа 

ситуации на рынке продукции 

СМИ; определять целевую 

аудиторию потребителей 

продукции СМИ. 

ПК-13 Участвует в 

организации 

внутренних 

коммуникаций и 

мероприятий по 

формированию 

корпоративной 

идентичности и 

корпоративной 

культуры 

ИД-1 ПК-13 

Знает особенности внутренних 

коммуникаций и мероприятий по 

формированию корпоративной 

идентичности и корпоративной 

культуры. 

ИД-2 ПК-13 Участвует в 

организации внутренних 

коммуникаций и мероприятий по 

формированию корпоративной 

идентичности и корпоративной 

культуры. 

ИД-3 ПК-13 Владеет навыками 

корпоративной культуры. 

Владеть принципами 

нетерпимого отношения к 

коррупционному поведению на 

уровне государства, 

корпораций, предприятий, 

населения; владеть принципами 

распространения информации, 

реклама товаров и услуг, 

информационная поддержка 

бизнес-процессов организаций, 

повышение эффективности 

коммуникаций с потребителями 

продукции и развитие 

электронной коммерции; 

навыками составления и 

заключения договоров на 

проведение маркетингового 

исследования, 

социологического опроса о 

предоставлении информации 

или оказании иных услуг, 

необходимых для анализа 

ситуации на рынке продукции 

СМИ; определять целевую 

аудиторию потребителей 

продукции СМИ. 



4. Объем учебной дисциплины (модуля) и формы контроля 

 
Объем занятий: всего: 4 з.е., 144 акад.ч. ОФО, 

в акад. часах 

Контактная работа: 36 

Лекции/из них практическая подготовка 18 

Практических занятий/из них практическая подготовка 18/2 

Самостоятельная работа 63 

Формы контроля 45 

Экзамен 7 семестр 

 



5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием количества часов и видов 

занятий 
№ Раздел (тема) дисциплины и краткое содержание Формируемые 

компетенции, 

индикаторы 

очная форма 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем /из них в форме 

практической подготовки, часов 
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1 Система GR менеджмента 

1. Технологии GR.  

2.Разница между GR и понятием «лоббирование». 

3. Структура понятия GR. 

4. История становления GR и 

регулирования GR в мире. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

2 Нормотворческий и законодательный процесс в  РФ 

1. Основные этапы законодательного процесса. 

2. Законодательная инициатива. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

3 Система государственного планирования в РФ 

1. Стратегическое планирование. 

2. Федеральные целевые программы. Доктрины и концепции. 

3. Отраслевые стратегии. Стратегические документы 

президента и парламента. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

4 Инструменты и методология GR 

1. Кризисные коммуникации. 

2. Карта стейкхолдеров. 

3. Оценка и анализ регуляторных рисков. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

2 2  7 



4. Отчеты и записки в сфере GR. ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

5 Технологии взаимодействия бизнеса и органов власти 

1. Спонсорство и корпоративная филантропия. 

2. Корпоративная социальная ответственность бизнеса. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

6 Технологии влияния на государственные решения 

1. Законодательная инициатива. Подготовка правительственного 

законопроекта. 

2. Внесение законопроектов в Госдуму. Рассмотрение в Госдуме. 

Рассмотрение СФ. 

3. Подписание президентом и вступление в силу. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

7 GR-переговоры  

1.Понятие и специфика переговоров. 

2. Искусство GR-переговоров. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

8 Организация работы GR- подразделения в компании 

1. Структура GR-подразделения в компании 

2. Отраслевые особенности GR-деятельности 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2/2  7 

9 Профессиональные навыки GR-специалиста 

Методы реализации кадровых и организационных 

инициатив в GR. 

ИД-1 ОПК-2 

ИД-2 ОПК-2 

ИД-3 ОПК-2 

ИД-1 ПК-13 

ИД-2 ПК-13 

ИД-3 ПК-13 

2 2  7 

 ИТОГО за 7 семестр  18 18/2  63 

 ИТОГО  18 18/2  63 



6.Фонд оценочных средств по дисциплине (модулю) 

 Фонд оценочных средств (ФОС) по дисциплине «GR-коммуникации» базируется 

на перечне осваиваемых компетенций с указанием индикаторов. ФОС обеспечивает 

объективный контроль достижения запланированных результатов обучения. ФОС 

включает в себя:  

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания; 

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций (включаются в методические указания по тем видам работ, которые 

предусмотрены учебным планом и предусматривают оценку сформированности 

компетенций); 

- типовые оценочные средства, необходимые для оценки знаний, умений и уровня 

сформированности компетенций.   

ФОС является приложением к данной программе дисциплины (модуля). 

 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие 

положения. 

Дисциплина (модуль) построена по тематическому принципу, каждая тема 

представляет собой логически завершенный раздел. 

Лекционный материал посвящен рассмотрению ключевых, базовых положений 

курсов и разъяснению учебных заданий, выносимых на самостоятельную работу 

студентов. 

Практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации, 

приобретения навыков ее применения при решении практических задач в 

соответствующей предметной области. 

Самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение 

дополнительного материала, подготовку к практическим занятиям, а также выполнения 

всех видов самостоятельной работы. 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить все виды 

самостоятельной работы, используя рекомендуемые источники информации. 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины 

8.1.1. Перечень основной литературы:  
1. Бизнес-коммуникации руководителя: мастер-класс: учебное пособие [16+] / М. 

А. Лукашенко, В. С. Радченко, А. А. Шавырина, Т. Ю. Добровольская. – Москва : 

Университет Синергия, 2021. – 216 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=613829 . – Библиогр.: с. 212-213. – ISBN 978-

5-4257-0511-2. – DOI 10.37791/978-5-4257-0511-2-2021-1-216. – Текст : электронный. 

2. Милюкова, А.Г. Теория и практика связей с общественностью и рекламы. 

Антикризисный PR: методические материалы и кейсы : [16+] / А.Г. Милюкова. – Саратов: 

Вузовское образование, 2020. – 127 с. – (Вузовское образование). – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=610850. – ISBN 978- 5-4487-

0723-0. – Текст : электронный. 

 

8.1.2. Перечень дополнительной литературы:  
1. Крупенков, В.В. Государственные и бизнес-коммуникации : учебно-

практическое пособие / В.В. Крупенков, Н.А. Мамедова, А.Н. Грачев. – Москва : 

Евразийский открытый институт, 2011. – 115 с. –  Режим доступа: по подписке. – URL: 



http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90968 

2. Менеджмент / Т.В. Вырупаева, Л.С. Драганчук, О.Л. Егошина и др. ; 

Министерство образования и науки Российской Федерации, Сибирский Федеральный 

университет. – Красноярск : СФУ, 2016. – 380 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=497293. – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-

7638-3434-5. 

3. Марусева, И.В. Менеджмент и маркетинг в сервисе (PR и реклама как 

инструментарий) / И.В. Марусева, А.В. Кокарева ; под общ. ред. И.В. Марусевой. – Изд. 2-

е, перераб. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. – 591 с. : ил., схем., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562282. – 

Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-9885-3. 

 

8.2. Перечень учебно-методического обеспечения самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине 
1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «GR-

коммуникации» для студентов направления подготовки 42.03.01 Реклама и связи с 

общественностью. 

2. Методические указания для студентов по организации самостоятельной работы по 

дисциплине «GR-коммуникации» для студентов направления подготовки 42.03.01 Реклама 

и связи с общественностью. 

 

8.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины 

Профессиональные базы данных: 

1. https://www.gks.ru/ - официальный сайт Федеральной службы государственной 

статистики. 

2. https://stavstat.gks.ru/ - Управление Федеральной службы государственной 

статистики по Северо-Кавказскому федеральному округу. 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» - http://biblioclub.ru  

4. Научная электронная библиотека e-library – www.elibrary.ru 

5. Международная реферативная база данных - www.scopus.com  

6. http://www.consultant.ru/cons/cgi/online. - некоммерческая интернет-версия  

(СПС) КонсультантПлюс. 

7. https://www.garant.ru/ - информационно-правовой портал  Гарант.ру. 

 

9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем  

При чтении лекций используется компьютерная техника, демонстрации 

презентационных мультимедийных материалов. На семинарских и практических занятиях 

студенты представляют презентации, подготовленные ими в часы самостоятельной 

работы. 

 Информационные справочные системы:  
Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используемые при 

изучении дисциплины: 

1. http://www.consultant.ru/cons/cgi/online. - некоммерческая интернет-версия  (СПС) 

КонсультантПлюс. 

2. https://www.garant.ru/ - информационно-правовой портал  Гарант.ру. 

 

Программное обеспечение: 
1. Операционная система: Microsoft Windows 8: Бессрочная лицензия. Договор № 01-эа/13 

от 25.02.2013.  

2. Операционная система: Microsoft Windows 10: Бессрочная лицензия. Договор № 544-21 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=90968
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=497293
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562282
https://www.gks.ru/
https://stavstat.gks.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.
https://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.
https://www.garant.ru/


от 08.06.2021.  

3. Базовый пакет программ Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint). Microsoft Office 

Standard 2013: договор № 01-эа/13 от 25.02.2013г., Лицензия Microsoft Office 

https://support.microsoft.com/ru-ru/lifecycle/search/16674  

 

10. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине 

Лекционные 

занятия 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная 

мультимедийным оборудованием и техническими средствами 

обучения. 

Практические 

занятия 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная 

мультимедийным оборудованием и техническими средствами 

обучения. 

Самостоятельная 

работа 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащенное 

компьютерной техникой с возможностью подключения к сети 

"Интернет" и возможностью доступа к электронной информационно-

образовательной среде университета 

Практическая 

подготовка 

Осуществляется в структурных подразделениях университета и (или) 

в организациях, осуществляющих деятельность по профилю 

соответствующей образовательной программы, в том числе ее 

структурном подразделении 

 

11.  Особенности освоения дисциплины (модуля) лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 
Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются 

специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные 

технические средства обучения коллективного и индивидуального пользования, услуги 

ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую 

помощь, а также услуги сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья может быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в 

отдельных группах. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями 

здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательной 

программе лицами с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины 

(модуля) обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую 

помощь с учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, 

передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются 

увеличенным шрифтом, 

- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие 

крупный шрифт или аудиофайлы), 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 

- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется 

увеличивающее устройство; 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

https://support.microsoft.com/ru-ru/lifecycle/search/16674


- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую 

помощь с учетом индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, 

передвигаться, прочитать и оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования, при необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая 

аппаратура индивидуального пользования; 

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения 

информации; 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций 

верхних конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным 

программным обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме. 

 

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения 

Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ 

«Об образовании в Российской Федерации» под электронным обучением понимается 

организация образовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных 

и используемой при реализации образовательных программ информации и 

обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических средств, а 

также информационно-телекоммуникационных сетей, обеспечивающих передачу по 

линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающихся и педагогических 

работников. Под дистанционными образовательными технологиями понимаются 

образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-

телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии 

обучающихся и педагогических работников. 

Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения полностью или частично. 

Компоненты УМК дисциплины (рабочая программа дисциплины, оценочные и 

методические материалы, формы аттестации), реализуемой с применением 

дистанционных образовательных технологий и электронного обучения, содержат указание 

на их использование.  

При организации образовательной деятельности с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения могут предусматриваться 

асинхронный и синхронный способы осуществления взаимодействия участников 

образовательных отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

При применении дистанционных образовательных технологий и электронного 

обучения в расписании по дисциплине указываются: способы осуществления 

взаимодействия участников образовательных отношений посредством информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (ВКС-видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное 

тестирование); ссылки на электронную информационно-образовательную среду СКФУ, на 

образовательные платформы и ресурсы иных организаций, к которым предоставляется 

открытый доступ через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет»; для 

синхронного обучения - время проведения онлайн-занятий и преподаватели; для 

асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов.  

При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных 

образовательных технологий и электронного обучения используются Методические 

рекомендации по применению технических средств, обеспечивающих объективность 

результатов при проведении промежуточной и государственной итоговой аттестации по 



образовательным программам высшего образования - программам бакалавриата, 

программам специалитета и программам магистратуры с применением дистанционных 

образовательных технологий (Письмо Минобрнаки России от 07.12.2020 г. № МН-

19/1573-АН "О направлении методических рекомендаций"). 

Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных 

образовательных технологий осуществляется с использованием электронной 

информационно-образовательной среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся 

через информационно-телекоммуникационную сеть «Интернет», или с использованием 

ресурсов иных организаций, в том числе платформ, предоставляющих сервисы для 

проведения видеоконференций, онлайн-встреч и дистанционного обучения (Bigbluebutton, 

Microsoft Teams, а также с использованием возможностей социальных сетей для 

осуществления коммуникации обучающихся и преподавателей. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины, реализуемой с применением 

электронного обучения и дистанционных образовательных технологий, включает 

представленные в электронном виде рабочую программу, учебно-методические пособия 

или курс лекций, методические указания к выполнению различных видов учебной 

деятельности обучающихся, предусмотренных дисциплиной, и прочие учебно-

методические материалы, размещенные в информационно-образовательной среде СКФУ. 


