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Введение  

 

Современные условия хозяйствования требуют применения новых технологий и 

методов в управлении, и одним из них выступает форсайт как система методов эксперт-

ной оценки стратегических направлений социально-экономического и инновационного 

развития, выявления технологических прорывов, способных оказать воздействие на эко-

номику и общество в средне- и долгосрочной перспективе. 

Основой для оценки вариантов будущего являются экспертные оценки. Методоло-

гия Форсайт вобрала в себя десятки традиционных и достаточно новых экспертных мето-

дов. При этом происходит их постоянное совершенствование, отработка приемов и про-

цедур, что обеспечивает повышение обоснованности предвидения перспектив научно-

технического и социально-экономического развития. Основной вектор развития методо-

логии направлен на более активное и целенаправленное использование знаний экспертов, 

участвующих в проектах. Обычно в каждом из форсайт-проектов применяется комбина-

ция различных методов, в числе которых экспертные панели, Дельфи (опросы экспертов в 

два этапа), SWOT-анализ, мозговой штурм, построение сценариев, технологические до-

рожные карты, деревья релевантности, анализ взаимного влияния и др. Чтобы учесть все 

возможные варианты и получить полную картину привлекается, как правило, значитель-

ное число экспертов. Так, в японских долгосрочных прогнозах научно-технологического 

развития, проводимых каждые пять лет, участвует более 2-х тысяч экспертов, которые 

представляют все важнейшие направления развития науки, технологий и техники, а в по-

следнем корейском проекте участвовали более 10 тысяч экспертов. 

Форсайт ориентирован не только на определение возможных альтернатив, но и на 

выбор наиболее предпочтительных из них. В процессе выбора применяются различные 

критерии для определения наиболее предпочтительных вариантов. Так, например, при 

выборе критических технологий, может использоваться критерий достижения максималь-

ного экономического роста, а при построении технологической дорожной карты для от-

расли – выявление потенциальных рыночных ниш и выбор технологий, позволяющих 

максимально быстро разработать конкурентоспособные продукты для возникающих рын-

ков. Выбор стратегии развития производится на основе последовательности широких экс-

пертных консультаций, что позволяет предвидеть самые неожиданные пути развития со-

бытий и возможные «подводные камни». 

Форсайт исходит из того, что наступление «желательного» варианта будущего во 

многом зависит от действий, предпринимаемых сегодня, поэтому выбор вариантов сопро-

вождается разработкой мер, обеспечивающих оптимальную траекторию инновационного 

развития. 

Курс «Технологии форсайта в командной работе » дает базовые знания в области 

применения форсайт-технологий в командной работе. В предлагаемых методических ука-

заниях рассматривается сущность и специфика форсайт-технологий, происходит ознаком-

ление с форсайтингом как методом управления изменениями; осуществляется формиро-

вание комплексных знаний о сущности форсайтинга; овладение навыками использования 

форсайт-технологий в командной работе 

Материал курса обеспечивает знание общих принципов форсайтинга к командной 

работе. 

Цель освоения дисциплины заключается в формировании набора профессиональ-

ных компетенций УК-3 по направлению подготовки 13.03.02 Электроэнергетика и элек-

тротехника в сфере форсайтинга.  

Задачи дисциплины:  

- изучение понятия и сущности форсайт-технологий, форсайтинга как метода 

управления изменениями; 

– определение командных ролей и социального взаимодействия в проектной дея-

тельности; 

– ознакомление с практикой проведения форсайт-сессий как инновационного ин-
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струмента стратегического управления; 

– определение форсайт-грамотности как инструмента командного развития; 

– изучение технологии Rapidforsight и ее использование в командной работе; 

– анализ форсайт компетенций, результаты применения форсайт-технологий в ко-

мандной работе. 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины: 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

Знать: специфику форсайт-технологий в процессе осуществления командной рабо-

ты; 

Уметь: планировать и осуществлять социальное взаимодействие в рамках команд-

ной работы; 

Владеть: способностью организовывать командную работу и использовать в ней 

форсайт-технологии, способствующие командному решению поставленных задач. 

Проведение практических занятий предполагает активную, целенаправленную ра-

боту магистров 

Цель практического занятия – усвоение важнейших вопросов курса и выступление 

каждого студента на каждом практическом занятии. На практическом занятии студенты 

должны уметь объяснить понимание ими вопросов темы. Для этого при подготовке к 

практическому занятию студент должен внимательно изучить литературу и методические 

рекомендации, подготовиться и ответить на любой вопрос темы практического занятия, 

продолжить выступление предыдущего выступающего. Студент может использовать ос-

новные нормативные акты и конспекты изученной литературы. Каждый студент должен 

по указанию преподавателя отрецензировать сообщение, сделанное предыдущим высту-

пающим. 

Текущая аттестация качества усвоения магистрантами полученных  

в процессе обучения знаний 

Текущая аттестация работы студентов осуществляется в процессе проведения 

практических занятий на протяжении семестра путем оценки устных ответов, а также ре-

шения практических заданий. 

Если студент не выполнил ни одного задания, а также не проявлял активности на 

практических занятиях, то его работа в течение семестра оценивается как неудовлетвори-

тельная. Если студент пропускает занятия по уважительной причине (по болезни, график 

свободного посещения), то он выполняет задания самостоятельно во внеаудиторное вре-

мя. При этом тесты могут быть заменены разбором проблемных ситуаций по названным 

темам. 

Итоговой формой контроля по дисциплине выступает зачет, который проводится 

во 2 семестре.  



5 

 

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ 

 

Практическое занятие 1. КОМАНДНЫЕ РОЛИ И СОЦИАЛЬНОЕ ВЗАИМОДЕЙ-

СТВИЕ В ПРОЕКТНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

Цели: расширить и закрепить знания по социальному взаимодействию и распреде-

лению командных ролей. 

Задачи: изучить командные роли в проекте и социальное взаимодействие в про-

ектной деятельности. 

Знания и умения, приобретаемые студентом в результате освоения темы 

практического занятия, формируемые компетенции или их части: в процессе изуче-

ния данной темы студенты должны: знать командные роли и социальное взаимодействие в 

проектной деятельности. 

В процессе изучения данной темы формируются следующие компетенции: УК-

3 

Актуальность темы. Учитывая специфику форсайт-технологий, необходимо по-

нимать, какие роли в команде играют ее участники и четко разграничивать их. Также 

важно определить социальное взаимодействие в проектной деятельности. 

Теоретическая часть 

В настоящее время высокая степень изменчивости в деятельности человека и 

внешней среды предполагает наличие изменений в деятельности любой организации. Си-

туация, в которой действуют современные организации, характеризуется неустойчиво-

стью, постоянной сменой приоритетов в своей деятельности в зависимости от потребно-

стей внешней среды. Все чаще происходит так, что организации, которые в недалеком 

прошлом можно было однозначно отнести к механистическому типу (по механизму функ-

ционирования и взаимодействия между отдельными элементами) и которые характеризо-

вались однозначными внутренними взаимосвязями, а также жесткой регламентацией 

практически всех сторон деятельности, вынуждены приспосабливаться к внешним изме-

нениям. Они стремятся добиваться успеха, внедряя элементы деятельности органического 

типа организаций, для которых характерны такие признаки, как значительная самостоя-

тельность отдельных звеньев, слабая иерархичность, преобладание неформальных отно-

шений. Каждый работник такой организации активно участвует в принятии важных реше-

ний, при этом несет широкий спектр ответственности. 

Все это придает организационным структурам большую гибкость и создает у ра-

ботников организации дополнительные стимулы к труду. На первое место выходит задача 

создания таких механизмов в деятельности организации, которые позволяют на ранней 

стадии быстро реагировать на изменившуюся ситуацию и адаптироваться к ней. 

Управление в организации присутствует всегда, поскольку необходимо постоянное 

побуждение людей к целенаправленной деятельности. Любая организация осуществляет 

такую деятельность в той или иной форме. В этом случае инновационные формы деятель-

ности предоставляют возможность двигаться вперед и развиваться гораздо эффективнее. 

Одной из таких форм является работа по проектам, или проектная деятельность. 

Проект (лат. projectus) – замысел, идея, образ, намерение – это одноразовая, не по-

вторяющаяся деятельность или совокупность действий, в результате которых за опреде-

ленное время достигаются четко поставленные цели. Проект – это комплекс взаимосвя-

занных мероприятий, направленных на создание уникального продукта или услуги в 

условиях временных или ресурсных ограничений. 

Эта работа всегда имеет жесткие сроки и четко определенный результат, а самое 

главное – для реализации проекта требуется работа межфункциональной группы, которую 

необходимо сформировать грамотно. Это принципиальное отличие проектной деятельно-

сти от текущей. 

Заранее спланированные проекты, например, в начале года или в начале каждого 

полугодия, могут ускорить продвижение в реализации целей организации. Важно пра-
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вильно подбирать сами проекты и отличать их от текущей работы. Перед планированием 

проектной деятельности анализируются острые проблемы, которые требуют безотлага-

тельных действий, возможно, проводится небольшой опрос, далее определяются цели, 

происходит выбор средств достижения намеченных целей. Непосредственная деятель-

ность по проекту заканчивается оценкой полученных результатов и выводов. 

Проектная деятельность предполагает командную работу и активное взаимодей-

ствие работников существующих функциональных подразделений, что в дальнейшем мо-

жет привести к более эффективной и слаженной работе организации в целом. Командой 

называют небольшие группы, от трех до двенадцати человек, у которых одна общая цель 

или общие правила и интенсивное взаимодействие между участниками. Каждый вклю-

ченный в команду специалист обладает специфическими компетенциями и выполняет 

определенные функции. Участники в процессе совместной деятельности находят опти-

мальные пути для достижения цели проекта. 

Главное отличие команды от группы состоит в наличии синергетического эффекта, 

при котором взаимодополняющие умения членов команды, действующей как единый ор-

ганизм, приводят к тому, что эффект от суммарных усилий намного превышает тот, кото-

рый мог бы быть достигнут ее отдельными членами. Это происходит в результате эффек-

тивного взаимодействия между участниками команды на основе общих устремлений и 

договоренностей. 

Согласно модели, предложенной Брюсом Такменом в 1965 году и пересмотренной 

в 1977 году автором совместно с Мэри-Энн Дженсеном, жизненный цикл команды прохо-

дит несколько этапов: 

– Формирование. 

– Период срабатываемости участников команды. 

– Период нормального функционирования. 

– Реорганизация (при необходимости, в период нормального функционирования). 

– Расформирование команды. 

Формирование. Члены команды собираются вместе, еще не являясь сплоченной 

командой. Главные трудности на этом этапе обусловлены разными целями и представле-

ниями членов команды, взаимоотношениями в команде. 

Период срабатываемости участников команды. В ходе совместной работы члены 

команды начинают понимать, что они используют различные подходы и методы реализа-

ции проекта. Для этого этапа характерно следующее: проявление сложных взаимоотно-

шений (споры, отсутствие взаимной поддержки и доверия), проявление характеров, не-

слаженность действий команды, перекладывание полномочий, ошибки руководства (сла-

бый контроль, внезапная смена настроения, ошибки распределения ресурсов и планирова-

ния). 

Период нормального функционирования. Является наиболее продолжительным и 

наиболее продуктивным для проекта, поскольку каждый член прочувствовал свою роль и 

свое место в команде. 

Реорганизация (при необходимости, в период нормального функционирования). 

Состоит в количественном и качественном изменении объема и видов работ, привлечении 

новых специалистов, перераспределении должностных обязанностей, что обусловлено 

внутренним и внешним окружением проекта. Этот период является закономерным в про-

цессе развития команды. 

Расформирование команды. Главное на этом этапе – чтобы члены команды ощуща-

ли удовлетворение от своей работы и готовы были работать вместе и в дальнейшем. Как 

правило, руководитель прежнего проекта, приступая к новому, приглашает в команду тех 

людей, с которыми успешно работал. 

Для создания квалифицированной и эффективной команды проекта должны со-

блюдаться следующие условия: 

– интересы участников группы должны быть сбалансированы; 

– цели работы команды, которые формулирует руководитель, должны быть ясны и 
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согласованы со всеми участниками; 

– руководитель должен жестко контролировать соблюдение сроков и качество вы-

полняемых работ; 

– внутри группы должна отсутствовать конкурентная борьба как соперничество; 

– внутригрупповые отношения должны постоянно улучшаться. 

По этим основным признакам можно отличить успешную команду от плохо разви-

той и малопродуктивной группы. 

Для эффективной работы в команде нужны различные типы людей. Одним из 

условий создания команды из формальной группы является правильное распределение 

функций в соответствии с умениями и наклонностями работников. Благоприятный мо-

рально-психологический климат в команде, включающий взаимосвязь и взаимную требо-

вательность, стимулирует результативность труда каждого отдельного работника. 

При решении организационных вопросов, касающихся проектной деятельности, 

процессу формирования команды отводится определенное количество времени. В любой 

организации существует распределение деловых ролей. Этот социальный феномен груп-

повой динамики впервые был раскрыт Р. Белбиным, исследователем лаборатории ме-

неджмента в Кембридже (Великобритания). Разгаданный им феномен состоит в том, что 

каждый из членов организации играет двойную роль. 

Первая роль – функциональная и вытекает из формальной структуры организации. 

Но вторая роль, которую Белбин назвал «ролью в группе», гораздо менее очевидна, одна-

ко она существенно важна для успешной деятельности коллектива. Путем обширных и 

тщательно разработанных экспериментов он выделил и описал всего восемь деловых ро-

лей, которые только и могут играть члены коллектива; других ролей в группе просто не 

существует. Эти восемь ролей в коллективе следующие: 

– Председатель (или Координатор). 

– Исполнитель. 

– Разведчик (Исследователь ресурсов). 

– Мыслитель (Генератор идей). 

– Формирователь. 

– Оценщик. 

– Коллективист. 

– Доводчик (Завершающий работу). 

Пройдя тест Р. Белбина и подсчитав результат, каждый может выявить характер-

ные для себя роли в команде. Также Р. Белбин предоставил типовую характеристику каж-

дой из восьми ролей. 

Не в каждую группу непременно должно входить восемь членов – по числу ролей. 

Вполне возможно, а нередко желательно и даже необходимо, чтобы лицо, входящее в 

группу, играло более одной роли. Важно, что в успешно действующей группе каждую из 

восьми ролей играет по крайней мере один человек, и все восемь ролей оказывают свое 

влияние в процессе жизнедеятельности группы. 

При формировании организации в ней должны быть представлены те, личностные 

характеристики которых охватывают весь диапазон качеств, необходимых для того, чтобы 

все восемь ролей были реализованы. Если роли в команде оказались распределены невер-

но или, возможно, обнаружится, что в ней никто не играет какой-либо из важных ролей, 

то команда может закончить свое существование или эффективность ее работы будет под 

вопросом. Поэтому сегодня менеджеры по персоналу при подборе работников на опреде-

ленную должность все чаще стали проводить тестирование «по Белбину» с выявлением 

той ролевой позиции, которую может или должен занимать человек по своим личностным 

качествам, работая в команде. 

В последнее время все чаще возникает необходимость в процессе проектной дея-

тельности решать сложные проблемы в ограниченные сроки и в условиях временных и 

ресурсных ограничений. Примером того является перестройка деятельности организаций 

и предприятий в начальный период пандемии (весна 2020 года), когда возникла неожи-
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данно острая необходимость работы в дистанционном формате. 

Наша организация также столкнулась с необходимостью поиска новых форм и но-

вых видов деятельности. 

Пройдя практический путь участия в реализации проекта «Мой выбор – ступени 

роста», который был посвящен работе с подростками, а также в деятельности по пере-

стройке работы педагогов в дистанционный формат в период пандемии, возможно стало 

подвести некоторые итоги и сделать оценку работы людей в команде с учетом распреде-

ления командных ролей. 

В микроисследовании были задействованы те сотрудники, которые активно участ-

вовали в командной работе. Это восемь человек. Было проведено тестирование (тест Р. 

Белбина «Командные роли»), которое позволило выявить для каждого участника его есте-

ственную роль в команде, а также те роли, от которых они предпочли бы отказаться. 

Была выдвинута гипотеза о том, что при подборе команды следует включать в нее 

людей, личностные характеристики которых охватывают диапазон качеств, необходимых 

для того, чтобы все восемь ролей могли быть реализованы. Это не означает, что группа 

должна состоять непременно из восьми человек, кто-то из работников может совмещать 

психологические роли, главное – чтобы все функции выполнялись. Полная ролевая струк-

тура создает предпосылки для эффективного партнерского взаимодействия, обеспечива-

ющего результаты трудовой деятельности, соответствующие интересам команды проекта. 

В результате проведенного тестирования каждый участник набрал определенное 

количество баллов по каждой из ролей. В зависимости от набранных баллов эти роли рас-

пределились по четырем уровням: низкий, средний, высокий, сверхвысокий (см. Таблицу 

1). 

Таблица 1. Результаты тестирования 

 
 

Возможно предположить, что сверхвысокий уровень явно показывает склонность 

человека к этой роли, насколько хорошо он может выполнять эту роль. Высокий уровень 

позволяет ориентировать на поддерживающую роль, на которую возможно переключить-

ся, если основная командная роль по каким-либо причинам не нужна группе. Низкие бал-

лы по командной роли показывают возможные слабые места работника. Но вместо попы-

ток исправить эти недостатки, руководителю следует подыскать на эту роль коллегу, об-

ладающего соответствующими достоинствами. 

Приведем диаграммы, отображающие данные, полученные по каждому участнику 



9 

 

микроисследования. 
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В представленных диаграммах каждый из участников набрал сверхвысокие или 

высокие баллы (не учитывая средние и низкие баллы), показывающие явно выраженную 

роль в команде. Согласно теории Р. Белбина. для эффективной работы в команде должны 

быть реализованы все восемь ролей. Это не означает, что команда обязательно должна со-

стоять из восьми человек. При меньшей численности команды возможно совмещение од-

ним человеком двух или даже трех ролей. Или наоборот, если в команде более восьми че-

ловек, то руководителю необходимо понимать, как распределятся роли в команде. Но 

важно, чтобы все роли выполнялись, так как они подразумевают реализацию определен-
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ных командных функций. Отсутствие в команде человека, выполняющего какую-либо от-

ветственную роль, может привести к неэффективной работе или к невыполнению возло-

женных задач в полном объеме. Кроме того, часто в командной работе возникают кон-

фликты из-за того, что участники команды не могут прийти к какому-либо решению. Ис-

следование ролей в группе может показать, что сильные лидерские позиции (например, 

Председатель или Формирователь) занимают несколько человек. В данном случае проис-

ходит борьба за лидерство. 

В таблице представлены итоги распределения ролей в команде, согласно набран-

ным сверхвысоким и высоким баллам. 

Таблица 2. Итоги распределения ролей в команде (по сверхвысоким баллам) 

 
 

Результаты микроисследования показали: в действующей группе практически каж-

дая из восьми ролей распределилась между членами команды, и они набрали по этим ро-

лям сверхвысокие и высокие баллы. Исключение составила одна не занятая позиция – 

Формирователь. Но, учитывая тот факт, что Формирователя как лидера в некоторых слу-

чаях может заменить Председатель, то отсутствие его не принесет особого вреда работе 

команды. Итоги распределения ролей показали, что в данной группе есть участники с вы-

соким уровнем баллов, которые могут исполнять по две или три роли на случай ролевой 

замены, что является частым случаем в работе различных команд. 

Отрицательным результатом по итогам распределения ролей в данной группе сле-

дует считать тот факт, что выявилось достаточно большое количество человек (пять из 

восьми), которые оказались в роли Оценщиков. В характеристике Р. Белбина Оценщики в 

своей роли – это инспекторы. Он их характеризует как людей, обладающих высокими по-

казателями критичности мышления с их способностями выдвигать контраргументы. В ра-

боте команды такое количество Оценщиков может приводить к дополнительным кон-

фликтам или затягиванию решения вопросов, требующих быстрого реагирования. 

Таким образом, возможно сделать вывод о том, что данная группа жизнедеятельна 

и при грамотном руководстве и четко поставленных целях может успешно работать как 

эффективная команда. 

Исследование в данном случае проводилось после того, как завершилась работа по 

проектной деятельности, т.е. постфактум. Но для эффективной работы руководителю но-

вого проекта необходимо уделять немалое время для подбора будущей команды, так как 

хорошая команда – это залог успеха.  
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Вопросы для обсуждения 

1. Какие рои в команде проекта Вы знаете, и какой функционал они выполняют? 

2. Как можно оценить социальное взаимодействие в командной деятельности 

Задания 

1. Составьте свою классификацию ролей в проектной деятельности команды, опи-

шите эти роли, наделите их функционалом. 

2. Составьте схему социального взаимодействия в команде. 

 

Рекомендуемые источники информации 

(№ источника) 

Основная Дополнительная Методическая 
Интернет-

ресурсы 

1-2 1-4 1 1-7 

 

РЕКОМЕНДУЕМАЯ ЛИТЕРАТУРА 

 

1. Дэвид, Сиббет.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp; Визуализируй это! Как использовать 

графику, стикеры и интеллект-карты для командной работы Электронный ресурс / 

СиббетДэвид ; пер. П. Ракитин ; ред. М. Савиной. - Визуализируй это! Как использовать 

графику, стикеры и интеллект-карты для командной работы,2020-06-10. - Москва : 

Альпина Паблишер, 2019. - 280 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - 

ISBN 978-5-9614-4655-5, экземпляров неограничено 

2. Форсайт-менеджмент Электронный ресурс : учебное пособие / Т.М. / Гомаюнова 

/ Г.И. Сидунова / Т.К. Смыковская / А.А. Сидунов. - Волгоград : Волгоградский государ-

ственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2017. - 147 c. - Книга 

находится в базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-9935-0370-7, экземпляров не-

ограниченно 

3. Инновационный форсайт как инструмент конкурентоспособного развития 

предпринимательских структур Электронный ресурс : Монография / М. Н. Дудин [и др.]. - 

Москва : Издательский дом «Наука», 2013. - 216 с. - Книга находится в премиум-версии 

ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-9902334-5-4, экземпляров неограничено 

4. Юрген, Аппело.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp; Agile-менеджмент: Лидерство и 

управление командами Электронный ресурс / Аппело Юрген ; пер. А. Олейник. - Agile-

менеджмент: Лидерство и управление командами,2020-02-28. - Москва : Альпина 

Паблишер, 2018. - 536 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 

978-5-9614-6361-3, экземпляров неограничено 

5. Лидерство и командообразование Электронный ресурс / Байдаков А. Н., 

Назаренко А. В., Запорожец Д. В., Звягинцева О. С., Кенина Д. С., Бабкина О. Н., Исаенко 

А. П. : учебное пособие. - Ставрополь :СтГАУ, 2018. - 132 с., экземпляров неограничено 

6. Управление командой : научно-популярное издание. - пер. с англ. - Москва : 

Альпина Паблишер, 2017. - 219 с. : ил. - (HarvardBusinessReview: 10 лучших статей). - 

http://biblioclub.ru/. - ISBN 978-5-9614-6496-2, экземпляров неограничено 

7. Эдмондсон, Э. Взаимодействие в команде : Как организации учатся, создают 

инновации и конкурируют в экономике знаний : пер. с англ. / Эми Эдмондсон. - Москва 

:Эксмо, 2016. - 320 с. : ил. - (Библиотека Сбербанка, Т. 61). - Указ.: с. 301-319. - Библиогр.: 

с. 291-300. - ISBN 978-5-699-87246-6, экземпляров 1 

8. http://biblioclub.ru (Сайт ЭБС «Университетская библиотека онлайн») 

9. http://www.economicus.ru/nfpk/pe.php (Образовательный портал «Economicus.ru») 

10. http://www.consultant.ru/ (Официальный сайт компании «Консультант- Плюс»). 

11. http:///www.garant.ru/ (Сайт информационно-правового портала «Гарант»). 

12. http://fcior.edu.ru/ (Сайт федерального центра информационно-образовательных 

ресурсов). 
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Предисловие 
 

Цель освоения дисциплины: формирование набора профессиональных компетен-

ций будущего бакалавра по направлению подготовки 23.03.03 Эксплуатация транспортно-

технологических машин (направленность (профили): "Автомобильный сервис" в сфере 

применения форсайт-технологий.  

Задачами дисциплины является: 

- изучение понятия и сущности форсайт-технологий, форсайтинга как метода 

управления изменениями; 

– определение командных ролей и социального взаимодействия в проектной дея-

тельности; 

– ознакомление с практикой проведения форсайт-сессий как инновационного ин-

струмента стратегического управления; 

– определение форсайт-грамотности как инструмента командного развития; 

– изучение технологии Rapidforsight и ее использование в командной работе; 

– анализ форсайт компетенций, результаты применения форсайт-технологий в ко-

мандной работе. 

Дисциплина относится к дисциплинам по выбору, её освоение происходит во 2 се-

местре. 

Компетенции, сформированные в ходе изучения дисциплины «Технологии форсай-

та в командной работе » могут быть востребованы при изучении дисциплин, связанных с 

организацией командной работы и при выполнении выпускной квалификационной рабо-

ты. 

 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины: 

№ 

п/п 
Содержание компетенции Шифр 

Универсальные компетенции УК-(№) 

1. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать 

свою роль в команде 
УК-3 

 

Структура и компонентный состав компетенции  

Перечень компонентов 

Технологии 

формирования 

компетенции 

Средства и 

технологии 

оценки 

Знает:  

- специфику форсайт-технологий в процессе осу-

ществления командной работы. 

Лекции 

Самостоятельная 

работа 

Собеседование, 

тестирование 

Умеет:  
- планировать и осуществлять социальное взаимодей-

ствие в рамках командной работы. 

Практические 

работы 

Самостоятельная 

работа 

Собеседование, 

тестирование  

 

Владеет: 

- способностью организовывать командную работу и 

использовать в ней форсайт-технологии, способству-

ющие командному решению поставленных задач. 

Практические 

работы 

Самостоятельная 

работа 

Экзамен  

 

Общая характеристика самостоятельной работы студента при изучении дисциплины 

 

Целью самостоятельной работы студентов по дисциплине «Технологии форсайта в 

командной работе » является овладение фундаментальными знаниями, профессиональны-

ми умениями и навыками деятельности по профилю, опытом творческой, исследователь-
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ской деятельности. Самостоятельная работа студентов способствует развитию самостоя-

тельности, ответственности и организованности, творческого подхода к решению проблем 

учебного и профессионального уровня. 

Задачами самостоятельной работы по дисциплине «Технологии форсайта в ко-

мандной работе » являются:  

- систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и практических 

умений студентов; 

-  углубление и расширение теоретических знаний; 

- формирование умений использовать нормативную, правовую, справочную доку-

ментацию и специальную литературу;  

- развитие познавательных способностей и активности студентов: творческой ини-

циативы, самостоятельности, ответственности и организованности;  

- формирование самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, са-

мосовершенствованию и самореализации;  

- развитие исследовательских умений; 

-  использование материала, собранного и полученного в ходе самостоятельных за-

нятий на семинарах, на практических и лабораторных занятиях, при написании курсовых 

работ и выпускной квалификационной работы.  

 

2. План-график выполнения самостоятельной работы 

Код реализуемой 

компетенции  

Вид деятельности 

студентов 

Итоговый продукт  

самостоятельной 

работы 

Средства и 

технологии оценки  

Обьем 

часов 

УК-3 Командная работа Разработанные 

социальный или 

бизнес-проект, 

разработанные в 

рамках командной 

работы по фор-

сайт-технологии   

Защита проекта, 

разработанного 

по технологии 

форсайта 92 

УК-3 Подготовка к лекции Конспект Собеседование 4 

УК-3 Подготовка к практиче-

скому занятию 

Конспект Собеседование 
4 

УК-3 Самостоятельное изуче-

ние литературы 

Конспект Собеседование 
4 

Итого за 2 семестр 104 

Итого 104 

 

Работа с литературой 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо самостоятельно детально изучить 

представленные темы по рекомендуемым источникам информации: 

№  

п/п 

 

Темы для самостоятельного изучения 

Рекомендуемые источники информации 

(№ источника) 

Основная  Дополни-

тельная 

Методи-

ческая 

Интернет-

ресурсы 

1 Понятие и сущность форсайт-

технологий, форсайтинг как метод 

управления изменениями 

2 3 1,2 2,3 

2 Командные роли и социальное взаимо-

действие в проектной деятельности 
1 2,3,2,6 1,2 2,3,5,6 

3 Форсайт-сессии как инновационный ин-

струмент стратегического управления 
1 2 1,2 2,3 
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4 Форсайт-грамотность как инструмент 

командного развития 
1,2 4 1,2 4,5 

5 Rapidforsight технология и ее использо-

вание в командной работе 
1,2 3,4 1,2 1,2,3,4,6 

6 Форсайт компетенций, результаты при-

менения форсайт-технологий в команд-

ной работе 

1,2 7,8 1,2 1,2,3,4,6 

 

2. Описание шкалы оценивания 
 

 
 

 

Максимально возможный балл за данный текущий контроль устанавливается рав-

ным 25. Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за 

него не менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинго-

вый балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студен-

том в установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следую-

щим образом:  

 

Уровень выполнения  контрольного зада-

ния 

Рейтинговый балл  

(в % от максимального балла  

за контрольное задание) 

Отличный 100 

Хороший 80 

Удовлетворительный  60 

Неудовлетворительный 0 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

Промежуточная аттестация 
 

Промежуточная аттестация проводится в форме зачета. 

 

Критерии оценки 

1. Критерии оценивания компетенций  

Оценка «зачтено» выставляется студенту, если он показал способность осуществ-

лять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде, используя техно-

логии форсайта.  

Оценка «незачтено» выставляется студенту, если он не показал способность осу-

ществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде, используя 

технологии форсайта. 

 

3. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, уме-

ний, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования ком-

петенций 

Процедура проведения данного оценочного мероприятия включает в себя: беседу с пре-

подавателем на темы изучаемой дисциплины, а также участие студента в командной работе при 

проведении форсайт-сессий. 

Предлагаемые студенту задания позволяют проверить компетенции: УК-3. 

Для подготовки к данному оценочному мероприятию необходимо изучить лекционный 

материал, материалы практических занятий, а также вопросы, выносимые на самостоятельное 

изучение. 

При подготовке к испытанию студенту предоставляется право пользоваться своими 

конспектами. 

При проверке задания, оцениваются полнота раскрытия проблемы, использование раз-
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личных источников информации, четкость изложения ответа. 

 

3. Методические рекомендации к интерактивным занятиям 

 

В рамках дисциплины планируется организация и проведение форсайт-сесии, на 

которой по выбранной студентами тематике будет составлена карта трендов и разработа-

ны проекты социального или коммерческого характера. 

Критерии оценки 

2. Критерии оценивания компетенций  

Оценка «отлично» выставляется студенту, если он активно принимает участие в 

работе форсайт-сессии, выдвигает идеи и умеет их доказать, способен анализировать су-

ществующие тренды и разрабатывать на их основе новые проекты.  

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он не очень активно принимает уча-

стие в работе форсайт-сессии, однако выдвигает идеи и умеет частично их доказать, спо-

собен анализировать существующие тренды и разрабатывать на их основе новые проекты, 

или участвовать в их разработке. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он пассивно принимает 

участие в работе форсайт-сессии, не выдвигает идеи и не умеет их доказать, однако спо-

собен анализировать существующие тренды и участвовать в разработке на их основе но-

вых проектов. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если в работе форсайт-

сессии он не участвовал. 

2. Описание шкалы оценивания 

Максимально возможный балл за данный текущий контроль устанавливается рав-

ным 25. Текущее контрольное мероприятие считается сданным, если студент получил за 

него не менее 60% от установленного для этого контроля максимального балла. Рейтинго-

вый балл, выставляемый студенту за текущее контрольное мероприятие, сданное студен-

том в установленные графиком контрольных мероприятий сроки, определяется следую-

щим образом:  

 

Уровень выполнения  контрольного зада-

ния 

Рейтинговый балл  (в % от максимального 

балла  за контрольное задание) 

Отличный 100 

Хороший 80 

Удовлетворительный  60 

Неудовлетворительный 0 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетен-

ций 

Процедура проведения данного оценочного мероприятия включает в себя: написание 

реферата по одной из предложенных тем и выступление с ним перед студенческой аудиторией. 

 Предлагаемые студенту задания позволяют проверить компетенции: УК-3. 

Для подготовки к данному оценочному мероприятию необходимо изучить работы оте-

чественных и зарубежных ученых по данной проблематике, просмотреть последние аналитиче-

ские отчеты и справочники, а также повторить лекционный материал, материалы практических 

занятий, а также вопросы, выносимые на самостоятельное изучение. 

При подготовке к ответу студенту предоставляется право пользоваться своей работой и 

конспектами. 

При проверке задания, оцениваются полнота раскрытия проблемы, использование раз-

личных источников информации. 
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Методические рекомендации по изучению теоретического материала  

 

Работа с книгой 

При работе с книгой необходимо подобрать литературу, научиться правильно ее 

читать, вести записи. Для подбора литературы в библиотеке используются алфавитный и 

систематический каталоги. 

Важно помнить, что рациональные навыки работы с книгой - это всегда большая 

экономия времени и сил. 

Правильный подбор учебников рекомендуется преподавателем, читающим лекци-

онный курс. Необходимая литература может быть также указана в методических разра-

ботках по данному курсу. 

Изучая материал по учебнику, следует переходить к следующему вопросу только 

после правильного уяснения предыдущего, описывая на бумаге все выкладки и вычисле-

ния (в том числе те, которые в учебнике опущены или на лекции даны для самостоятель-

ного вывода). 

При изучении любой дисциплины большую и важную роль играет самостоятельная 

индивидуальная работа. 

Особое внимание следует обратить на определение основных понятий курса. Сту-

дент должен подробно разбирать примеры, которые поясняют такие определения, и уметь 

строить аналогичные примеры самостоятельно. Нужно добиваться точного представления 

о том, что изучаешь. Полезно составлять опорные конспекты. При изучении материала по 

учебнику полезно в тетради (на специально отведенных полях) дополнять конспект лек-

ций. Там же следует отмечать вопросы, выделенные студентом для консультации с препо-

давателем. 

Выводы, полученные в результате изучения, рекомендуется в конспекте выделять, 

чтобы они при перечитывании записей лучше запоминались. 

Опыт показывает, что многим студентам помогает составление листа опорных сиг-

налов, содержащего важнейшие и наиболее часто употребляемые формулы и понятия. Та-

кой лист помогает запомнить формулы, основные положения лекции, а также может слу-

жить постоянным справочником для студента. 

Различают два вида чтения; первичное и вторичное. Первичное - эти внимательное, 

неторопливое чтение, при котором можно остановиться на трудных местах. После него не 

должно остаться ни одного непонятного олова. Содержание не всегда может быть понятно 

после первичного чтения. 

Задача вторичного чтения полное усвоение смысла целого (по счету это чтение 

может быть и не вторым, а третьим или четвертым). 

 

Правила самостоятельной работы с литературой 

 Как уже отмечалось, самостоятельная работа с учебниками и книгами (а также са-

мостоятельное теоретическое исследование проблем, обозначенных преподавателем на 

лекциях) – это важнейшее условие формирования у себя научного способа познания. Ос-

новные советы здесь можно свести к следующим: 

• Составить перечень книг, с которыми Вам следует познакомиться;  

• Сам такой перечень должен быть систематизированным. 

• Обязательно выписывать все выходные данные по каждой книге (при написании 

курсовых и дипломных работ это позволит очень сэкономить время). 

• Разобраться для себя, какие книги (или какие главы книг) следует прочитать бо-

лее внимательно, а какие – просто просмотреть. 

• При составлении перечней литературы следует посоветоваться с преподавателями 

и научными руководителями (или даже с более подготовленными и эрудированными со-

курсниками), которые помогут Вам лучше сориентироваться, на что стоит обратить боль-

шее внимание, а на что вообще не стоит тратить время... 

•Естественно, все прочитанные книги, учебники и статьи следует конспектировать, 
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но это не означает, что надо конспектировать «все подряд»: можно выписывать кратко ос-

новные идеи автора и иногда приводить наиболее яркие и показательные цитаты (с указа-

нием страниц). 

Чтение научного текста является частью познавательной деятельности. Ее цель – 

извлечение из текста необходимой информации.  От того на сколько осознанна читающим 

собственная внутренняя установка при обращении к печатному слову (найти нужные све-

дения, усвоить информацию полностью или частично, критически проанализировать ма-

териал и т.п.) во многом зависит эффективность осуществляемого действия. 

Выделяют четыре основные установки в чтении научного текста: 

1. информационно-поисковый (задача – найти, выделить искомую информацию) 

2. усваивающая (усилия читателя направлены на то, чтобы как можно полнее осо-

знать и запомнить как сами сведения излагаемые автором, так и всю логику его рассужде-

ний) 

3. аналитико-критическая (читатель стремится критически осмыслить материал, 

проанализировав его, определив свое отношение к нему) 

4. творческая (создает у читателя готовность в том или ином виде – как отправной 

пункт для своих рассуждений, как образ для действия по аналогии и т.п. – использовать 

суждения автора, ход его мыслей, результат наблюдения, разработанную методику, до-

полнить их, подвергнуть новой проверке). 

Основные виды систематизированной записи прочитанного: 

1. Аннотирование – предельно краткое связное описание просмотренной или про-

читанной книги (статьи), ее содержания, источников, характера и назначения; 

2. Планирование – краткая логическая организация текста, раскрывающая содер-

жание и структуру изучаемого материала; 

3. Тезирование – лаконичное воспроизведение основных утверждений автора без 

привлечения фактического материала; 

4. Цитирование – дословное выписывание из текста выдержек, извлечений, наибо-

лее существенно отражающих ту или иную мысль автора; 

5. Конспектирование – краткое и последовательное изложение содержания прочи-

танного. 

Конспект – сложный способ изложения содержания книги или статьи в логической 

последовательности. Конспект аккумулирует в себе предыдущие виды записи, позволяет 

всесторонне охватить содержание книги, статьи. Поэтому умение составлять план, тезисы, 

делать выписки и другие записи определяет и технологию составления конспекта. 

 

Методические указания по составлению конспекта 

1. Внимательно прочитайте текст. Уточните в справочной литературе непонятные 

слова. При записи не забудьте вынести справочные данные на поля конспекта; 

2. Выделите главное, составьте план; 

3. Кратко сформулируйте основные положения текста, отметьте аргументацию ав-

тора; 

4. Законспектируйте материал, четко следуя пунктам плана. При конспектирова-

нии старайтесь выразить мысль своими словами. Записи следует вести четко, ясно. 

5. Грамотно записывайте цитаты. Цитируя, учитывайте лаконичность, значимость 

мысли. 

В тексте конспекта желательно приводить не только тезисные положения, но и их 

доказательства. При оформлении конспекта необходимо стремиться к емкости каждого 

предложения. Мысли автора книги следует излагать кратко, заботясь о стиле и вырази-

тельности написанного. Число дополнительных элементов конспекта должно быть логи-

чески обоснованным, записи должны распределяться в определенной последовательности, 

отвечающей логической структуре произведения. Для уточнения и дополнения необходи-

мо оставлять поля. 

Овладение навыками конспектирования требует от студента целеустремленности, 
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повседневной самостоятельной работы. 

 

4. Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дэвид, Сиббет.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp; Визуализируй это! Как использовать 

графику, стикеры и интеллект-карты для командной работы Электронный ресурс / 

СиббетДэвид ; пер. П. Ракитин ; ред. М. Савиной. - Визуализируй это! Как использовать 

графику, стикеры и интеллект-карты для командной работы,2020-06-10. - Москва : 

Альпина Паблишер, 2019. - 280 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - 

ISBN 978-5-9614-4655-5, экземпляров неограничено 

2. Форсайт-менеджмент Электронный ресурс : учебное пособие / Т.М. / Гомаюнова 

/ Г.И. Сидунова / Т.К. Смыковская / А.А. Сидунов. - Волгоград : Волгоградский 

государственный социально-педагогический университет, «Перемена», 2017. - 147 c. - 

Книга находится в базовой версии ЭБС IPRbooks. - ISBN 978-5-9935-0370-7, экземпляров 

неограничено 

Дополнительная литература: 

1. Инновационный форсайт как инструмент конкурентоспособного развития 

предпринимательских структур Электронный ресурс : Монография / М. Н. Дудин [и др.]. - 

Москва : Издательский дом «Наука», 2013. - 216 с. - Книга находится в премиум-версии 

ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 978-5-9902334-5-4, экземпляров неограничено 

2. Юрген, Аппело.<BR>&nbsp;&nbsp;&nbsp; Agile-менеджмент: Лидерство и 

управление командами Электронный ресурс / Аппело Юрген ; пер. А. Олейник. - Agile-

менеджмент: Лидерство и управление командами,2020-02-28. - Москва : Альпина 

Паблишер, 2018. - 536 с. - Книга находится в премиум-версии ЭБС IPR BOOKS. - ISBN 

978-5-9614-6361-3, экземпляров неограничено 

3. Лидерство и командообразование Электронный ресурс / Байдаков А. Н., 

Назаренко А. В., Запорожец Д. В., Звягинцева О. С., Кенина Д. С., Бабкина О. Н., Исаенко 

А. П. : учебное пособие. - Ставрополь :СтГАУ, 2018. - 132 с., экземпляров неограничено 

4. Управление командой : научно-популярное издание. - пер. с англ. - Москва : 

Альпина Паблишер, 2017. - 219 с. : ил. - (HarvardBusinessReview: 10 лучших статей). - 

http://biblioclub.ru/. - ISBN 978-5-9614-6496-2, экземпляров неограничено 

Эдмондсон, Э. Взаимодействие в команде : Как организации учатся, создают инно-

вации и конкурируют в экономике знаний : пер. с англ. / Эми Эдмондсон. - Москва 

:Эксмо, 2016. - 320 с. : ил. - (Библиотека Сбербанка, Т. 61). - Указ.: с. 301-319. - Библиогр.: 

с. 291-300. - ISBN 978-5-699-87246-6, экземпляров 1 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru (Сайт ЭБС «Университетская библиотека онлайн») 

2. http://lab-sp.ru/ (Лаборатория социального предпринимательства) 

3. http://www.nb-forum.ru (Интернет-издание. «Новый бизнес.  Социальное 

предпринимательство»). 

4. http://www.economicus.ru/nfpk/pe.php (Образовательный портал «Economicus.ru») 

5. http://www.consultant.ru/ (Официальный сайт компании «Консультант- Плюс»). 

6. http:///www.garant.ru/ (Сайт информационно-правового портала «Гарант»). 

7. http://fcior.edu.ru/ (Сайт федерального центра информационно-образовательных 

ресурсов). 

 


