
Аннотация к рабочей программе дисциплины (модуля) 
 

 

Наименование 
дисциплины 
(модуля) 

Операционный менеджмент 

Краткое 
содержание 

Тема 1. Операционный менеджмент предприятий как система. 
Тема 2. Методы и формы организации производственных процессов. 
Тема 3. Задачи и типы систем оперативного планирования. 
Тема 4. Организационная структура системы управления и структура 
производства. 
Тема 5. Прогнозирование и планирование деятельности предприятия. 
Тема 6. Организация основного производства. 
Тема 7.  Организация обслуживающего и вспомогательного 
производств. 
Тема 8. Система контроля в операционном менеджменте. 
Тема 9. Риски в операционном менеджменте. 

Результаты 
освоения 
дисциплины 
(модуля) 

Применяет основные методы, принципы организации 
производственного процесса, методы организации производства  и 
формы организации производственных процессов при решении задач в 
рамках поставленной цели организации. 
Использует методы принятия решений в управлении операционной 
(производственной) деятельностью организаций; методы и формы 
организации производственных (операционных) процессов; принципы 
организации производственного процесса при анализе деятельности 
организации. 

Трудоемкость, 
з.е. 

4 

Форма 
отчетности              

Экзамен 
Контрольная работа 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 
дисциплины (модуля) 

Основная 
литература 

1. Шевцова Ю.В. Байесовы технологии. Их реализация в программной 
среде Hugin и применение в операционном риск-менеджменте 
[Электронный ресурс] : учебное пособие / Ю.В. Шевцова. — 
Электрон. текстовые данные. — Новосибирск: Сибирский 
государственный университет телекоммуникаций и информатики, 
2016. — 90 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/69229.html 

2. Требухин А.Ф Основы производственного менеджмента. Часть 2. 
Управление процессами и операциями [Электронный ресурс]: 
учебное пособие/ А.Ф Требухин— Электрон. текстовые данные.— 
М.: Московский государственный строительный университет, Ай 
Пи Эр Медиа, ЭБС АСВ, 2015.— 143 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/32243.html.— ЭБС «IPRbooks» 

Дополнительная 
литература 

1. Кент, Т. Розничная торговля : учебник / Т. Кент, О. Омар. - М. : 
Юнити-Дана, 2015. - 719 с. - (Зарубежный учебник). - ISBN 978-5-
238-01000-7 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117685 
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