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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

ОП 08. Управление ИТ-проектами 

(наименование дисциплины) 
1.1 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 

Учебная дисциплина «Управление ИТ-проектами» является обязательной частью 
общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с 
ФГОС по специальности 09.02.11 Разработка и управление программным обеспечением 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК 01.; ОК 02.; 
ОК 03.; ОК 04.; ОК 05. 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины: 
В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 

знания 

Код ОК Уметь Знать 

ОК.01  распознавать задачу и/или 
проблему в профессиональном 
и/или социальном контексте, 
анализировать и выделять её 
составные части 

 определять этапы решения 
задачи, составлять план 
действия, реализовывать 
составленный план, 
определять необходимые 
ресурсы 

 владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и смежных 
сферах 

 актуальный 
профессиональный и 
социальный контекст, в 
котором приходится работать 
и жить  

 структура плана для решения 
задач, алгоритмы выполнения 
работ в профессиональной и 
смежных областях 

 порядок оценки результатов 
решения задач 
профессиональной 
деятельности 

ОК.02  определять задачи для поиска 
информации, планировать 
процесс поиска, выбирать 
необходимые источники 
информации 

 выделять наиболее значимое в 
перечне информации, 
структурировать получаемую 
информацию, оформлять 
результаты поиска 

 оценивать практическую 
значимость результатов 
поиска 

 номенклатура 
информационных источников, 
применяемых в 
профессиональной 
деятельности 

 приемы структурирования 
информации 

 формат оформления 
результатов поиска 
информации 

ОК.03  определять актуальность 
нормативно-правовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности 

 содержание актуальной 
нормативно-правовой 
документации 

 современная научная и 
профессиональная 
терминология 



 применять современную 
научную профессиональную 
терминологию 

 определять и выстраивать 
траектории 
профессионального развития и 
самообразования 

 возможные траектории 
профессионального развития и 
самообразования 

ОК.04  организовывать работу 
коллектива и команды 

 взаимодействовать с 
коллегами, руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности 

 психологические основы 
деятельности коллектива 

 психологические особенности 
личности 

ОК.05  грамотно излагать свои мысли 
и оформлять документы по 
профессиональной тематике 
на государственном языке 

 проявлять толерантность в 
рабочем коллективе 

 правила оформления 
документов  

 правила построения устных 
сообщений 

 

 

 

 

 

2.СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 

 

72 

в т.ч. в форме практической подготовки 28 

в т.ч.:  

Практические заннятия 36 

самостоятельные работы 12 

Промежуточная аттестация в форме контрольной работы 
в 7 семестре и диф.зачета в 8 семестре 

- 



2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины 

 

Наименование 
разделов и тем 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, акад. ч / 
в том числе в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад. ч 

Коды 
компетенций  

1 2 3 4 

Раздел 1. Информация и информационные процессы 26/12  

Тема 1.1. Введение в 
управление 
проектами  

Содержание учебного материала 14 ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

Определение проекта, его ключевые характеристики: уникальность, временные 
ограничения, ресурсы, цели. 
 

2 

 

Этапы жизненного цикла проекта: инициация, планирование, выполнение, 
мониторинг, завершение. 
Описание ключевых ролей: руководитель проекта, менеджер по продукту, 
разработчики, аналитики, тестировщики, дизайнеры. 

2 

в том числе:  

лабораторные работы 4 

практические занятия - 

Определение проекта, его ключевые характеристики: уникальность, временные 
ограничения, ресурсы, цели. 
 

2 

Этапы жизненного цикла проекта: инициация, планирование, выполнение, 
мониторинг, завершение. 
Описание ключевых ролей: руководитель проекта, менеджер по продукту, 
разработчики, аналитики, тестировщики, дизайнеры. 

2 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся 6 



Вид самостоятельной работы: изучение литературы 

Тема 1.2. 
Методологии и 
подходы к 
управлению 
проектами 

Содержание учебного материала 12/12 ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

1. Преимущества и недостатки классической водопадной модели для IT-проектов. 
 2 

 

1. Принципы Agile, Scrum, Kanban, Lean: их особенности, области применения и 
различия. 

Как выбрать подход к управлению проектом в зависимости от типа задачи и 
специфики проекта. 

2 

в том числе:  

лабораторные работы - 

практические занятия 4 

Преимущества и недостатки классической водопадной модели для IT-проектов. 
 

2 

Принципы Agile, Scrum, Kanban, Lean: их особенности, области применения и 
различия. 
Как выбрать подход к управлению проектом в зависимости от типа задачи и 
специфики проекта. 

2 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся 

Вид самостоятельной работы: изучение литературы 
6 

 Раздел 2. Планирование и выполнение IT-проектов   

Тема 2.1. 
Планирование 
проекта 

Содержание учебного материала 

6/4 

ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

SMART-цели (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound). Как правильно 
ставить цели для успешного завершения проекта. 
Как составить ТЗ, чтобы учесть все требования заказчика и команды. 
 

2 

 

Gantt-диаграммы, сетевые диаграммы, диаграммы PERT. Прогнозирование времени, оценка 
трудозатрат и материальных ресурсов. 

2 



в том числе:  

лабораторные работы - 

практические занятия - 

Составление плана деловой беседы с заказчиком 

Разработка технического задания  
Требования, спецификации, чек-листы, протоколы собраний, отчеты. 
Применяемое программное обеспечение.  
Основные функции, преимущества и недостатки этих инструментов для IT-проектов. 

2 

 

 

 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся - 

За 7 семестр  48  

Тема 2.2. Оценка и 
управление рисками 

Содержание учебного материала 6 ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

Проблемы, которые могут возникнуть в процессе выполнения проекта, и как их 
предсказать. 
Методы анализа рисков: SWOT, PEST-анализ. Планирование мероприятий по 
снижению воздействия рисков. 

Практические подходы к управлению рисками в условиях неопределенности и 
быстроменяющихся требований. 

2 

 

в том числе:  

лабораторные работы - 

практические занятия - 

Выполнение SWOT-анализа 2 

Распределение рисков по вероятности их возникновения и степени влияния 2 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 2.3. 
Выполнение 
проекта 

Содержание учебного материала 6 ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

1. Разделение задач, делегирование полномочий, планирование работы. Как 
эффективно работать в Scrum-команде. 

Как поддерживать регулярную коммуникацию в команде, с заказчиком, с 
пользователями. Эффективное использование отчетности и онлайн-инструментов. 

2 

 

в том числе:  



лабораторные работы - 

практические занятия - 

Как поддерживать регулярную коммуникацию в команде, с заказчиком, с 
пользователями. 2 

Эффективное использование отчетности и онлайн-инструментов. 2 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся - 

Раздел 3. Мониторинг, контроль и завершение проекта 6/6  

Тема 3.1. 
Мониторинг 
прогресса и контроля 
качества  

Содержание учебного материала 6 ОК 01.; ОК 
02.; ОК 03.; 
ОК 04.; ОК 

05. 

 

1. Основные понятия мультимедийных технологий. Средства создания 
презентационных материалов: обзор, основные возможности.  2 

 

2. Основные инструменты главного меню сервисов для создания презентаций. 
2 

в том числе:  

лабораторные работы - 

практические занятия  

Средства создания презентационных материалов: обзор, основные возможности.  
Основные инструменты главного меню сервисов для создания презентаций. 

2 

 

контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся - 

Тема 3.2. 
Завершение 
проекта 

Сдача продукта заказчику, получение обратной связи. 
Закрытие проекта.  

2 

 

 

Архивирование документации, закрытие контрактов с поставщиками, финальный 
отчет. Оценка успешности проекта по показателю ROI. 2 

в том числе:  

лабораторные работы - 

практические занятия - 

Архивирование документации, закрытие контрактов с поставщиками, финальный 
отчет.  
Оценка успешности проекта по показателю ROI. 

2 

 



контрольные работы - 

самостоятельная работа обучающихся - 

Промежуточная аттестация -  

Всего: 72  

В таблице пункта 2.2 в графе 3 указывается общее количество часов на изучение раздела дисциплины, а через дробь указывается количество 
часов, отводимое на изучение раздела дисциплины в форме практической подготовки. 



3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть 
предусмотрены следующие специальные помещения: 

Лаборатория «Информационных технологий и архитектуры аппаратных средств» 

 автоматизированные рабочие места обучающихся (процессор не ниже i5, 
оперативная память объемом не менее 16 Гб или аналоги); 

 автоматизированное рабочее место преподавателя (процессор не ниже i5, 
оперативная память объемом не менее 32 Гб или аналоги); 

 демонстрационные стенды;  
 принтеры; 
 МФУ; 
 интерактивная доска; 
 аудиосистема; 
 проектор и экран;  
 маркерная доска. 

 (При формировании условий реализации указывается наименование кабинета и 
при необходимости лаборатории, которые соответствуют их номенклатуре). 

3.1.1.Программное обеспечение: 
1. Альт Рабочая станция 10 

2. Альт Рабочая станция К 

3. Альт «Сервер» 

4. Пакет офисных программ – Р7- Офис 

 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

 

3.2.1. Основные печатные издания 

 

1. 1. Баланов, А. Н. Управление IT-проектами : учебное пособие для СПО / А. Н. 
Баланов. — 1-е изд. — Санкт-Петербург : Лань, 2024. — 136 c 

2. Ермакова, А. Н. Управление ИТ-проектами : учебник / А. Н. Ермакова. — 

Ставрополь : СтГАУ, 2024 — Часть 1 — 2024. — 196 с. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/510226 (дата 
обращения: 30.03.2026). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

3. Блюм, М. А. Управление проектами : учебное пособие : в 3 частях / М. А. Блюм, 
О. В. Коробова, А. В. Сузюмов. — Тамбов : ТГТУ, 2024 — Часть 1 — 2024. — 109 с. — 

ISBN 978-5-8265-2832-7. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 
система. — URL: https://e.lanbook.com/book/472283 (дата обращения: 30.03.2026). — Режим 
доступа: для авториз. пользователей. 
 

3.2.2. Основные электронные издания 

 

1. Ермакова, А. Н. Управление ИТ-проектами : учебник / А. Н. Ермакова, С. В. 
Богданова. — Ставрополь : СтГАУ, 2024 — Часть 2 — 2024. — 220 с. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 
https://e.lanbook.com/book/510227 (дата обращения: 30.03.2026). — Режим доступа: для 
авториз. пользователей.  

2. Информационные технологии [Электронный ресурс]: учебное пособие / Л. Г. 



Гагарина, Я. О. Теплова, Е. Л. Румянцева, А. М. Баин; под ред. Л. Г. Гагариной. — М.: ИД 
«ФОРУМ: ИНФРА-М», 2019. — 320 с. — Режим доступа: 
https://znanium.com/catalog/product/1018534.  

3. Плотникова, Н. Г. Информатика и информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ) [Электронный ресурс]: учеб. пособие / Н. Г. Плотникова. — М.: РИОР: 
ИНФРА-М, 2019. — 124 с. - Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/994603.  

4. Суворова, Г. М. Информационные технологии в управлении средой обитания: 
учебное пособие для вузов / Г. М. Суворова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2022. — 210 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534- 205 
14062-0. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/496743.  

5. Федотова, Е. Л. Информационные технологии в профессиональной деятельности 
[Электронный ресурс]: учебное пособие / Е. Л. Федотова. — М.: ИД «ФОРУМ: ИНФРА-
М», 2021. — 367 с. —Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1189329.  

6. Коломейченко, А. С. Информационные технологии : учебное пособие для спо / А. 
С. Коломейченко, Н. В. Польшакова, О. В. Чеха. — 2-е изд., перераб. — СанктПетербург : 
Лань, 2021. — 212 с. — ISBN 978-5-8114-7565-0. — Текст : электронный // Лань : 
электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/177031  

7. Информационные технологии и основы вычислительной техники : учебник. — 
Санкт-Петербург : Лань, 2020. — 264 с. — ISBN 978-5-8114-4287-4. — Текст : электронный 
// Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/148223.  

8. Журавлев, А. Е. Информатика. Практикум в среде Microsoft Office 2016/2019 / А. 
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3.2.3. Дополнительные источники 

 
1. Гвоздева, В. А. Информатика, автоматизированные информационные технологии 

и системы: учебник / В. А. Гвоздева. - М.: ИД "ФОРУМ: ИНФРА-М», 2017.-544 с.  
2. Остроух, А. В. Основы информационных технологий: учебник / А. В. Остроух. 

Изд. 3-е, стереотип. - М.: ИЦ "Академия", 2018.-208 с. 
 

4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Результаты обучения 
Показатели освоенности 

компетенций 
Методы оценки 

Знает:  
 актуальный 

профессиональный и 
социальный контекст, 
в котором приходится 
работать и жить; 
основные источники 
информации и 

Результаты выполнения 
заданий соответствуют 
заданным требованиям. 
Владение профессиональной 
терминологией. 
Умение использовать 
справочники, учебники, 
компьютерные приложения и 

Экспертное наблюдение 
выполнения практических 
работ. 
Диагностика (собеседование) 

https://znanium.com/catalog/product/1018534
https://znanium.com/catalog/product/994603
https://urait.ru/bcode/496743
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https://e.lanbook.com/book/177031
https://e.lanbook.com/book/148223
https://e.lanbook.com/book/257537
https://e.lanbook.com/book/152625
https://e.lanbook.com/book/249632
https://e.lanbook.com/book/193370


ресурсы для решения 
задач и проблем в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте; алгоритмы 
выполнения работ в 
профессиональной и 
смежных областях; 
методы работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 
структуру плана для 
решения задач; 
порядок оценки 
результатов решения 
задач 
профессиональной 
деятельности; 

 номенклатуру 
информационных 
источников, 
применяемых в 
профессиональной 
деятельности; приемы 
структурирования 
информации; формат 
оформления 
результатов поиска 
информации, 
современные средства 
и устройства 
информатизации; 
порядок их 
применения и 
программное 
обеспечение в 
профессиональной 
деятельности в том 
числе с 
использованием 
цифровых средств; 

 содержание 
актуальной 
нормативно-правовой 
документации; 
современная научная 
и профессиональная 
терминология; 
возможные 
траектории 
профессионального 
развития и 

сайты для поиска и проверки 
требуемой информации. 
Описание характеристик 
изучаемых объектов и их 
взаимосвязей. 
Описание параметров 
изучаемых объектов. 
Описание алгоритмов 
выполнения трудовых 
действий. 
Нахождение ошибок в 
документации. 
Оптимизация выбора 
структуры и содержания 
рассматриваемых 
технологических процессов. 
Разработка и оформление 
технологической 
документации. 
Подбор оптимальных объектов 
труда для выполнения 
производственной задачи. 



самообразования; 
основы 
предпринимательской 
деятельности; основы 
финансовой 
грамотности; правила 
разработки бизнес-

планов; порядок 
выстраивания 
презентации; 
кредитные банковские 
продукты; 

 психологические 
основы деятельности 
коллектива, 
психологические 
особенности 
личности; основы 
проектной 
деятельности; 

 особенности 
социального и 
культурного 
контекста; правила 
оформления 
документов и 
построения устных 
сообщений. 

Умеет:  
 распознавать задачу 

и/или проблему в 
профессиональном 
и/или социальном 
контексте; 
анализировать задачу 
и/или проблему и 
выделять её составные 
части; определять 
этапы решения задачи; 
выявлять и 
эффективно искать 
информацию, 
необходимую для 
решения задачи и/или 
проблемы; составлять 
план действия; 
определять 
необходимые ресурсы; 
владеть актуальными 
методами работы в 
профессиональной и 
смежных сферах; 



реализовывать 
составленный план; 
оценивать результат и 
последствия своих 
действий 
(самостоятельно или с 
помощью наставника); 

 определять задачи для 
поиска информации; 
определять 
необходимые 
источники 
информации; 
планировать процесс 
поиска; 
структурировать 
получаемую 
информацию; 
выделять наиболее 
значимое в перечне 
информации; 
оценивать 
практическую 
значимость 
результатов поиска; 
оформлять результаты 
поиска, применять 
средства 
информационных 
технологий для 
решения 
профессиональных 
задач; использовать 
современное 
программное 
обеспечение; 
использовать 
различные цифровые 
средства для решения 
профессиональных 
задач; 

 определять 
актуальность 
нормативно-правовой 
документации в 
профессиональной 
деятельности; 
применять 
современную научную 
профессиональную 
терминологию; 
определять и 



выстраивать 
траектории 
профессионального 
развития и 
самообразования; 
выявлять достоинства 
и недостатки 
коммерческой идеи; 
презентовать идеи 
открытия 
собственного дела в 
профессиональной 
деятельности; 
оформлять бизнес-

план; рассчитывать 
размеры выплат по 
процентным ставкам 
кредитования; 
определять 
инвестиционную 
привлекательность 
коммерческих идей в 
рамках 
профессиональной 
деятельности; 
презентовать бизнес-

идею; определять 
источники 
финансирования; 

 организовывать 
работу коллектива и 
команды; 
взаимодействовать с 
коллегами, 
руководством, 
клиентами в ходе 
профессиональной 
деятельности; 

 грамотно излагать 
свои мысли и 
оформлять документы 
по профессиональной 
тематике на 
государственном 
языке, проявлять 
толерантность в 
рабочем коллективе. 

 


