
Аннотация к рабочей программе дисциплины 

Наименование 

дисциплины 
Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации 

Краткое содер-

жание 

Лексические и синтаксические особенности официально-делового сти-

ля английского языка. Особенности употребления модальных глаголов 

в английском деловом стиле. Основные правила орфографии и пунк-

туации английского языка. Письменный перевод деловой корреспон-

денции. Британский деловой этикет: основные принципы и ценности. 

Деловой этикет в США. Различия в американской и английской дело-

вой терминологии. Устройство на работу. Создание резюме. Устройст-

во на работу. Сопроводительное письмо (Cover letter = Application 

letter). Устройство на работу. Собеседование. Структура деловых пи-

сем. Виды деловых писем. Социально-служебная переписка. Служеб-

ные записки, сообщения по факсу, электронная почта. Бронирование 

мест в гостинице. Бронирование билетов для путешествий. Переговоры 

как деловая коммуникация. Проведение презентаций и выступлений. 

Телефонные разговоры. Электронный офис. Интернет. Работа с источ-

никами информации (текущей прессой, письмами, телеграммами, рек-

ламными проспектами). Бизнес-коммуникация в действии. Бизнес-

ланч. Светская беседа.  

Результаты ос-

воения дисцип-

лины 

Способен к целесообразному выбору коммуникативно приемлемого 

стиля делового общения, вербальных средств взаимодействия с парт-

нерами в устной и письменной формах на русском языке в зависимости 

от условий общения. Применяет эффективные коммуникативные тех-

нологии в сфере профессионального общения. Использует психологи-

ческие механизмы взаимодействия людей. Владеет нормами литера-

турного языка для эффективной профессиональной коммуникации в 

устной и письменной формах.Владеет навыком документального 

оформления официально-деловых отношений, ведет деловую перепис-

ку, учитывая особенности стилистики официальных и неофициальных 

писем. Выбирает коммуникативно приемлемый стиль делового обще-

ния, вербальные средства взаимодействия с партнерами в устной и 

письменной формах на русском языке в зависимости от условий обще-

ния. Применяет эффективные коммуникативные технологии в сфере 

профессионального общения. Владеет нормами литературного языка 

для эффективной профессиональной коммуникации в устной и пись-

менной формах. Владеет навыком документального оформления офи-

циально-деловых отношений, ведет деловую переписку, учитывая осо-

бенности стилистики официальных и неофициальных писем 

Трудоемкость, 

з.е. 

5   

Формы отчетно-

сти  

Экзамен   

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения дис-

циплины 

Основная лите-

ратура 

1. Баландина, Ю.В. Деловой иностранный язык. BusinessLetters [Элек-

тронный ресурс] / Ю.В. Баландина, Ю.А. Сазанович, Н.А. Тишукова. 

— Электрон. текстовые данные. — СПб.: Университет ИТМО, 2016. — 

45 c. — 2227-8397. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/66438.html 

Дополнительная Дополнительная литература 
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