
МИНИCTEPCTBO НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное  

образовательное учреждение высшего образования 

«СЕВЕРО-КАВКАЗСКИЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

Пятигорский институт (филиал) СКФУ 

 

 

 

УТВЕРЖДАЮ   

Зам. директора по учебной работе  

Пятигорского института (филиал) 

СКФУ  

Н.В. Данченко  

 

 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
«Организация санаторно-курортной деятельности» 

 

 

Направление подготовки 43.03.03. Гостиничное дело 

Направленность (профиль) Управление гостиничным и санаторно-

курортным бизнесом 

Год начала обучения 2024 

Форма обучения очная заочная  

Реализуется в семестре 3 3  

 
 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Шебзухова Татьяна Александровна
Должность: Директор Пятигорского института (филиал) Северо-Кавказского 
федерального университета
Дата подписания: 22.05.2024 10:49:15
Уникальный программный ключ:
d74ce93cd40e39275c3ba2f58486412a1c8ef96f



Введение 

1. Назначение: обеспечение методической основы для организации и проведения 

текущего контроля по дисциплине «Организация санаторно-курортной деятельности». 

Текущий контроль по данной дисциплине – вид систематической проверки знаний, 

умений, навыков студентов. Задачами текущего контроля являются получение первичной 

информацию о ходе и качестве освоения компетенций, а также стимулирование 

регулярной целенаправленной работы студентов. Для формирования определенного 

уровня компетенций. 
 

2. ФОС является приложением к программе дисциплины «Организация санаторно-

курортной деятельности» в соответствии с образовательной программой высшего 

образования по направлению подготовки 43.03.03. Гостиничное дело 

 
3. Разработчик: Карташева О.А., доцент кафедры ТиГД, канд.ист.наук 
4. Проведена экспертиза ФОС.  
Члены экспертной группы: 

Председатель:   

Огаркова И.В. – зав. кафедрой туризма и гостиничного дела 

 

Члены комиссии:  

Гарбузова Т.Г.  – доцент кафедры туризма и гостиничного дела 

Емцева Н.С.– доцент кафедры туризма и гостиничного дела 

 

Представитель организации-работодателя:  

Козлов Виктор Сергеевич -  управляющий бутик-отелем ООО «AMK Montis Club» 

 

Экспертное заключение: фонд оценочных средств соответствует ОП ВО по 

направлению подготовки 43.03.03. Гостиничное дело и рекомендуется для оценивания 

уровня сформированности компетенций при проведении текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации студентов по дисциплине «Организация санаторно-

курортной деятельности».  

_________ ____________ г. 

 

5. Срок действия ФОС определяется сроком реализации образовательной 

программы. 

 

 

 

  



1. Описание показателей и критериев оценивания на различных этапах 

их формирования 

 

Компетенци

я (ии), 

индикатор 

(ы) 

Уровни сформированности компетенци(ий), 

Минимальный 

уровень не достигнут 

(Неудовлетворительн

о) 

2 балла 

Минимальный 

уровень 

(удовлетворительн

о)  

3 балла 

Средний уровень 

(хорошо) 

4 балла 

Высокий 

уровень 

(отлично)  

5 баллов 

ПК-2. Способен принимать решения об организации деятельности предприятия индустрии 

гостеприимства 

ИД-6 ПК-2 

Организует 

деятельност

ь санаторно-

курортных 

предприяти

й и SPA 

не организует 

деятельность 

санаторно-курортных 

предприятий и SPA 

организует 

отдельные аспекты 

деятельности 

санаторно-

курортных 

предприятий и SPA 

частично 

организует 

деятельност

ь 

санаторно-

курортных 

предприяти

й и SPA 

полноценно 

организует 

деятельност

ь санаторно-

курортных 

предприяти

й и SPA 

 

 

Оценивание уровня сформированности компетенции по дисциплине 

осуществляется на основе «Положения о проведении текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по образовательным программам высшего 

образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам 

магистратуры - в федеральном государственном автономном образовательном 

учреждении высшего образования «Северо-Кавказский федеральный университет» в 

актуальной редакции. 

  



ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА ДЛЯ ПРОВЕРКИ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Номер 

задания 
Правильный ответ Содержание вопроса Компетенция 

1  
Сущность санаторно-курортного дела (деятельности). Сущность санаторно-

курортных услуг.  

ИД-6 ПК-1  

2  
Связь санаторно-курортной деятельности и туризма. Особенности лечебно-

оздоровительного туризма. 

ИД-6 ПК-1  

3  
Государственная политика в сфере санаторно-курортной деятельности. 

Программно-целевой подход в управлении санаторно-курортной деятельностью. 

ИД-6 ПК-1  

4  
Правовое регулирование отношений в санаторно-курортной сфере. Специальные 

правовые нормы, регулирующие курортную деятельность. 

ИД-6 ПК-1  

5  Курортная инфраструктура. ИД-6 ПК-1  

6  Санаторно-курортный комплекс. Структура санаторно-курортного комплекса. ИД-6 ПК-1  

7  Основные типы санаторно-курортных организаций. ИД-6 ПК-1  

8  
Предпосылки зарождения курортов в мире. Использование природных факторов 

в древности.  

ИД-6 ПК-1  

9  Развитие курортов в эпоху Ренессанса.  ИД-6 ПК-1  

10  Развитие курортов в Эпоху Просвещения.  ИД-6 ПК-1  

11  Развитие курортов в Новое время. ИД-6 ПК-1  

12  
Предпосылки зарождения курортов. Зарождение первых курортов в России 

(начало XVIII в.). 

ИД-6 ПК-1  

13  Второй период развития курортов в России (начало XIX в.). ИД-6 ПК-1  

14  Третий период развития курортного дела в России (середина XIX в.). ИД-6 ПК-1  

15  Четвертый период развития курортного дела в России (рубеж XIX-XX вв.). ИД-6 ПК-1  

16  
Пятый период развития курортного дела в России (Советский). Постсоветский 

период развития курортов. 

ИД-6 ПК-1  

17  Предыстория исследования местности. Зарождение курорта на КМВ. ИД-6 ПК-1  

18  Развитие КМВ в первой половине XIX в. ИД-6 ПК-1  

19  
Развитие КМВ во второй половине XIX в. Создание РБО. Развитие КМВ в 

период контрагенства. Развитие КМВ на рубеже веков. 

ИД-6 ПК-1  

20  
Перестройка курортов в первые годы советской власти. Развитие курортов в 

довоенный период. Трансформация функций курортов в годы ВОВ. Возрождение 

ИД-6 ПК-1  



курортного дела в послевоенный период.  

21  Расцвет курортного дела (60-80-е гг. XX в.). ИД-6 ПК-1  

22  
Сущность рекреации. Функции курортной практики. Особенности реабилитации 

на курортах. 

ИД-6 ПК-1  

23  Функции курортно-рекреационной системы. Уровни санаторно-курортного дела. ИД-6 ПК-1  

24  

Стратегия развития курортов. Маркетинговые исследования в 

санаторнокурортной деятельности. Элементы спроса на санаторно-курортные 

услуги. Ценовая политика на санаторно-курортные услуги. 

ИД-6 ПК-1  

25  Природные курортные факторы. Комплексность воздействия на курортах. ИД-6 ПК-1  

26  
Режимы пребывания на курортах. Влияние режима дня на эффективность 

санаторно-курортного лечения. 

ИД-6 ПК-1  

27  

Кардиокурорт. Лечение желудочно-кишечного тракта на курорте. Лечение 

опорно-двигательного аппарата на курорте. Лечение нервной системы на 

курорте. 

ИД-6 ПК-1  

28  Современное состояние курортного дела в Пятигорске. ИД-6 ПК-1  

29  Современное состояние курортного дела в Кисловодске. ИД-6 ПК-1  

30  Современное состояние курортного дела в Ессентуках.  ИД-6 ПК-1  

31  Современное состояние курортного дела в Железноводске.  ИД-6 ПК-1  

32  Перспективы развития курортного дела на КМВ. ИД-6 ПК-1  

33 2 

К уникальным природным лечебным ресурсам можно отнести: 

1) живописные ландшафты, поверхностные пресные воды, уникальную 

растительность 

2) воздух пещер и соляных копей, лосиное молоко, газообразный радон 

3) морские воды, поверхностные пресные воды, подземные минеральные воды 

ИД-6 ПК-1  

34 3 

Освоенная и используемая в лечебно-профилактических целях территория, 

располагающая природными лечебными ресурсами: 

1) курортная местность 

2) рекреационная зона 

3) курорт 

ИД-6 ПК-1  

35 3 

Что НЕ относится к функциям курорта? 

1) санаторно-курортное лечение  

2) восстановительное лечение лиц с преморбидными и донозологическими 

формами и состояниями  

ИД-6 ПК-1  



3) предоставление плановых медицинских услуг за пределами региона 

проживания 

36 1 

К главным туристско-рекреационным ресурсам для лечебно-оздоровительного 

туризма относятся  

1) климатические, бальнеологические, лечебные грязи 

2) ландшафтные, климатические, бальнеологические, лечебные грязи 

3) климатические, бальнеологические, лечебные грязи, растительные 

4) климатические, бальнеологические, растительные, медикаментозные 

ИД-6 ПК-1  

37 3 

Регион Кавказских Минеральных Вод располагается в климатической зоне  

1) ультрафиолетового дефицита 

2) ультрафиолетового комфорта 

3) ультрафиолетового избытка 

ИД-6 ПК-1  

38 2 

Уникальный туристско-рекреационный ресурс региона КМВ, обладающий 

антисептическими, противовоспалительными, регенерирующими и 

антиоксидантами свойствами 

1) голубая глина; 

2) тамбуканская грязь 

3) минеральная вода 

ИД-6 ПК-1  

39 2 

Продолжительность лечебного или оздоровительного тура обычно длится 

1) 14-18 дней 

2) 21-24 дня 

3) 7-10 дней 

4) 10-14 дней 

ИД-6 ПК-1  

40 1 

Главной здравницей России с минеральными водами, лечебными грязями 

является 

1) Северный Кавказ и санатории Краснодарского края 

2) Северный Кавказ 

3) Курорты Краснодарского края 

4) Курорты Алтая 

ИД-6 ПК-1  

41 4 

Знаменитый бальнеологический курорт в Алтайском крае 

1) Аршан 

2) Дарасун 

3) Кульдур 

ИД-6 ПК-1  



4) Белокуриха 

42 4 

К дополнительным физкультурно-оздоровительным услугам в оздоровительном 

центре отеля относятся 

1) тренажерный зал и бассейн 

2) парковка, бар, раздевалки 

3) бассейн и раздевалки 

4) сауна, паровые кабины, джакузи 

ИД-6 ПК-1  

43 2 

К основным физкультурно-оздоровительным услугам в оздоровительном центре 

отеля относятся 

1) сауна, паровые кабины 

2) тренажерный зал и бассейн 

3) бар, раздевалки 

4) солярий и финская сауна 

ИД-6 ПК-1  

 



2. Описание шкалы оценивания 

В рамках рейтинговой системы успеваемость студентов по каждой дисциплине 

оценивается в ходе текущего контроля и промежуточной аттестации. Рейтинговая система 

оценки знаний студентов основана на использовании совокупности контрольных 

мероприятий по проверке пройденного материала (контрольных точек), оптимально 

расположенных на всем временном интервале изучения дисциплины. Принципы 

рейтинговой системы оценки знаний студентов основываются на положениях, описанных 

в Положении об организации образовательного процесса на основе рейтинговой системы 

оценки знаний студентов в ФГАОУ ВО «СКФУ». 

Рейтинговая система оценки не предусмотрена для студентов, обучающихся на 

образовательных программах уровня высшего образования бакалавриата заочной формы 

обучения. 

 

3. Критерии оценивания компетенций 

Оценка «отлично» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса 

освоено полностью, без пробелов; исчерпывающе, последовательно, четко и логически 

стройно излагает материал; свободно справляется с задачами, вопросами и другими 

видами применения знаний; использует в ответе дополнительный материал все 

предусмотренные программой задания выполнены, качество их выполнения оценено 

числом баллов, близким к максимальному; анализирует полученные результаты; 

проявляет самостоятельность при выполнении заданий. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, если теоретическое содержание курса 

освоено полностью, необходимые практические компетенции в основном сформированы, 

все предусмотренные программой обучения учебные задания выполнены, качество их 

выполнения достаточно высокое. Студент твердо знает материал, грамотно и по существу 

излагает его, не допуская существенных неточностей в ответе на вопрос.  

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если теоретическое 

содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, 

большинство предусмотренных программой заданий выполнено, но в них имеются 

ошибки, при ответе на поставленный вопрос студент допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, наблюдаются нарушения логической последовательности в 

изложении программного материала.  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не знает 

значительной части программного материала, допускает существенные ошибки, неуверенно, с 

большими затруднениями выполняет практические работы, необходимые практические 

компетенции не сформированы, большинство предусмотренных программой обучения 

учебных заданий не выполнено, качество их выполнения оценено числом баллов, близким 

к минимальному. 
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