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1. Цели практики  

Целями учебной ознакомительной практики по направлению подготовки 43.03.02 

«Туризм» являются  

- формирование универсальных и общепрофессиональных компетенций через 

применение полученных теоретических знаний о географических особенностях региона 

КМВ;  

- обеспечение непрерывности и последовательности овладения обучающимися 

профессиональной деятельностью, формами и методами работы; 

- воспитание исполнительской дисциплины и умения самостоятельно решать 

поставленные задачи; 

- формирование начальных умений и навыков научной и исследовательской 

деятельности. 

2. Задачи практики  

Задачами практики являются: 

- овладение способностью поддерживать безопасные условия жизнедеятельности; 

- овладение способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-

техническую информацию в области исследования туристского рынка; 

- анализ обеспечения безопасности обслуживания потребителей при проведении 

различных экскурсий; 

- знакомство с основными достопримечательностями региона; 

- знакомство с деятельностью ведущих предприятий индустрии туризма и 

гостеприимства г. Пятигорска и КМВ; 

- анализ законодательства Российской Федерации, а также норм международного 

права при осуществлении туристской деятельности. 

3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная ознакомительная практика входит в блок 2 «Практика» и относится к 

обязательной части программы. Практика базируется на освоении дисциплин Безопасность 

жизнедеятельности, Технологии туристской деятельности, Правоведение. 

4. Место и время проведения практики  
Учебная ознакомительная практика проходит на базе кафедры туризма и 

гостиничного дела на 1 курсе, во 2-м семестре в течение 2-х недель, что составляет 108 акад. 

часов. 

5. Перечень планируемых результатов по практике, соотнесённых с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 
Код, формулировка 

компетенции 

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций, индикаторов 

УК-4. Способен 

осуществлять 

деловую 

коммуникацию в 

устной и 

письменной формах 

на государственном 

языке Российской 

Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) 

ИД-1 УК-4 Выбирает приемлемый стиль 

делового общения на государственном(-ых) и 

иностранном(-ых) языках, вербальные и 

невербальные средства взаимодействия с 

партнерами в устной и письменной формах 

ИД-2 УК-4 Использует информационно-

коммуникационные технологии для повышения 

эффективности профессионального 

взаимодействия, поиска необходимой 

информации в процессе решения стандартных 

коммуникативных задач на государственном(-

ых) и иностранном(-ых) языках 

ИД-3 УК-4 Оценивает эффективность 

применяемых коммуникативных технологий в 

профессиональном взаимодействии на 

государственном(-ых) и иностранном(-ых) 

Осуществляет продвижение 

и продажу турпродукта с 

использованием 

технологических и 

информационно-

коммуникативных 

технологий 
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языках, производит выбор оптимальных 

УК-5. Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

ИД-1 УК-5 Выбирает способы конструктивного 

взаимодействия с людьми с учетом их 

социокультурных особенностей в целях 

успешного выполнения профессиональных 

задач и усиления социальной интеграции 

ИД-2 УК-5 Демонстрирует уважительное 

отношение к историческому наследию и 

социокультурным традициям различных 

социальных групп, опирающееся на знание 

этапов исторического развития России (включая 

основные события, основных исторических 

деятелей) в контексте мировой истории и ряда 

культурных традиций мира (в зависимости от 

среды и задач образования), включая мировые 

религии, философские и этические учения 

ИД-3 УК-5 Анализирует различные 

социокультурные тенденции, факты и явления 

на основе целостного представления об основах 

мироздания и перспективах его развития, 

понимает взаимосвязи между разнообразием 

мировоззрений и ходом развития истории, 

науки, представлений человека о природе, 

обществе, познании и самого себя 

Осуществляет 

профессиональную 

деятельность с учетом 

требований толерантности, 

безопасности жизни и 

здоровья 

УК-8. Способен 

создавать и 

поддерживать в 

повседневной 

жизни и в 

профессиональной 

деятельности 

безопасные условия 

жизнедеятельности 

для сохранения 

природной среды, 

обеспечения 

устойчивого 

развития общества, 

в том числе при 

угрозе и 

возникновении 

чрезвычайных 

ситуаций и военных 

конфликтов 

ИД-1 УК-8 Знаком с общей характеристикой 

обеспечения безопасности и устойчивого 

развития в различных сферах 

жизнедеятельности; классификацией 

чрезвычайных ситуаций военного характера, 

принципами и способами организации защиты 

населения от опасностей, возникающих в мирное 

время и при ведении военных действий 

ИД-2 УК-8 Оценивает вероятность 

возникновения потенциальной опасности в 

повседневной жизни и профессиональной 

деятельности и принимает меры по ее 

предупреждению 
ИД-3 УК-8 Применяет основные методы защиты 

при угрозе и возникновении чрезвычайных 

ситуаций и военных конфликтов в повседневной 

жизни и профессиональной деятельности 

ОПК-6. Способен 

применять 

законодательство 

Российской 

Федерации, а также 

нормы 

международного 

права при 

осуществлении 

профессиональной 

деятельности 

ИД-1 ОПК-6 Осуществляет поиск и 

обоснованно применяет необходимую 

нормативно-правовую документацию для 

деятельности в избранной профессиональной 

области 

ИД-2 ОПК-6 Соблюдает законодательство 

Российской Федерации о предоставлении 

нормативными требованиями туристских услуг 

ИД-3 ОПК-6 Обеспечивает документооборот в 

соответствии с нормативными требованиями 

Обеспечивает организацию 

комплексного туристского 

обслуживания с 

использованием 

клиентоориентированных 

технологий и обеспечением 

стандартов качества и норм 

безопасности 

ОПК-7. Способен 

обеспечивать 

ИД-1 ОПК-7 Обеспечивает безопасность 

обслуживания потребителей туристских услуг 
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безопасность 

обслуживания 

потребителей и 

соблюдение 

требований 

заинтересованных 

сторон на 

основании 

выполнения норм и 

правил охраны 

труда и техники 

безопасности 

ИД-2 ОПК-7 Соблюдает требования охраны 

труда и техники безопасности в подразделениях 

предприятий избранной сферы деятельности 

ОПК-8. Способен 

понимать принципы 

работы 

современных 

информационных 

технологий и 

использовать их для 

решения задач 

профессиональной 

деятельности 

ИД-1 ОПК-8 Использует в теории и практике 

применение информационно-

коммуникационных технологий, 

информационные ресурсы и базы данных в 

профессиональной деятельности 

ИД-2 ОПК-8 Применяет прикладное 

программное обеспечение для решения задач в 

профессиональной деятельности, 

самостоятельно расширяет и углубляет знания в 

области информационных технологий 

ИД-3 ОПК-8 Имеет навыки решения задач 

профессиональной деятельности с 

использованием информационно-

коммуникационных технологии и с учетом 

основных требований информационной 

безопасности 

Осуществляет продвижение 

и продажу турпродукта с 

использованием 

технологических и 

информационно-

коммуникативных 

технологий  

 

6. Структура и содержание практики  

Общая трудоемкость учебной ознакомительной практики составляет 3 зачетные единицы, 

108 акад. часов. 
Разделы 

(этапы) 

практики 

Реализуемые компетенции / 

индикаторы 
Виды учебной работы на 

практике, включая 

самостоятельную работу 

студентов 
 

Трудое

мкость 
(час.) 

Формы 

текущего 

контроля 

Подготовит

ельный 

этап 

- Установочная конференция 

Постановка практических и 

исследовательских задач. 

2 - 

Подготовка методического 

обеспечения 

Инструктаж по технике 

безопасности 

Основной 

этап 

УК-8 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) Выявление возможных причин 

нарушения экологической 

безопасности в регионе 

4 Отчет 

(письменный) 

Анализ причин и хода развития 

возможных чрезвычайных 

ситуаций в регионе 

6 Отчет 

(письменный) 

ОПК-7 (ИД-1, ИД-2) Отработка навыков оказания 

первой медицинской помощи, 

транспортировки пострадавших, 

точного соблюдения ТБ в 

соответствии с должностной 

инструкцией экскурсовода. 

16 Отчет 

(письменный) 
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Анализ особенностей обеспечения 

безопасности при проведении 

различных экскурсий 

6 Отчет 

(письменный) 

Анализ правил охраны труда и 

производственной безопасности 

экскурсовода, профессиональных 

рисков и профессиональных 

заболеваний экскурсовода. 

6 Отчет 

(письменный) 

ОПК-6 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

ОПК-8 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

Отработка навыков поиска и 

обработки правовой информации, 

работы с правовыми документами, 

соблюдения законодательства 

Российской Федерации в сфере 

туристской деятельности. 

16 Отчет 

(письменный) 

УК-4 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

УК-5 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

Выполнение индивидуального 

задания. Изучение туристской 

индустрии в регионе КМВ (на 

примере конкретных 

предприятий) 

24 Отчет 

(письменный) 

Выполнение индивидуального 

задания. Анализ туристского 

потенциала туробъекта (туробъект 

по выбору студента) 

24 Отчет 

(письменный) 

Отчетный 

этап 

УК-4 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

УК-5 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

УК-8 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

ОПК-6 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

ОПК-7 (ИД-1, ИД-2) 

ОПК-8 (ИД-1, ИД-2, ИД-3) 

Подготовка к заключительной 

конференции по итогам практики 

4 Собеседование 

 

7. Методические рекомендации для студентов по прохождению практики 

7.1 Использование материала учебно-методического комплекса практики 

На первом этапе необходимо ознакомиться со структурой практики, обязательными 

видами работ и формами отчетности, пройти инструкцию по технике безопасности. 

Для успешного выполнения заданий по учебной ознакомительной практике, студенту 

необходимо выполнить все задания и полученные данные по ним обобщить в форме отчета.  

7.2 Фонд оценочных средств по практике 

Фонд оценочных средств (ФОС) по учебной ознакомительной практике базируется на 

перечне осваиваемых компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

прохождения практики. ФОС обеспечивает объективный контроль достижения 

запланированных результатов обучения. ФОС включает в себя  

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их 

формирования, описание шкал оценивания; 

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций; 

- типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений и уровня овладения формируемыми компетенциями в процессе прохождения 

практики.  

ФОС является приложением к данной программе практики. 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

8.1. Рекомендуемая литература. 

8.1.1. Основная литература:  
1. Безопасность жизнедеятельности : учебник / под ред. Е.И. Холостовой, О.Г. 

Прохорова. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 453 с. : 

табл., ил. 
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2. Шкляр, М.Ф. Основы научных исследований : учебное пособие / М.Ф. Шкляр. - 6-е 

изд. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2017. - 208 с. 

8.1.2. Дополнительная литература:  
1. Скобельцына, А. С. Технологии и организация экскурсионных услуг : учебник / 

А.С. Скобельцына, А.П. Шарухин. – 2-е изд., перераб. – М. : Академия, 2013. – 176 с. 

2. Сухов, Р.И. Организация туристской деятельности : учебник / Р.И. Сухов. - Ростов : 

Издательство Южного федерального университета, 2016. - 267 с. : схем., табл., ил. 

3. Экскурсионная деятельность в индустрии гостеприимства : учеб. Пособие / И.С. 

Барчуков, Ю.Б. Башин, А.В. Зайцев и др. ; под общ. Ред. Ю.Б. Башина. – М. : ИНФРА-М, 

2014. – 204 с. 

8.1.3. Методическая литература:  

1. Методические указания по организации и проведению учебной ознакомительной 

практики для студентов направления подготовки 43.03.02 «Туризм». 

2. Положение о порядке проведения практики Студентов образовательных 

учреждений ВПО. Приказ Минобра РФ от 25 марта 2003 г. № 1154. 

3. ГОСТ Р7.0.5 2008: Библиографическая ссылка. Общие требования и правила 

составления. 

8.1.4. Интернет-ресурсы: 

1. Егоренков Л.И. Введение в технологию туризма [Электронный ресурс]/ Егоренков 

Л.И.— Электрон. Текстовые данные.— М.: Финансы и статистика, 2014.— 304 c.— Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/18797.— ЭБС «IPRbooks», по паролю 

2. Кавказские Минеральные Воды в вопросах и ответах [Электронный ресурс]/ — 

Электрон. текстовые данные.— Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный 

университет, АГРУС, 2013.— 272 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/47306.— 

ЭБС «IPRbooks», по паролю 

3. Махов С.Ю. Организация безопасности активного туризма [Электронный ресурс]: 

учебно-методическое пособие для высшего профессионального образования/ Махов С.Ю.— 

Электрон. Текстовые данные.— Орел: Межрегиональная Академия безопасности и 

выживания (МАБИВ), 2014.— 125 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/33431.— 

ЭБС «IPRbooks», по паролю 

4. Правовая культура [Электронный ресурс]: учебное пособие/ Л.М. Балакирева [и 

др.].— Электрон. текстовые данные.— Ставрополь: Северо-Кавказский федеральный 

университет, 2015.— 374 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/62860.html.— ЭБС 

«IPRbooks» 

5. Сычев Ю.Н. Безопасность жизнедеятельности в чрезвычайных ситуациях 

[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Сычев Ю.Н.— Электрон. текстовые данные.— М.: 

Финансы и статистика, 2014.— 224 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/18791.— 

ЭБС «IPRbooks», по паролю. 

8.2 Программное обеспечение: Специальное программное не требуется. 

8.3 Материально-техническое обеспечение практики  

Компьютерный класс с интерактивным мультимедиа оборудованием, помещение для 

самостоятельной работы студентов: 

- Персональные компьютеры,  

- мультимедийное оборудование: проектор стационарный, компьютер, доска 

магнитно-маркерная; 

- комплект учебной мебели. 

- Базовый пакет программ Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint). Microsoft 

Office Standard 2013: договор № 01-эа/13 от 25.02.2013г., Лицензия Microsoft Office 

https://support.microsoft.com/ru-ru/lifecycle/search/16674 

8.4 Особенности освоения практики лицами с ограниченными возможностями 

здоровья: Специальных условий освоения практики не требуется. 

 

https://support.microsoft.com/ru-ru/lifecycle/search/16674
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