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1. ВВЕДЕНИЕ 

 

Дисциплина «Основы туристской деятельности» осваивается студентами в 6 семестре. 

Практическое занятие является важнейшей формой усвоения знаний. Очевидны три 

структурные его части: предваряющая (подготовка к занятию), непосредственно сам семинар 

(обсуждение вопросов темы в группе) и завершающая часть (послесеминарская работа сту-

дентов по устранению обнаружившихся пробелов в знаниях). 

Не только семинар, но и предваряющая и заключающая его части являются необходи-

мыми звеньями целостной системы усвоения вынесенной на обсуждение темы. 

Практическое занятие является средством проверки знаний, отработки навыков само-

стоятельного изучения материалов по дисциплине, работы с литературой, умения логично и 

последовательно излагать усвоенный материал. Выступая на занятии, слушатели должны по-

казать умение выделить основные положения, иллюстрировать их применение, а также делать 

практически значимые выводы из теоретических положений. 

Ко всем темам занятий дан перечень наиболее важных вопросов, необходимых для 

усвоения, а также приведен список основной и дополнительной литературы, необходимой для 

изучения. 

Для лучшего усвоения материала необходимо вести конспект в отдельной тетради. Та-

кой конспект может быть в форме плана ответов по каждому вопросу темы, а в некоторых 

случаях и кратким ответом (со ссылками на соответствующий источник: нормативный мате-

риал или литературу).  

На занятии большое внимание уделяется рассмотрению не только теоретических во-

просов, но и выполнению практических заданий, направленных на формирование навыков ра-

боты в коллективе. К каждому занятию студент подбирает материалы из методической лите-

ратуры, СМИ, Интернета. 

Если слушатель не подготовился к занятию или пропустил его по какой-то причине (в 

том числе и по болезни), он обязан во внеурочное время отчитаться по этой теме перед препо-

давателем, ведущим занятие в группе. При возникновении трудностей при изучении курса, 

необходимо посетить консультацию преподавателя, ведущего занятия, в соответствии с гра-

фиком консультаций, который имеется на кафедре ТиГД. 

При подготовке к практическим занятиям по всем темам слушатели должны изучить: 

- рекомендованную в плане практических занятий специальную литературу; 

- рекомендованную в плане практических занятий дополнительную литературу; 

- Интернет-источники. 



3 

 

2. ПЛАН ПРАКТИЧЕСКИХ ЗАНЯТИЙ 

 

Тема 1. Туризм как социально-экономическая система. 

1.Туризм и туристическая деятельность.  

2. Факторы развития туризма.  

3. Функции туризма.  

4. Классификация туризма. 

5. Перспективы развития мирового туризма. 

Цель: ознакомить с понятием туризм, его функциями и ролью. 

Вопросы для обсуждения:  

1. Статистическое определение туризма. Туризм как социально-экономическая система.  

2. Факторы развития туризма. Функции туризма. 

3. Гаагская декларация. 

4. Современное понимание роли туризма.  

Задания:  

1. Подготовить презентацию по двум видам туризма: распространенный и нишевый ви-

ды туризма  - редкие виды туризма. 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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Тема 2. Стратегия развития туризма в Российской Федерации. 

1. Стратегия развития туризма в России. 

2.Стратегия развития туризма в СКФО.  

Цель: способствовать к формированию знаний о стратегиях развития туризма в Рос-

сии. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Основные направления развития туризма в соответствии со Стратегией.  

2. Перспективы развития туризма в России. 

Задание:  

1. Изучить Стратегию развития туризма Вашего региона 

Форма контроля: собеседование, тест 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 3. Туристская индустрия и ее структура.  

1. Структура туристской индустрии.  

2. Органы управления туризмом.  

3. Сущность и специфика туристского рынка, его классификация.  
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Цель: способствовать к формированию знаний о туристской политике, лицензировании 

и структуре туристского продукта. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Процессы, характерные для туристской индустрии.  

2. Туристская политика. Органы управления туристским комплексом. 

3. Участники туристского рынка. Поведение потребителей на туристском рынке. 

Задание:  

Анализ туррынка КЧР 

Анализ туррынка КБР 

Анализ туррынка Ставропольского края 

Анализ туррынка КМВ 

Анализ туррынка Республики Ингушетия 

Анализ туррынка Чеченской Республики 

Анализ туррынка Республики Северная Осетия-Алания 

Анализ туррынка России 

Анализ туррынка СКФО 

(регион по выбору студента) 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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Тема 4. Поставщики туристских услуг 

1. Характеристика и тенденции развития гостиничного бизнеса.  

2. Организация питания в туризме.  

3. Транспортные услуги.  

4. Экскурсионное обслуживание. 

Цель: способствовать формированию знаний о поставщиках туристских услуг. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Основные и дополнительные услуги. 

Задание:  

1. Автотранспорт в туризме 

 2. Воздушный транспорт в туристских перевозках 

3. Железнодорожные путешествия 

4. Организация теплоходных путешествий 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 5. Туристские ресурсы 

1. Понятие туристских ресурсов.  

2. Классификация туристских ресурсов. 
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Цель: способствовать формированию знаний о туристских ресурсах. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Природные туристские ресурсы (климат, рельеф, пейзажи, гидрологические объекты, 

леса, парки, пляжные зоны, заповедные территории, памятники природы и т.п.).  

2. Историко-культурные ресурсы (архитектурные сооружения, дворцовые ансамбли, 

крепости, музеи, скульптурные памятники, исторические некрополи, произведения искусства 

и прочее).  

3. Социально-экономические или инфраструктурные ресурсы (отели, кафе и рестораны, 

экскурсионные бюро, кемпинги, санатории, развлекательные комплексы и т.д.).  

Задание:  

Представить в виде доклада и презентации анализ туристских ресурсов региона(регион 

по выбору студента) 

Форма контроля: собеседование 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 6. Правовое регулирование в туризме 

1. Правовые основы туристической деятельности.  

2. Основные участники туристского бизнеса. 

Цель: способствовать формированию знаний о правовом регулировании в туризме. 

Вопросы для обсуждения: 
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 ФЗ «Об основах туристической деятельности в Российской Федерации»; 

 ФЗ «О защите прав потребителей» 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 7. Основы деятельности туристского предприятия. 
1. Туристское предприятие как хозяйствующий субъект.  

2. Определение миссии и целей деятельности туристского предприятия.  

3. Выбор организационно-правовой формы предприятия.  

Цель: способствовать формированию знаний об основах турдеятельности. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Разработка учредительных документов, государственная регистрация и 

организационное оформление предприятия.  

2. Офис туристского предприятия. 

3. Прекращение деятельности туристского предприятия. 

Задание:  

Требования к персоналу туристского предприятия. 

Форма контроля: собеседование 

Рекомендуемая литература 
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Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 8. Туроператорская деятельность 

1. Понятие туроператор. Виды туроператорской деятельности. 

2. Основные условия осуществления туроператорскойдеятельности на территории 

Российской Федерации. Единый федеральный реестр туроператоров. 

3. Объединения туроператоров. 

4. Этапы планирования и формирования тура. 

 Разработка и формирование замысла тура. 

 Поиск и отбор партнеров и поставщиков. 

 Формирование основного и дополнительного комплекса услуг. 

 Оценка экономической эффективности тура. 

 Экспериментальная проверка тура 

Цель: способствовать формированию знаний о туроператорской деятельности. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Специфика разработки экологических туров 

2. Специфика разработки экстремальных туров 

3. Специфика разработки инклюзив- туров. 

Задание 

География основных направлений туризма. 
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Форма контроля: собеседование, тест 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 9. Турагентская деятельность 

1. Виды турагентской деятельности.  

2. Основные функции турагента.  

3. Учет специфики целевой аудитории и территории. 

Цель: способствовать формированию знаний о турагентской деятельности. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Взаимодействие туроператоров и турагентов. 

2. Виды целевых аудиторий. 

Задание:  

Критерии оценки туристской территории. 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 
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978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 10. Туристский продукт как комплексная туристская услуга 

1. Понятие туристского продукта. 

2. Классификация туристских продуктов.  

3. Учет основных и дополнительных услуг при формировании тура. 

Цель: способствовать формированию навыков разработки турпродукта (тура по заказу 

клиентов). 

Вопросы для обсуждения: 

1. Особенности туристского продукта. 

2. Основные критерии классификации туристского продукта. 

Задание в виде практической подготовки:  

Разработать тур по заказу клиента. 

Конкретизированное задание 

Двое взрослых и ребенок школьного возраста (10 лет), проживающих в Пятигорске, хо-

тят отправиться в ОАЭ на 7 дней в конце марта. Туристы хотят разнообразного отдыха. Про-

сят предусмотреть 1-2 экскурсии. Питание – завтрак и обед. Размещение в отеле 4 звезды. 

Важно, чтобы аэропорт находился недалеко от места пребывания туристов.  

Этапы выполнения задания «Разработка программы тура по заказу клиента» 

На основе анализа содержания задания, обучающиеся выявляют запросы клиента, 

разрабатывают программу тура с указанием затрат времени.  

Обучающиеся определяют с учетом целей и задач, возрастных и иных характеристик 

заказчика:  

1. сроки и продолжительность путешествия,  
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2. цель путешествия,   

3. представляют и обосновывают соответствие транспортной сферы (обоснуйте 

выбор транспортных средств по программе тура, требования безопасности), 

4.  средств размещения (обоснуйте условия размещения),  

5. предприятий питания (обратите внимание на учет региональных (националь-

ных) особенностей в организации питания по программе тура), 

6.  отбора экскурсионных объектов посещения и показа  

 

В ходе работы составляют карты-схемы по маршруту.  

Обучающиеся предоставляют информацию по программе тура с использованием от-

крытых актуальных источников ( не менее 4-х). 

Обучающиеся рассчитывают себестоимость турпродукта на всю группу и на одного 

человека, в которую входят:   

1. расчет транспортных расходов,  

2.  расчет размещения,  

3.  расчет питания,  

4.  расчет экскурсионного обслуживания,  

5.  себестоимость дополнительных  услуг. 

 

А также рассчитывают стоимость турпродукта.  

Косвенные расходы туроператора составляют 20% от прямых затрат. 

Прибыль – 15 % от полной себестоимости тура 

Результаты расчетов оформить в виде таблицы 

 

Наименование калькуляционных статей 

 

Ед. изм. 

стоимость ед. 

услуги 

на 1 чел. 

стоимость 

ед. услуги 

на группу 

- транспортные расходы   

- стоимость проживания  

- стоимость питания  

руб.  

 

 

 

Итого прямых затрат 

 

руб.   

Косвенные расходы туроператора руб.   

- стоимость экскурсионного  обслужива-

ния 

руб.   

Полная себестоимость  

 

руб.   

Прибыль  

 

руб.   

Стоимость обслуживания группы  

 

руб.   

Стоимость  руб.   

 

Обучающиеся готовят аннотацию тура на русском и иностранном языке. 

Сдают памятку туристу (не более двух страниц). 

Обучающиеся готовят презентацию своего продукта, демонстрируя: соответствие, 

креативность и оригинальность программы тура по заказу клиента с учетом всех имеющихся 

особенностей запроса заказчика; соответствие аттракций в месте пребывания запросу клиен-

та; обоснованный выбор основных туристских услуг; навыки работы в  PowerPoint. 

Презентация включает: 

1. Название модуля, кто выполнил; 

2. Конкурсное задание (место пребывания, сроки, количество людей, цель поездки); 
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3. Информация о стране пребывания; 

4. Виза (если нужна, что можно проверить на сайте Ростуризма); 

5. Перелет и трансфер; 

6. Проживание (отель) 

7. Номера; 

8. Питание; 

9. Экскурсии; 

10. Стоимость тура; 

11. Открытые актуальные источники; 

12. Спасибо за внимание! 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 11. Обеспечение качества туристского продукта 

1. Потребительские свойства туристского продукта. 

2. Качество туристского продукта.  

Цель: способствовать формированию знаний о качестве туристского продукта. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Потребительские свойства туристского продукта. 
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2. Качество туристского обслуживания. 

Задание:  

Сообщение на тему «Качественный сервис на туристском предприятии» 

Форма контроля: собеседование, тест 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 12. Безопасность в туризме. 
1. Основные виды и особенности страхования туристов.  

2. Рекомендации по вопросам страхования. 

Цель: способствовать формированию знаний о безопасности в туризме. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Особенности страхования в туризме. 

2. Страховые риски. 

Задание:  

Сообщение на тему «Страхование детских туристических групп». 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 
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1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 13. Туристские формальности при осуществлении путешествий. 
1. Сущность туристских формальностей  

2. Паспортно-визовые формальности.  

3. Таможенные формальности.  

4. Санитарный и эпидемиологический контроль. 

Цель: изучение туристских формальностей 

Вопросы для обсуждения: 

1. Сущность туристских формальностей.  

2. Паспортно-визовые формальности. 

3. Таможенные формальности. Таможенный кодекс Российской Федерации. 

4. Законодательство Российской Федерации о валютном регулировании. 

5. Санитарный и эпидемиологический контроль. 

Форма контроля: собеседование 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  
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2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 14. Организация выездного туризма 

1. Особенности разработки программы зарубежного тура.  

2. Технология продаж и реализации зарубежного тура.  

3. Технология обслуживания туристов на зарубежных маршрутах.  

Цель: изучение специфики организации выездного туризма 

Вопросы для обсуждения: 

1. Особенности разработки пакетного тура за рубеж. 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  
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4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 15. Проектирование пакетных туров 

Задание: Разработка пакетного тура 

Обработка и оформление заказа клиента по подбору пакетного тура 

Обучающимся озвучивается специально подготовленная ситуация, в которой пред-

ставлен запрос клиента на пакетный тур по определённым критериям. В соответствии с зака-

зом клиента обучающиеся осуществляют подбор пакетного тура и оформляют программу 

обслуживания пакетного тура, в которой: проводится подбор и обоснование дестинаций в 

соответствии с заказом клиента, определяется действующий туроператор, формирующий 

данное направление, предоставляется информации о страховании, визовом обслуживании, 

сроках и продолжительности поездки, составе и возрасте туристов, средствах размещения , 

условиях проживания и типе питания, переездах по маршруту и трансфере, рекомендуемым 

экскурсиям и аттракциям.  

Обучающиеся представляют экспертам памятку туристу о поездке в соответствии  с 

заданием. Информация в программе обслуживания по пакетному туру, должна сопровож-

даться ссылками на открытые актуальные источники (не менее 4-х).  

Обучающиеся оформляют и сдают экспертам коммерческое предложение на поездку. 

В коммерческом предложении излагается суть оферты менеджера турагентства по запросу 

клиента. Подборка предложений пакетных туров от действующих туроператоров осуществ-

ляется на основе анализа по следующим параметрам: выбор курорта (или места пребыва-

ния); сроки поездки; условия переезда; визового обслуживания; средства размещения и ти-

па(ов) питания; предложений по экскурсионному обслуживанию и организации досуга; ито-

говой стоимость тура.  

При обосновании выбора следует использовать активные ссылки на характеристики 

средств размещения и отзывы туристов. В соответствии с запросом, требуется обосновать 

основные конкурентные преимущества предлагаемого турпродукта с указанием специфиче-

ских характеристик основных и дополнительных услуг.  

Письмо (коммерческое предложение) составляется в соответствии со стандартами де-

ловой переписки и предоставляется в печатном виде. Объем коммерческого предложения не 

должен превышать двух страниц А4, шрифт 12 Times New Roman, интервал одинарный.  

Обучающиеся оформляют и сдают заполненный договор о реализации турпродукта 

между турагентом и клиентом (Приказ Ростуризма от 27.11.2020 N 448-Пр-20 "Об утвер-

ждении типовых форм договора о реализации туристского продукта, заключаемого между 
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туроператором и туристом и (или) иным заказчиком, и договора о реализации туристского 

продукта, заключаемого между турагентом и туристом и (или) иным заказчиком" (Зареги-

стрировано в Минюсте России 30.11.2020 N 61166) (Приложение № 1). Договор должен 

быть заполнен в соответствии с представленным на презентации турпродуктом и представ-

ленными заказчиком данными туристов. Договор заполняется от лица «турагентства», кото-

рое представляет та или иная команда. Например, …Турагентство Команда № … Реквизиты 

«турагентства»/ «Команда №..» представлены в Приложении № 2  

Обучающиеся составляют и сдают экспертам калькуляцию стоимости туристского 

продукта, демонстрируя: правильность определения базовой и расчёта итоговой стоимости 

турпродукта, умение использовать механизм конвертации валют и расчет прибыли ту-

рагентства в соответствии с базовой комиссией туроператора. 

Обучающиеся готовят электронную презентацию подобранного в соответствии с за-

казом пакетного тура, демонстрируя: качество предъявления рекомендованных средств и 

условий размещения по пакетному туру; навыки ведения деловых переговоров, соответствие 

нормам делового общения и деловой переписки; качество презентации программы обслужи-

вания по пакетному туру; культуру речи, смысловое единство и логику выступления; умение 

продуктивно использовать выделенное время для презентации; навыки работы в PowerPoint. 

 

Приложения к заданию 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 

 

Договор № 

 

Город ____________        "__" ______________ 

20__ г. 

  

 

Турагент ____________в лице__________________ (далее - Исполнитель), действую-

щий по поручению туроператора _________________на основании ______ (далее - также Ту-

роператор), с одной стороны и Турист и (или) иной Заказчик: _____________________, в ли-

це_____________, 

 (далее соответственно - Заказчик, Турист), действующий на основании____________________ 

указываются полномочия Заказчика на заключение договора с другой стороны, вместе имену-

емые "Стороны", заключили настоящий договор (далее - Договор) о нижеследующем: 

 

1. Предмет договора 

 

1.1. В соответствии с Договором Исполнитель обязуется оказать услуги по бронирова-

нию и оплате комплекса услуг, входящих в туристский продукт Туроператора (далее - Турист-

ский продукт), совершить иные предусмотренные договором действия, а Заказчик обязуется 

оплатить Туристский продукт. 

Оказание услуг, входящих в Туристский продукт, обеспечивает Туроператор. 

Полный перечень и потребительские свойства Туристского продукта указаны в заявке на 

бронирование (приложение N 1 к Договору). 

1.2. Сведения о Заказчике, Туристе в объеме, необходимом для исполнения Договора, 

указаны в Заявке на бронирование (приложение N 1 к Договору). Информация о Туроперато-

ре, Турагенте указана в приложении N 2 к Договору. 

 

2. Общая цена туристского продукта и порядок оплаты 
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2.1. Общая цена туристского продукта указана в Заявке на бронирование (приложение N 

1 к Договору). 

 2.2. Оплата осуществляется Заказчиком в следующем порядке: 

___________________________________________________________________________ 

 

3. Взаимодействие Сторон 

 

3.1. Исполнитель обязан: 

а) предоставить Заказчику достоверную информацию о потребительских свойствах Ту-

ристского продукта, а также информацию, предусмотренную приложением к Заявке на брони-

рование (приложение N 1 к Договору); 

б) принимать меры по обеспечению безопасности информации о полученных от Заказчи-

ка в процессе оказания услуг персональных данных, в том числе при их обработке и использо-

вании; 

в) оказать содействие по требованию Заказчика в предоставлении услуг по страхованию 

рисков, связанных с совершением путешествия (в том числе при совершении путешествий, 

связанных с прохождением маршрутов, представляющих повышенную опасность для жизни и 

здоровья); 

г) уведомить о заключении Договора Туроператора, сформировавшего Туристский про-

дукт; 

д) согласовать с Туроператором, сформировавшим Туристский продукт, условия путе-

шествия (в том числе потребительские свойства Туристского продукта) в соответствии с Заяв-

кой на бронирование (приложение N 1 к Договору); 

е) предоставить по требованию Заказчика информацию о дате, номере (при наличии), 

сроке действия и условиях договора, заключенного между Туроператором и Турагентом, ко-

торым предусмотрено поручение Туроператора на заключение договоров о реализации сфор-

мированного им Туристского продукта; 

ж) передать денежные средства, полученные от Заказчика Туроператору (если иной по-

рядок оплаты туристского продукта не предусмотрен договором, заключенным между Ту-

рагентом и Туроператором, которым предусмотрено поручение Туроператора на заключение 

договоров о реализации сформированного им Туристского продукта), и предоставить по тре-

бованию Заказчика копии документов, подтверждающих передачу денежных средств от За-

казчика Туроператору; 

з) передать Заказчику не позднее 24 часов до начала путешествия документы, удостове-

ряющие право Заказчика на получение услуг, входящих в Туристский продукт, а также иные 

документы, необходимые для совершения путешествия, в том числе: 

электронный перевозочный документ (билет), подтверждающий право Туриста на пере-

возку до пункта назначения и обратно либо по иному согласованному в Договоре маршруту и 

оформленный на основании данных документа, удостоверяющего личность пассажира, - в 

случае если законодательством Российской Федерации предусмотрена выдача билета для со-

ответствующего вида перевозки; 

документ о бронировании и получении места в гостинице или ином средстве размещения 
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(ваучер) на условиях, согласованных в Договоре. 

3.2. Исполнитель вправе аннулировать бронирование Туристского продукта в случае 

нарушения Заказчиком порядка оплаты, предусмотренного пунктом 2.2 Договора. О принятом 

решении Исполнитель уведомляет в разумные сроки Заказчика. 

3.3. Заказчик обязан: 

а) оплатить Туристский продукт в соответствии с Договором; 

б) предоставить Исполнителю свои контактные данные, контактные данные Туриста, не-

обходимые для оперативной связи (телефон, адрес электронной почты), а также иные сведе-

ния и документы, необходимые для исполнения Договора; 

в) довести до Туриста условия Договора, иную информацию, указанную в Договоре и 

приложениях к нему, а также передать документы, полученные от Исполнителя для соверше-

ния путешествия; 

г) предоставить по запросу Исполнителя письменное согласие Туриста на обработку и 

передачу персональных данных Туроператору и третьим лицам для целей исполнения Догово-

ра; 

д) информировать Исполнителя о неоказании или ненадлежащем оказании входящих в 

Туристский продукт услуг Туроператором и (или) третьими лицами, привлеченными Туропе-

ратором. 

3.4. Заказчик вправе: 

а) получить документы, необходимые для совершения путешествия в соответствии с До-

говором; 

б) требовать возмещения убытков и компенсацию морального вреда в случае невыполне-

ния условий Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

в) обратиться в объединение туроператоров в сфере выездного туризма за оказанием экс-

тренной помощи; 

г) обратиться к Исполнителю для оказания содействия по страхованию расходов, кото-

рые могут возникнуть вследствие отмены поездки (страхование от невыезда), в том числе по 

причинам, не зависящим от Туриста (болезнь, отказ в выдаче визы и другие обстоятельства), 

страхования багажа, иных финансовых рисков, связанных с путешествием и не покрываемых 

финансовым обеспечением ответственности Туроператора; 

д) предъявить к организации, предоставившей финансовое обеспечение ответственности 

Туроператора, требование о выплате страхового возмещения по договору страхования либо 

уплате денежной суммы по банковской гарантии при наличии оснований, в порядке и сроки, 

установленные законодательством Российской Федерации о туристской деятельности; 

е) предъявить к объединению туроператоров в сфере выездного туризма требование о 

возмещении реального ущерба за счет фонда персональной ответственности при условии, что 

денежных средств страховщика или гаранта для выплаты страхового возмещения по договору 

страхования ответственности туроператора или уплаты денежной суммы по банковской га-

рантии оказалось недостаточно в случае, если фонд персональной ответственности туропера-

тора не достиг максимального размера, при наличии оснований, в порядке и сроки, установ-
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ленные законодательством Российской Федерации о туристской деятельности; 

ж) предъявить к объединению туроператоров в сфере выездного туризма письменное 

требование о возмещении реального ущерба за счет средств фонда персональной ответствен-

ности туроператора в случае, если фонд персональной ответственности туроператора достиг 

максимального размера. 

 

4. Ответственность Сторон 

 

4.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение сво-

их обязанностей, предусмотренных договором о реализации Туристского продукта, в соответ-

ствии с законодательством Российской Федерации. 

Ответственность за неоказание (ненадлежащее оказание) услуг, входящих в Туристский 

продукт, несет Туроператор. 

4.2. Исполнитель не несет ответственность: 

а) за действия посольств (консульств) иностранных государств, а также организаций, в 

том числе за отказ иностранного посольства (консульства) в выдаче (задержке) въездных виз 

Туристу по маршруту путешествия, если в иностранное посольство (консульство) Исполните-

лем и (или) Туроператором либо непосредственно Туристом в установленные сроки были 

представлены все необходимые документы. В этом случае Заказчику возвращается стоимость 

оплаченного Туристского продукта за вычетом документально подтвержденных расходов Ис-

полнителя, а также стоимости части услуги, оказанной Исполнителем до получения извеще-

ния об отказе Туристу во въездной визе; 

б) за отказ Туристу в выезде/въезде при прохождении паспортного пограничного или та-

моженного контроля либо применение к Туристу органами, осуществляющими пограничный 

или таможенный контроль, штрафных санкций по причинам, не связанным с выполнением 

Исполнителем своих обязательств по Договору. 

4.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее ис-

полнение обязательств по Договору, если это неисполнение или ненадлежащее исполнение 

является следствием наступления обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и 

непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, которые Стороны не могли ни пред-

видеть, ни предотвратить разумными мерами. 

Наличие обстоятельства непреодолимой силы должно быть подтверждено компетентны-

ми органами. 

При наступлении указанных обстоятельств срок исполнения обязательств Сторонами по 

настоящему Договору может быть изменен соразмерно времени, в течение которого будут 

действовать такие обстоятельства. Если данные обстоятельства будут продолжаться более 14 

календарных дней, каждая из Сторон вправе отказаться от исполнения обязательств по Дого-

вору, и в этом случае возврат денежных средств осуществляется в порядке, предусмотренном 

законодательством Российской Федерации. 

 

5. Срок действия Договора и условия изменения 

и расторжения Договора 

5.1. Договор вступает в силу с даты его заключения и действует до выполнения обяза-

тельств Сторонами. 
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5.2. Договор может быть изменен или расторгнут в случаях и порядке, предусмотренном 

законодательством Российской Федерации, в том числе по соглашению Сторон. 

Любые изменения в Туристский продукт, иные условия Заявки на бронирование допус-

каются по соглашению Сторон. 

5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения обязательств по Договору при условии 

оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. Исполнитель вправе отказаться от 

исполнения обязательств по договору лишь при условии полного возмещения Заказчику 

убытков. 

5.4. Каждая из Сторон вправе потребовать расторжения Договора или его изменения в 

случае возникновения обстоятельств, свидетельствующих о возникновении в стране (месте) 

временного пребывания угрозы безопасности жизни и здоровью Туриста, а равно опасности 

причинения вреда его имуществу. 

При расторжении Договора до начала путешествия в связи с наступлением указанных 

обстоятельств, Заказчику возвращается денежная сумма, равная общей цене Туристского про-

дукта, а после начала путешествия - ее часть в размере, пропорциональном стоимости не ока-

занных Туристу услуг, входящих в Туристский продукт. 

5.5. Каждая из Сторон вправе потребовать изменения или расторжения Договора в связи 

с существенным изменением обстоятельств, из которых исходили Стороны при заключении 

Договора. 

К существенным изменениям обстоятельств относятся: 

а) ухудшение условий путешествия, указанных в Договоре; 

б) изменение сроков совершения путешествия; 

в) непредвиденный рост транспортных тарифов; 

г) невозможность совершения Туристом поездки по не зависящим от него обстоятель-

ствам (болезнь Туриста, отказ в выдаче визы и другие обстоятельства). 

 

6. Порядок и сроки предъявления претензии. 

Порядок разрешения споров 

6.1. Претензии в связи с нарушением условий Договора предъявляются Заказчиком Ис-

полнителю и (или) Туроператору в порядке и на условиях, которые предусмотрены законода-

тельством Российской Федерации. 

6.2. Претензии к качеству Туристского продукта предъявляются Исполнителю и (или) 

Туроператору в письменной форме в течение 20 календарных дней с даты окончания действия 

Договора и подлежат рассмотрению в течение 10 календарных дней с даты получения претен-

зий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

6.3. В случае неурегулирования разногласий в порядке, установленном пунктом 6.2 

настоящего Договора, спор подлежит рассмотрению в суде в соответствии с законодатель-

ством Российской Федерации. 

7. Заключительные положения 

7.1. Договор составлен в 2 экземплярах, обладающих равной юридической силой, по од-

ному экземпляру для каждой из Сторон. 

7.2. Все приложения, а также изменения (дополнения) к Договору являются его неотъем-

лемой частью. 

7.3. Во всем ином, что не урегулировано Договором, Стороны руководствуются законо-
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дательством Российской Федерации. 

7.4. Иные условия Договора: ____________________________________. 

 

8. Реквизиты и подписи сторон 

 

Исполнитель: 

_______________________________ 

_______________________________ 

 Заказчик: 

_______________________________ 

_______________________________ 

(фамилия, имя, отчество (при наличии) 

Документ, удостоверяющий личность 

_______________________________ 

_______________________________ 

(наименование, номер, серия, кем и ко-

гда выдан) 

Адрес: ________________________ 

______________________________ 

Почтовый адрес: ________________  Зарегистрирован по адресу: 

ИНН/КПП ______________________  _______________________________ 

_______________________________ 
 

Расчетный счет ____________________  Адрес фактического проживания: 

_______________________________ 

Корреспондентский счет __________ телефон ________________________ 

БИК __________________________ 

в _____________________________ 

  

адрес электронной почты: _________ 

адрес электронной почты: _________ 

телефон/факс ___________________ 

Сайт __________________________ 

 Почтовый адрес: ________________ 

_______________________________ 

наименование должности  

  

______________ /_______________/  ______________ /______________/ 

     

м.п. (при наличии) 

 

-------------------------------- 
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Приложение N 1 

к Договору ____ 

 

Заявка на бронирование 

 

______________ 

 "дата" 

 

1. Сведения о Туристе: 

(на русском и/или на английском языках) 

 

Фамилия, имя, отчество (при 

наличии) 

Пол (муж., 

жен.) 

Дата рожде-

ния 

Данные документа, удостоверяю-

щего личность 

1    

2    

Итого: ____ чел. совершеннолетних, ____ детей до 18 лет 

 

2. Информация о потребительских свойствах туристского продукта 

 

2.1. Программа пребывания, маршрут и условия путешествия: 

 

Страна, город/курорт Даты пребывания, количество дней/ночей нача-

ло/окончание 

 __/__/__ - __/__/__ 

 __/__/__ - __/__/__ 

 

2.2. Средство размещения: 

 

Наименование (место нахождения сред-

ства размещения) 

Категория средства разме-

щения (при наличии) 

Даты заезда и выезда 

   

   

 

2.3. Условия проживания 

 

Категория номера Тип размещения в номере (количество 

человек в номере) 

Категория питания 

   

   

2.4. Информация об услугах перевозки 
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Маршрут Класс обслужива-

ния 

Номер рейса Дата/время Примечание 

     

     

 

2.5. Услуги по перевозке в стране (месте) временного пребывания: 

 

Фамилия, имя, отче-

ство (при наличии) 

Туриста 

Маршрут пере-

возки 

Тип трансфера (при наличии) 

<1> 

Категория транспор-

та/вид транспорта 

    

    

 

2.6. Экскурсионная программа (при наличии, включая информацию 

о наличии экскурсовода (гида) и (или) гида-переводчика 

и (или) инструктора-проводника): 

 

 

 

 

 

 

2.7. Иные дополнительные услуги: 

 

Наименование услуги Характеристики услуги: 

  

  

  

 

3. Общая цена Туристского продукта в рублях: 

 

Общая цена: 

Сумма цифрами: ____________________________ 

Сумма прописью: _____________________________ 

 

4. Сведения о договоре добровольного страхования 

в пользу Туриста 

___________________________________________________________________________ 

 

С информацией о потребительских свойствах Туристского продукта, дополнительной 

информацией, указанной в приложении к настоящей Заявке на бронирование, Заказчик озна-
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комлен в полном объеме. 

 

Заказчик: _____________________________________________/______________/ 

 

от Исполнителя: ___________________________________________/___________/ 

 

м.п. (при наличии) 

 

Приложение 

к Заявке на бронирование 

 

Перечень информации, доведенной до Заказчика 

 

Информация, доведенная до Заказчика Отметка о доведе-

нии информации 

до Заказчика 

О потребительских свойствах Туристского продукта  

О всех третьих лицах, которые будут оказывать отдельные услуги, вхо-

дящие в Туристский продукт, если это имеет значение, исходя из характе-

ра Туристского продукта 

 

О правилах въезда в страну (место) временного пребывания и выезда из 

страны (места) временного пребывания, включая сведения о необходимо-

сти наличия визы для въезда в страну и (или) выезда из страны временно-

го пребывания  

 

Об основных документах, необходимых для въезда в страну (место) вре-

менного пребывания и выезда из страны (места) временного пребывания  

 

О таможенных, пограничных, медицинских, санитарно-

эпидемиологических и иных правилах (в объеме, необходимом для со-

вершения путешествия)  

 

Об обычаях местного населения, о религиозных обрядах, о святынях, па-

мятниках природы, истории, культуры и других объектах туристского по-

каза, находящихся под особой охраной, состоянии окружающей среды 

 

О национальных и религиозных особенностях страны (места) временного 

пребывания 

 

О порядке доступа к туристским ресурсам с учетом принятых в стране 

(месте) временного пребывания ограничительных мер (в объеме, необхо-

димом для совершения путешествия) 

 

Об опасностях, с которыми Турист может встретиться при совершении 

путешествия, в том числе о необходимости проходить профилактику в 

соответствии с международными медицинскими требованиями 

 

О возможных рисках и их последствиях для жизни и здоровья потребите-

ля в случае, если Турист предполагает совершить путешествие, связанное 

с прохождением маршрутов, представляющих повышенную опасность 
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для его жизни и здоровья (горная и труднопроходимая местность, спелео-

логическая и водные объекты, занятие экстремальными видами туризма и 

спорта и другие) 

О месте нахождения, почтовых адресах и номерах контактных телефонов 

органов государственной власти Российской Федерации, дипломатиче-

ских представительств и консульских учреждений Российской Федера-

ции, находящихся в стране (месте) временного пребывания, в которые 

Турист может обратиться в случае возникновения в стране (месте) вре-

менного пребывания чрезвычайных ситуаций или иных обстоятельств, 

угрожающих безопасности его жизни и здоровья, а также в случаях воз-

никновения опасности причинения вреда имуществу Туриста 

 

О порядке и сроках предъявления к организации, предоставившей финан-

совое обеспечение ответственности туроператора требование о выплате 

страхового возмещения по договору страхования ответственности туро-

ператора либо требования об уплате денежной суммы по банковской га-

рантии 

 

О порядке и сроках предъявления к объединению туроператоров в сфере 

выездного туризма требования о возмещении реального ущерба за счет 

фонда персональной ответственности при условии, что денежных средств 

страховщика или гаранта для выплаты страхового возмещения по догово-

ру страхования ответственности туроператора или уплаты денежной сум-

мы по банковской гарантии оказалось недостаточно в случае, если фонд 

персональной ответственности туроператора не достиг максимального 

размера  

 

О порядке и сроках предъявления к объединению туроператоров в сфере 

выездного туризма требований о возмещении реального ущерба за счет 

средств фонда персональной ответственности туроператора в сфере вы-

ездного туризма в случае, если фонд персональной ответственности туро-

ператора достиг максимального размера  

 

Об условиях договора добровольного страхования, о страховщике, об ор-

ганизациях, осуществляющих в соответствии с договором, заключенным 

со страховщиком, организацию оказания медицинской помощи в экс-

тренной и неотложной формах в стране временного пребывания и ее 

оплату, возвращения тела (останков), а также о порядке обращения Тури-

ста в связи с наступлением страхового случая (о месте нахождения, номе-

рах контактных телефонов страховщика, иных организаций), если дого-

вор добровольного страхования заключается с Заказчиком от имени стра-

ховщика  

 

О необходимости самостоятельной оплаты Туристом медицинской помо-

щи в экстренной и неотложной формах в стране временного пребывания, 

возвращении тела (останков) за счет лиц, заинтересованных в возвраще-

нии тела (останков), в случае отсутствия у туриста договора добровольно-

го страхования (страхового полиса), о требованиях законодательства 

страны временного пребывания к условиям страхования в случае наличия 

таких требований  

 

Об адресе (месте пребывания) и номере контактного телефона в стране  
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(месте) временного пребывания руководителя группы несовершеннолет-

них граждан в случае, если Туристский продукт включает в себя органи-

зованный выезд группы несовершеннолетних граждан без сопровождения 

родителей, усыновителей, опекунов или попечителей 

О возможности Туриста добровольно застраховать риски, связанные с не-

исполнением или ненадлежащим исполнением исполнителем своих обя-

зательств по договору, а также иные риски, связанные с совершением пу-

тешествия и не покрываемые финансовым обеспечением ответственности 

туроператора 

 

О членстве Туроператора, осуществляющего деятельность в сфере выезд-

ного туризма, в объединении туроператоров в сфере выездного туризма  

 

О возможности Заказчика обратиться за оказанием экстренной помощи с 

указанием сведений об объединении туроператоров в сфере выездного 

туризма и о способах связи с ним (номеров телефонов, факсов, адреса 

электронной почты и других сведений)  

 

О переходе к объединению туроператоров в сфере выездного туризма, 

принадлежащего Заказчику права требования о выплате страхового воз-

мещения по договору страхования ответственности туроператора к стра-

ховщику либо об уплате денежной суммы по банковской гарантии в пре-

делах суммы расходов, понесенных объединением туроператоров в сфере 

выездного туризма при оказании экстренной помощи Туристу  

 

Иная информация: 

__________________________________________________ 

 

 

 Заказчик осведомлен, что Туроператор несет ответственность за неоказание (ненадлежащее 

оказание) услуг, входящих в Туристский продукт. При приобретении дополнительно Заказчи-

ком и (или) Туристом (в том числе, в стране (месте) временного пребывания) туристских 

услуг, не включенных в Туристский продукт, туроператор не несет ответственности за неока-

зание (ненадлежащее оказание) указанных туристских услуг. Подписанием настоящего при-

ложения к договору Заказчик подтверждает свое ознакомление с указанной информацией и 

получение соответствующих материалов. 

 

 Заказчик: 

 ______________________________________ _________ "__" ________ 20__ г. 

 (фамилия, имя, отчество (при наличии) (подпись) (дата) 

 

  



29 

 

Приложение N 2 

к Договору 

 

Информация о Турагенте 

 

1. Сведения о Турагенте: 

 

Полное наименование/фамилия, имя, отчество 

(при наличии) индивидуального 

предпринимателя 

 

Сокращенное наименование  

Адрес (место нахождения)  

Почтовый адрес  

Телефон/факс  

Адрес электронной почты/сайт  

Режим работы  

 

2. Информация о Туроператоре, по поручению которого Турагент 

осуществляет продвижение и реализацию Туристского продукта 

 

Полное наименование  

Сокращенное наименование  

Адрес (место нахождения)  

Почтовый адрес  

Реестровый номер  

Телефон/факс  

Адрес электронной почты/сайт  

Режим работы  

 

3. Сведения об организации (организациях), предоставившей(-их) 

Туроператору финансовое обеспечение ответственности 

Туроператора: 

 

N 

п/

п 

Наименование 

организации, 

предоставив-

шей финансо-

вое обеспече-

ние ответ-

Вид финансо-

вого обеспе-

чения ответ-

ственности 

туроператора 

Номер, дата и 

срок действия 

договора 

страхования 

ответственно-

сти туропера-

Размер фи-

нансового 

обеспечения 

ответственно-

сти туропера-

тора (каждой 

Ад-

рес/почтовый 

адрес 

Сайт/адрес 

электрон-

ной почты 
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ственности 

туроператора 

тора и (или) 

договора о 

предоставле-

нии банков-

ской гарантии 

из организа-

ций, предо-

ставившей 

финансовое 

обеспечение) 

       

       

       

 

4. Сведения об объединении туроператоров, в сфере выездного 

туризма, членом которого является Туроператор: 

 

Наименование объединения Ассоциация "Объединение туроператоров 

в сфере выездного туризма 

"ТУРПОМОЩЬ" 

Адрес (местонахождение) организации  

Телефон  

Адрес электронной почты/сайт  

 

Подписанием настоящего приложения к договору Заказчик подтверждает свое ознакомление с 

указанной информацией. 

 

Заказчик: 

_________________________________________ _________ "__" ________ 20__ г. 

 (фамилия, имя, отчество (при наличии) (подпись) (дата) 

 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 

  

Это приложение студенты получают на семинаре. 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  
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4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

 

Тема 16. Организация внутреннего туризма в РФ 

В настоящее время специалистами рекреационной географии из Российской междуна-

родной академии туризма территория России делится на 4 рекреационных зоны: 

- Центр России – сюда относятся центральные, западные, северо-западные области, 

Верхнее Поволжье, Средний и Южный Урал. Богатый рекреационный потенциал и относи-

тельная стабильность политической обстановки благоприятствуют развитию туризма в этой 

зоне. Разнообразие рекреационных ресурсов на этой территории позволяет развивать все виды 

рекреационной деятельности; 

- Европейский Север России – перспективны для освоения только районы европейской 

части: Карельско-Кольский и Русский Север. Территория располагает относительно благопри-

ятными природными рекреационными ресурсами и богатым культурным наследием. Полити-

чески стабильна. Географически соседствует со странами Скандинавии, что может способ-

ствовать привлечению иностранных туристов; 

- Сибирь и Дальний Восток – стабильная, но малоосвоенная территория из-за удален-

ности и ограниченности климатических комфортных условий. Больше осваивается подзона 

Юга Сибири, чем малоперспективная подзона Азиатского Севера. 

- Юг России – охватывает политически стабильные, но с ограниченными, слабо разви-

тыми рекреационными ресурсами Центрально-Черноземные области и нестабильный, но ре-

креационно развитый, с богатым ресурсным потенциалом Кавказа. Некогда самая популярная 

рекреационная зона России – Кавказ в настоящее время имеет ограниченный спрос на рекреа-

ционные услуги. Относительным спросом продолжают пользоваться курортные зоны Черно-

морского побережья, быстро растет спрос на горные территории Краснодарского края, рес-

публики Адыгея, Кабардино-Балкарии, Карачаево-Черкесии, Северной Осетии и т. д. 

Вопросы для обсуждения: 

1. Национальный турпродукт. 

Задание: 

Подготовить презентации по одной рекреационной зоне России. 

Форма контроля: собеседование 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 
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1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. –Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS: 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – 

URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. –Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. –Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

–Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

–Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. –Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. –Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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Введение 

Дисциплина «Основы туристской деятельности» осваивается студентами в 6 семестре.  

Под самостоятельной работой студентов понимается планируемая учебная, учебно-

исследовательская, а также научно-исследовательская работа студентов, которая выполняется 

во внеаудиторное время по инициативе студента или по заданию и при методическом руко-

водстве преподавателя, но без его непосредственного участия. 

Целью самостоятельной работы является изучение тем, не рассмотренных в течение 

аудиторных занятий 

Задачи самостоятельной работы:  

- сформировать и развить навыки ведения самостоятельной работы и овладения мето-

дикой исследования при решении разрабатываемых в учебно-научной деятельности проблем и 

вопросов;  

- сформировать и закрепить умение правильно планировать и организовывать реклам-

ную деятельность;  

- повысить уровень подготовленности студентов к самостоятельной работе в соответ-

ствии с выбранной специальностью. 

Выполнение заданий по самостоятельной работе позволяет студенту закрепить знания 

и приобрести практические навыки в сфере рекламы. В процессе её студенты должны приоб-

рести умения получать и систематизировать знания по дисциплине, оперировать базовыми 

понятиями в сфере рекламной деятельности, уметь организовывать рекламную деятельность 

на предприятии. 

Отдельной составляющей в итоговой оценке по предмету «Основы туристской дея-

тельности» оценка самостоятельной работы не является. Вместе с тем оценка самостоятельной 

работы всё же имеет непосредственное отношение к итоговой оценке по дисциплине. Во-

первых, оценка самостоятельной работы включается в оценку такой формы промежуточного 

контроля, как оценка текущей работы на семинарских занятиях. Во-вторых, так как самостоя-

тельная работа по предмету поощряется, преподаватель может использовать (и, как правило, 

использует) оценку самостоятельной работы в качестве поощрительной составляющей для 

промежуточной и итоговой аттестации студентов. В спорных ситуациях оценка самостоятель-

ной работы может разрешить ситуацию в пользу студента. 

Независимо от вида самостоятельной работы, критериями оценки самостоятельной ра-

боты могут считаться: 

а) умение проводить анализ; 

б) умение выделить главное (в том числе, умение ранжировать проблемы); 

в) самостоятельность в поиске и изучении литературы, т.е. способность обобщать мате-

риал не только из лекций, но и из разных прочитанных и изученных источников; 

г) умение использовать собственные примеры и наблюдения; 

д) заинтересованность в предмете; 

е) умение показать место данного вопроса в общей структуре курса, его связь с други-

ми вопросами; 

ж) умение применять свои знания для ответа на вопросы. 

Формами контроля могут быть проверка доклада, сообщения, реферата. 
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Методические рекомендации по изучению литературы 

 

При работе с литературными источниками важно уметь правильно читать, понимать и 

запоминать прочитанное. Для понимания сложного текста важно не только быть вниматель-

ным при чтении, иметь знания и уметь их применять, но и владеть определенными мысли-

тельными приемами. Один из них состоит в крайне важности воспринимать не отдельные сло-

ва, а предложения и даже целые группы предложений, т. е. абзацы.  

При работе с литературой используются выписки (обязательное условие выписок – точ-

ное указание источника и места, откуда это выписано). Целесообразно выписки делать на кар-

точках, что облегчает их хранение и использование. При заполнении карточек следует учиты-

вать, что два самостоятельных вопроса заносить на одну карточку нельзя, т.к. это затруднит 

их классификацию и хранение. Карточка должна содержать обозначение ее содержания, но-

мер или шифр, указывающий ее место в карточке, дату заполнения, библиографические дан-

ные. Записи на карточке следует располагать на одной стороне, они должны быть четкими и 

достаточно полными. При выписывании цитат крайне важно сохранять абсолютную точность 

при передаче мыслей автора, ставить их в кавычки. Пропуски в цитате допускаются (отмеча-

ются многоточием), но они не должны изменять смысла высказывания. Цитата обязательно 

должна быть снабжена указанием источника. 

В процессе работы над изучаемым материалом составляется план в целях более четкого 

выявлении структуры текста, записи системы, в которой излагает материал данный автор, 

подготовки к выступлению, а также для написания какой-либо работы, записи своих мыслей с 

новой систематизацией материала. В плане могут встречаться отдельные цифры и другие фак-

тические сведения, которые хотя и не являются собственно планом, но помогают в будущем 

его использовании (к примеру, при выступлении). 

При изучении теоретического материала требуется составление конспекта. 

Конспект – это краткая письменная запись содержания статьи, книги, лекции, предна-

значенные для последующего восстановления информации с различной степенью полноты. 

Конспект – это систематическая, логически связная запись, объединяющая план, выпис-

ки, тезисы или, по крайней мере, два из этих типов записи. Исходя из определения, выписки с 

отдельными пунктами плана, если в целом они не отражают логики произведения, если между 

отдельными частями записи нет смысловой связи, – это не конспект. В конспект включаются 

не только основные положения, но и доводы, их обосновывающие, конкретные факты и при-

меры, но без их подробного описания. 

Конспектирование может осуществляться тремя способами: 

- цитирование (полное или частичное) основных положений текста; 

- передача основных мыслей текста «своими словами»; 

- смешанный вариант. 

Все варианты предполагают использование сокращений. 

При написании конспекта рекомендуется следующая последовательность: 

1. Проанализировать содержание каждого фрагмента текста, выделяя относительно са-

мостоятельные по смыслу; 

2. Выделить из каждой части основную информацию, убрав избыточную; 

3. Записать всю важную для последующего восстановления информацию своими сло-

вами или цитируя, используя сокращения. 

Разделяют четыре вида конспектов: 

- текстуальный, 

- плановый, 

- свободный, 

- тематический. 

Текстуальный состоит из отдельных авторских цитат. Необходимо только умение вы-

делять фразы, несущие основную смысловую нагрузку. Это прекрасный источник дословных 



36 

 

высказываний автора и приводимых им фактов. Текстуальный конспект используется дли-

тельное время. 

Плановый – это конспект отдельных фрагментов материала, соответствующих названи-

ям пунктов предварительно разработанного плана. Он учит последовательно и четко излагать 

свои мысли, работать над книгой, обобщая содержание ее в формулировках плана. Такой кон-

спект краток, прост и ясен по своей форме. Это делает его незаменимым пособием при быст-

рой подготовке доклада, выступления. 

Свободный конспект – индивидуальное изложение текста, т.е. отражает авторские мыс-

ли через ваше собственное видение. Требуется детальная проработка текста. 

Свободный конспект представляет собой сочетание выписок, цитат, иногда тезисов, 

часть его текста может быть снабжена планом. Это наиболее полноценный вид конспекта. 

Тематический конспект – изложение информации по одной теме из нескольких источ-

ников. 

Составление тематического конспекта учит работать над темой, всесторонне обдумывая 

ее, анализируя различные точки зрения на один и тот же вопрос. Таким образом, этот кон-

спект облегчает работу над темой при условии использования нескольких источников. 

Оформление конспекта 

1. Название конспектируемого произведения (или его части) и его выходных данных, 

т.е. библиографическое описание документа. 

2. План текста. 

3. Изложение наиболее существенных положений изучаемого материала (тезисы) по-

следовательно и кратко своими словами или в виде цитат, включая конкретные факты и при-

меры. 

4. Составляя конспект, можно отдельные слова и целые предложения писать сокра-

щенно, выписывать только ключевые слова, применять условные обозначения. 

5. Чтобы форма конспекта как можно более наглядно отражала его содержание, распо-

лагайте абзацы «ступеньками» подобно пунктам и подпунктам плана, применяйте разнообраз-

ные способы подчеркивания, используйте карандаши и ручки разного цвета. 

6. Используйте реферативный способ изложения (например: «Автор считает...», «рас-

крывает...»). 

7. Собственные комментарии полагайте на полях. 

Итоговым продуктом самостоятельного изучения литературы по конкретным темам яв-

ляется конспект, средством оценки данного вида деятельности – собеседование, тестирование. 
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Методические рекомендации к самостоятельной работе  

 

Тема 1. Туризм как социально-экономическая система.  

Цель: ознакомить с понятием туризм, его функциями и ролью. 

Форма контроля СРС: конспект, опрос.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

Задание 1. Подготовить презентацию по двум видам туризма: распространенный и ни-

шевый виды туризма - редкие виды туризма. 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 



38 

 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 2. Стратегия развития туризма в Российской Федерации. 
Цель: способствовать к формированию знаний о стратегиях развития туризма в Рос-

сии. 

Форма контроля СРС: конспект, опрос.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

Задание 1. Изучить Стратегию развития туризма Вашего региона 

. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 3. Туристская индустрия и ее структура.  

Цель: способствовать к формированию знаний о туристской политике, лицензировании 

и структуре туристского продукта. 

Форма контроля СРС: опрос, конспект, реферат.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

Задание 1. Анализ туррынка КЧР 

Анализ туррынка КБР 

Анализ туррынка Ставропольского края 

Анализ туррынка КМВ 

Анализ туррынка Республики Ингушетия 

Анализ туррынка Чеченской Республики 

Анализ туррынка Республики Северная Осетия-Алания 

Анализ туррынка России 

Анализ туррынка СКФО 

(регион по выбору студента) 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  
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Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 4. Поставщики туристских услуг.  

Цель: способствовать формированию знаний о поставщиках туристских услуг. 

Форма контроля СРС: опрос, конспект, реферат.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

1. Автотранспорт в туризме 

 2. Воздушный транспорт в туристских перевозках 

3. Железнодорожные путешествия 

4. Организация теплоходных путешествий 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 5. Туристские ресурсы.  

Цель: способствовать формированию знаний о туристских ресурсах. 

Форма контроля СРС: опрос, конспект, реферат.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

Задание 1.  Представить в виде доклада и презентации анализ туристских ресурсов 

региона (регион по выбору студента) 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 
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978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 6. Правовое регулирование в туризме.  

Цель: способствовать формированию знаний о правовом регулировании в туризме.. 

Форма контроля СРС: опрос, конспект, реферат.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  
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Задание 1. Изучить 
 ФЗ «Об основах туристической деятельности в Российской Федерации»; 

 ФЗ «О защите прав потребителей»; 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат».. 
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Тема 7. Основы деятельности туристского предприятия.  

Цель: способствовать формированию знаний об основах турдеятельности. 

Форма контроля СРС: опрос, конспект, реферат.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС:  

Задание 1.  Требования к персоналу туристского предприятия 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  
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2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 8. Туроператорская деятельность.  

Цель: способствовать формированию знаний о туроператорской деятельности.. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «География основных направлений 

туризма». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  
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2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 9. Турагентская деятельность. 

Цель: способствовать формированию знаний о турагентской деятельности. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Критерии оценки туристской 

территории». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  
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3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 10. Туристский продукт как комплексная туристская услуга 

Цель: способствовать формированию знаний о тупродукте. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Основные, дополнительные и 

сопутствующие услуги в туризме». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 
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электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

 Тема 11. Обеспечение качества туристского продукта 

Цель: способствовать формированию знаний о качестве тупродукта. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Качество туристского продукта». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 
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– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 12. Безопасность в туризме 

Цель: способствовать формированию знаний о безопасности в туризме. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Безопасность при организации 

экскурсионных маршрутов». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 
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3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

 

Тема 13. Туристские формальности при осуществлении путешествий 

Цель: способствовать формированию знаний о туристских формальностях при осу-

ществлении путешествий. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Роль туристских формальностей». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 
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1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

 

 Тема 14. Организация выездного туризма 

Цель: способствовать формированию знаний по организации выездного туризма. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  
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2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Основные направления выездного 

туризма в современных условиях». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 



53 

 

 

Тема 15. Проектирование пакетных туров 

Цель: способствовать формированию знаний о проектировании пакетных туров. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Специфика формирования пакетных 

туров». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 
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Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 

Тема 16. Организация внутреннего туризма в РФ 

Цель: способствовать формированию знаний о туризма в России. 

Форма контроля СРС: опрос, проверка конспектов.  

Вид самостоятельной работы: 

1. подготовка к практическому занятию;  

2. конспектирование материалов; 

3. самостоятельное изучение литературы. 

Задания для СРС: 

Задание 1. Изучить и законспектировать тему «Перспективные направления развития 

внутреннего туризма». 

Рекомендуемая литература. 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 
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1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 
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Список рекомендуемой литературы 

 

Основная литература: 

1. Дурович, А. П. Организация туризма : учебное пособие / А. П. Дурович. – Минск : 

Республиканский институт профессионального образования (РИПО), 2020. – 296 c. – ISBN 

978-985-7234-10-3. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/100351.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Сухов, Р. И. Организация туристской деятельности : учебник / Р. И. Сухов. – Ростов-

на-Дону : Издательство Южного федерального университета, 2016. – 267 c. – ISBN 978-5-

9275-2003-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. 

– URL: https://www.iprbookshop.ru/78686.html (дата обращения: 14.05.2021). 

3. Веселова, Н. Ю. Организация туристской деятельности : учебное пособие для бака-

лавров / Н. Ю. Веселова. – 2-е изд. – Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 255 c. – 

ISBN 978-5-394-03387-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/83129.html (дата обращения: 14.05.2021).  

4. Елина, В. Н. Организация туристской деятельности : методическое пособие / В. Н. 

Елина. – Симферополь : Университет экономики и управления, 2018. – 65 c. – ISBN 2227-8397. 

– Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/86409.html (дата обращения: 14.05.2021).  

Дополнительная литература 

1. Виноградова, С. А. Организация и планирование деятельности предприятий сервиса : 

учебное пособие для бакалавров / С. А. Виноградова, Н. В. Сорокина, Т. С. Жданова. – 2-е изд. 

– Москва : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2019. – 207 c. – ISBN 978-5-394-03220-2. – Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. – URL: 

https://www.iprbookshop.ru/83130.html (дата обращения: 14.05.2021).  

2. Захарова, Н. А. Услуги общественного питания, экскурсионное обслуживание и дру-

гие сопутствующие услуги в сфере туризма : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. – Са-

ратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 122 c. – ISBN 978-5-4488-0508-0, 

978-5-4497-0400-9. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93554.html (дата обращения: 14.05.2021).  

3. Захарова, Н. А. Гостиничная индустрия : учебное пособие для СПО / Н. А. Захарова. 

– Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. – 296 c. – ISBN 978-5-4488-

0512-7, 978-5-4497-0397-2. – Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR 

BOOKS : [сайт]. – URL: https://www.iprbookshop.ru/93537.html (дата обращения: 14.05.2021). 

Методическая литература: 

1. Методические указания по выполнению практических работ по дисциплине «Основы 

туристской деятельности» для студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело.  

2. Методические указания для обучающихся по организации и проведению самостоя-

тельной работы по дисциплине «Основы туристской деятельности» для студентов направле-

ния подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

3. Электронный курс лекций по дисциплине «Основы туристской деятельности» для 

студентов направления подготовки 43.03.03 Гостиничное дело. 

Интернет-ресурсы: 

1. http://biblioclub.ru -  ЭБС «Университетская библиотека онлайн»;  

2. http://www.iprbookshop.ru - ЭБС «IPRbooks»;  

3. http://www.consultant.ru - Справочно-правовая система КонсультантПлюс; 

4. http://catalog.ncstu.ru/ - Электронная библиотека СКФУ; 

5. antiplagiat.ru - ЗАО «Анти Плагиат». 

 


