
МИНИCTEPCTBO НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ АВТОНОМНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«СЕВЕРО-КАВКАЗСКИЙ ФЕДЕРАЛЬНЫЙ УНИВЕРСИТЕТ» 

Пятигорский институт (филиал) СКФУ 

 

 

 

УТВЕРЖДАЮ   

Зам. директора по УР 

Пятигорского института (филиал) 

СКФУ  

                                                 Н.В.Данченко 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

Социология рекламы и связей с общественностью 

 

Направление подготовки                         42.03.01 Реклама и связи с общественностью 

Направленность (профиль)                     Коммуникативные технологии и реклама  

Год начала обучения                                             2024 

Форма обучения                                                    очная 

Реализуется  в                                                        5 семестре   

 

 

 

 

Разработано 

Доцент кафедры «Финансы и бухгалтерский учет» 

Голубова М.И. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Пятигорск, 2024г. 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Шебзухова Татьяна Александровна
Должность: Директор Пятигорского института (филиал) Северо-Кавказского 
федерального университета
Дата подписания: 11.06.2024 12:00:55
Уникальный программный ключ:
d74ce93cd40e39275c3ba2f58486412a1c8ef96f



1. Цель и задачи освоения дисциплины  
 Цель освоения дисциплины – изучение основных теорий и представлений о 

функционировании массовой коммуникации в современном обществе. 

Задачи освоения дисциплины:  

• выработка системного комплекса знаний о функционировании в 

современном обществе 

информационной индустрии как социального института; 

• формирование представления о массовых коммуникациях как социальном 

институте; 

• применение социологического подхода к рекламной деятельности и PR, как 

системы реально функционирующей в широком социальном контексте; 

• знакомство с социологическими методами мониторинга качественных и 

количественных характеристик основных звеньев коммуникативной цепи. 

Воспитательные задачи: 

• активизировать инициативу, творческую самореализацию, чувство 

ответственности студентов в процессе их коллективного творчества. 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к обязательной части.  

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесённых с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Код, формулиров-

ка компетенции 

Код, формулировка индикатора Планируемые результаты обуче-

ния по дисциплине (модулю), ха-

рактеризующие этапы формиро-

вания компетенций, индикаторов 

ОПК-4. Способен 

отвечать на запро-

сы и потребности 

общества и ауди-

тории в професси-

ональной деятель-

ности. 

ИД-1 ОПК-4 соотносит социологи-

ческие данные с запросами и по-

требностями общества и отдельных 

аудиторных групп; 

Применяет систему знаний при 

соотношении социологических 

данных с различных медиаресур-

сов и потребностями общества и 

отдельных аудиторных групп 

ИД-2 ОПК-4 использует основные 

инструменты поиска информации о 

текущих запросах и потребностях 

целевых аудиторий / групп обще-

ственности, учитывает основные 

характеристики целевой аудитории 

при создании текстов рекламы и 

связей с общественностью и (или) 

иных коммуникационных продук-

тов 

Применяет систему знаний при 

осуществлении профессиональ-

ной деятельности в сфере корпо-

ративных коммуникаций с при-

менением современных информа-

ционных 

технологий 

ОПК-6 Способен 

понимать принци-

пы работы совре-

менных информа-

ционных техноло-

гий и использо-

вать их для реше-

ния задач профес-

ИД-1 ОПК-6 Способен применять 

принципы работы современных ин-

формационных технологий и ис-

пользовать их для решения задач в 

сфере рекламы и связей с обще-

ственностью;  

 

Владеет навыком критического 

анализа и оценки проблемных си-

туаций на основе системного 

подхода с применением цифро-

вых компетенций   



сиональной дея-

тельности. 

ИД-2 ОПК-6 Способен анализиро-

вать задачи в сфере рекламы и свя-

зей с общественностью, выбирать и 

использовать подходящие совре-

менные технические средства и 

информационно-

коммуникационные технологии;  

 

ИД-3 ОПК-6 Способен использо-

вать современные информационно-

коммуникационные и интеллекту-

альные технологии, инструмен-

тальные среды, программно-

технические платформы и про-

граммные средства для  решения 

задач в сфере рекламы и связей с 

общественностью 

 

УК-3 Способен 

осуществлять со-

циальное взаимо-

действие и реали-

зовывать свою 

роль в команде 

ИД-1 УК-3 участвует в межлич-

ностном и групповом взаимодей-

ствии, используя инклюзивный 

подход, эффективную коммуника-

цию, методы командообразования и 

командного взаимодействия при 

совместной работе в рамках постав-

ленной задачи; 

Осуществляет эффективную ком-

муникацию в цифровой среде и 

реализует свою роль в команде в 

работе над проектами, используя 

в том числе инклюзивный подход. 

ИД-2 УК-3 обеспечивает работу ко-

манды для получения оптимальных 

результатов совместной работы, с 

учетом индивидуальных возможно-

стей её членов, использования ме-

тодологии достижения успеха, ме-

тодов, информационных технологий 

и технологий форсайта; 

Оценивает эффективность и ре-

зультаты работы в команде на ос-

нове знания общих методов орга-

низации социального взаимодей-

ствия, в том числе информацион-

ных технологий и технологий 

форсайта 

ИД-3 УК-3 обеспечивает выполне-

ние поставленных задач на основе 

мониторинга командной работы и 

своевременного реагирования на 

существенные отклонения. 

Организует, руководит команд-

ной работой и принимает управ-

ленческие решения в рамках про-

екта на всех этапах его жизненно-

го цикла 

 

4. Объем учебной дисциплины/модуля 

Объем занятий: всего: 3 з.е., 108 акад.ч. ОФО, 

в акад. часах 

Контактная работа: 36 

Лекции/из них практическая подготовка 18 

Практических занятий/из них практическая подготовка 18/4 

Самостоятельная работа 36 

Формы контроля 36 

Экзамен 5 семестр 



5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества астрономических и 

академических часов и видов занятий 

№ 

Раздел (тема) дисциплины 

Реализуемы е 

компетенции, 

индикаторы 

Очная форма 

Контактная работа обучающихся с 

преподавателем /из них в форме прак-

тической подготовки, часов 
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1 Социология рекламы и PR как отрасль социологического знания и учеб-

ная дисциплина 
Объект, предмет, методы социологии рекламы. Реклама: определение понятия. 

Со: определение, понятие. Основные черты рекламы, со. Реклама и со с со-

циологической точки зрения. 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

2 2  5 

2 Массовая коммуникация как социальный институт 

Специфические черты массовой коммуникации как социального института.  

Массовая коммуникация и обеспечение устойчивости социума 

Специфические черты массовой коммуникации как социального института.  

Массовая коммуникация и обеспечение устойчивости социума 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

2 2  5 

3 Законодательные и этические нормы функционирования средств массо-

вых коммуникаций 

Законодательство как форма регулирования массовых коммуникаций.  

Профессионально-этические нормы регулирования массовых коммуникаций.  

Свобода и ценности как регуляторы массовых коммуникаций. 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

2 2  5 



4 Массовая информация в массовых коммуникация 

Сущность и содержание массовой информации.  

Информационный продукт и информационные услуги 

Отбор информации и барьеры её распространения.  

Информационная безопасность. 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

2 2  5 

5 Массовая коммуникация как социальная система 

Системный аспект массовой коммуникации.  

Система средств массовых коммуникаций 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

2 2  5 

6 Массовая коммуникация и общественное мнение 

Роль массовых коммуникаций в формировании общественного мнения.  

Выражение общественного мнения.  

 «Спираль молчания».  

Рейтинг общественного мнения и профессиональные требования к публикации 

опросов. 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

4 4/4  5 

7 Деятельностный аспект массовой коммуникации 

Массово-коммуникативная деятельность как процесс.  

Цели и функции массово-коммуникативной деятельности. 

УК-3 ИД-1 

УК-3 ИД-2 

УК-3 ИД-3 

ОПК-4 ИД-1 

ОПК-4 ИД-2 

ОПК-6 ИД-1 

ОПК-6 ИД-2 

ОПК-6 ИД-3 

4 4  6 

 ИТОГО за 5 семестр  18 18/4  36 

 ИТОГО   18 18/4  36 



6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 
Фонд оценочных средств (ФОС) для проведения текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) «Социология рекла-

мы и связей с общественностью» базируется на перечне осваиваемых компетенций с ука-

занием этапов их формирования в процессе освоения дисциплины (модуля). ФОС обеспе-

чивает объективный контроль достижения запланированных результатов обучения. ФОС 

включает в себя:  

- описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания; 

- методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетен-

ций; 

- типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки знаний, 

умений и уровня овладения формируемыми компетенциями в процессе освоения дисци-

плины (модуля). ФОС является приложением к данной программе дисциплины (модуля). 

7. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
Приступая к работе, каждый студент должен принимать во внимание следующие 

положения. Дисциплина (модуль) построена по тематическому принципу, каждая тема 

представляет собой логически завершенный раздел. 

Лекционный материал посвящен рассмотрению ключевых, базовых положений курсов и 

разъяснению учебных заданий, выносимых на самостоятельную работу студентов  

Практические занятия проводятся с целью закрепления усвоенной информации, приобре-

тения навыков ее применения при решении практических задач в соответствующей пред-

метной области  

Самостоятельная работа студентов направлена на самостоятельное изучение дополни-

тельного материала, подготовку к практическим и лабораторным занятиям, а также вы-

полнения всех видов самостоятельной работы. 

Для успешного освоения дисциплины, необходимо выполнить все виды самостоятельной 

работы, используя рекомендуемые источники информации. 

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

8.1. Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины (модуля) 

8.1.1. Перечень основной литературы:  

Исследование общественного мнения : практикум для обучающихся по направлению под-

готовки 42.03.01 Реклама и связи с общественностью (уровень бакалавриата) / составите-

ли Е. В. Воеводина. — Москва : Прометей, 2020. — 60 c. — ISBN 978-5-907244-27-6. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/125609.html (дата обращения: 09.11.2022). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей 

Тевлюкова, О. Ю. Социология рекламы : учебное пособие / О. Ю. Тевлюкова. — Москва : 

Ай Пи Ар Медиа, 2021. — 139 c. — ISBN 978-5-4497-1193-9. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/108251.html (дата обращения: 22.03.2023). — Режим доступа: 

для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/108251 

8.1.2. Перечень дополнительной литературы:  

Романова, И. В. Социологические методы исследования массмедиа : учебное пособие / И. 

В. Романова. — Чита : ЗабГУ, 2021. — 172 с. — ISBN 978-5-9293-2750-6. — Текст : элек-

тронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/271832 (дата обращения: 23.03.2023). — Режим доступа: для ав-

ториз. пользователей. 



Смеюха, В. В. Исследование деятельности СМИ : учебное пособие / В. В. Смеюха, А. П. 

Гриценко. — Ростов-на-Дону : РГУПС, 2021. — 187 с. — ISBN 978-5-88814-947-8. — 

Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/177150 (дата обращения: 23.03.2023). — Режим доступа: для ав-

ториз. пользователей. 

 

8.2 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», необходимых для освоения дисциплины (модуля):  
1. http://www.adme.ru - интернет-ресурс (архив рекламы, научно-популярные статьи о 

рекламе). 

2. http://www.advertology.ru - интернет-ресурс (архив рекламы, научно-

популярные статьи о рекламе). 

3. http://www.Brandsinfo - интернет-ресурс (архив рекламы, научно-популярные статьи 

о рекламе). 

4. http://www.intv.ru - интернет-ресурс (архив рекламы, научно-популярные статьи о 

рекламе). 

5. http://www.sostav.ru Информационный ресурс «Состав.Ру»: реклама, маркетинг, PR. 

6. http://www.sostav.ru. – Портал о рекламе, маркетинге, бизнесе, креативе и PR. 
7. http://www.StoryBrand.ru. – Сайт об истории создания мировых марок, брендов, 

компаний, фирм, организаций. 

8. http://www.telead.ru. – Архив телевизионной рекламы. 

http://www.tvigle.ru. – Архив видеоматериалов (фильмы, видеоролики, телевизион-

ная реклама и др). 

9. http://e.lanbook.com/ – издательство «Лань», электронно-библиотечная система. 
10. http://www.biblioclub.ru/ – электронно-библиотечная система «Университетская 

библиотека онлайн». 

11. http://elibrary.ru/defaultx.asp – научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. 

 9. Перечень информационных технологий, используемых при осуществле-

нии образовательного процесса по дисциплине, включая перечень программного 

обеспечения и информационных справочных систем 

При чтении лекций используется компьютерная техника, демонстрации презен-

тационных мультимедийных материалов. На семинарских и практических занятиях сту-

денты представляют презентации, подготовленные ими в часы самостоятельной работы. 

Информационные справочные системы: 

Информационно-справочные и информационно-правовые системы, используе-

мые при изучении дисциплины: 
1 ЭБС «Университетская библиотека ONLINE» , 

2 ЭБС «IPRbooks», 

3 ЭБС «Biblio-online.ru». 

Программное обеспечение: 
1 Специальное программное обеспечение не требуется 

 

10. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образова-

тельного процесса по дисциплине 

Лекционные 

занятия 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная мультиме-

дийным оборудованием и техническими средствами обучения. 

Практические 

занятия 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная мультиме-

дийным оборудованием и техническими средствами обучения. 

Самостоятельная 

работа 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащенное компью-

терной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и возмож-

ностью доступа к электронной информационно-образовательной среде уни-

верситета 

http://www.adme.ru/
http://www.advertology.ru/
http://www.intv.ru/
http://www.sostav.ru/
http://www.sostav.ru/
http://www.storybrand.ru/
http://www.telead.ru/
http://www.tvigle.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp


Практическая 

подготовка 

Осуществляется в структурных подразделениях университета и (или) 

в организациях, осуществляющих деятельность по профилю соответствующей 

образовательной программы, в том числе ее структурном подразделении 

 

11.  Особенности освоения дисциплины (модуля) лицами с ограниченными возможностями 

здоровья 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья предоставляются специальные 

учебники, учебные пособия и дидактические материалы, специальные технические средства обу-

чения коллективного и индивидуального пользования, услуги ассистента (помощника), оказыва-

ющего обучающимся необходимую техническую помощь, а также услуги сурдопереводчиков и 

тифлосурдопереводчиков. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 

может быть организовано совместно с другими обучающимися, а также в отдельных группах. 

Освоение дисциплины (модуля) обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 

осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможно-

стей и состояния здоровья. 

В целях доступности получения высшего образования по образовательной программе лица-

ми с ограниченными возможностями здоровья при освоении дисциплины (модуля) обеспечивает-

ся: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с уче-

том индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 

оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- письменные задания, а также инструкции о порядке их выполнения оформляются увели-

ченным шрифтом, 

- специальные учебники, учебные пособия и дидактические материалы (имеющие крупный 

шрифт или аудиофайлы), 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс, 

- при необходимости студенту для выполнения задания предоставляется увеличивающее 

устройство; 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

- присутствие ассистента, оказывающий студенту необходимую техническую помощь с уче-

том индивидуальных особенностей (помогает занять рабочее место, передвигаться, прочитать и 

оформить задание, в том числе, записывая под диктовку), 

- обеспечивается наличие звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования, при 

необходимости обучающемуся предоставляется звукоусиливающая аппаратура индивидуального 

пользования; 

- обеспечивается надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации; 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-

двигательного аппарата (в том числе с тяжелыми нарушениями двигательных функций верхних 

конечностей или отсутствием верхних конечностей): 

- письменные задания выполняются на компьютере со специализированным программным 

обеспечением или надиктовываются ассистенту; 

- по желанию студента задания могут выполняться в устной форме. 

 

12. Особенности реализации дисциплины с применением дистанционных образова-

тельных технологий и электронного обучения 

Согласно части 1 статьи 16 Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об об-

разовании в Российской Федерации» под электронным обучением понимается организация обра-

зовательной деятельности с применением содержащейся в базах данных и используемой при реа-

лизации образовательных программ информации и обеспечивающих ее обработку информацион-

ных технологий, технических средств, а также информационно-телекоммуникационных сетей, 

обеспечивающих передачу по линиям связи указанной информации, взаимодействие обучающих-

ся и педагогических работников. Под дистанционными образовательными технологиями пони-

маются образовательные технологии, реализуемые в основном с применением информационно-



телекоммуникационных сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся 

и педагогических работников. 

Реализация дисциплины может быть осуществлена с применением дистанционных образо-

вательных технологий и электронного обучения полностью или частично. Компоненты УМК дис-

циплины (рабочая программа дисциплины, оценочные и методические материалы, формы атте-

стации), реализуемой с применением дистанционных образовательных технологий и электронного 

обучения, содержат указание на их использование.  

При организации образовательной деятельности с применением дистанционных образова-

тельных технологий и электронного обучения могут предусматриваться асинхронный и синхрон-

ный способы осуществления взаимодействия участников образовательных отношений посред-

ством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

При применении дистанционных образовательных технологий и электронного обучения в 

расписании по дисциплине указываются: способы осуществления взаимодействия участников об-

разовательных отношений посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

(ВКС-видеоконференцсвязь, ЭТ – электронное тестирование); ссылки на электронную информа-

ционно-образовательную среду СКФУ, на образовательные платформы и ресурсы иных организа-

ций, к которым предоставляется открытый доступ через информационно-телекоммуникационную 

сеть «Интернет»; для синхронного обучения - время проведения онлайн-занятий и преподаватели; 

для асинхронного обучения - авторы онлайн-курсов.  

При организации промежуточной аттестации с применением дистанционных образова-

тельных технологий и электронного обучения используются Методические рекомендации по при-

менению технических средств, обеспечивающих объективность результатов при проведении про-

межуточной и государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего 

образования - программам бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры с 

применением дистанционных образовательных технологий (Письмо Минобрнаки России от 

07.12.2020 г. № МН-19/1573-АН "О направлении методических рекомендаций"). 

Реализация дисциплины с применением электронного обучения и дистанционных образо-

вательных технологий осуществляется с использованием электронной информационно-

образовательной среды СКФУ, к которой обеспечен доступ обучающихся через информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет», или с использованием ресурсов иных организаций, в 

том числе платформ, предоставляющих сервисы для проведения видеоконференций, онлайн-

встреч и дистанционного обучения (Bigbluebutton, Microsoft Teams, а также с использованием 

возможностей социальных сетей для осуществления коммуникации обучающихся и преподавате-

лей. 

Учебно-методическое обеспечение дисциплины, реализуемой с применением электронно-

го обучения и дистанционных образовательных технологий, включает представленные в элек-

тронном виде рабочую программу, учебно-методические пособия или курс лекций, методические 

указания к выполнению различных видов учебной деятельности обучающихся, предусмотренных 

дисциплиной, и прочие учебно-методические материалы, размещенные в информационно-

образовательной среде СКФУ. 

 


