
Аннотация к рабочей программе дисциплины 
 

Наименование 

дисциплины 

(модуля) 

Интернет-маркетинг в туризме 
 

Краткое 

содержание 

Развитие и новые ориентиры маркетинговой концепции управления. 

Современная концепция маркетинга услуг и ее сущность. Концепция 

маркетинга в туризме. Инструменты анализа внешней и внутренней 

среды и их использование в индустрии туризма. Информационное 

обеспечение маркетинга в туризме. Поведение потребителей в 

индустрии туризма: мотивация и ожидания. Сегментационный 

подход к выбору целевых рынков. Современные коммуникационные 

технологии продвижения в туризме на макро, мезо- и микроуровне. 

Мировая и российская практика маркетинга туристской брендовой 

дестинации 

Результаты 

освоения 

дисциплины 

(модуля) 

Применяет современные информационные и коммуникативные 

технологии в профессиональной деятельности 

Трудоемкость, 

з.е. 

3 з.е. 

Форма 

отчетности 

Зачет 

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для освоения 

дисциплины 

Основная 

литература 

1. Восколович, Н.А. Маркетинг туристских услуг : учебник / 

Н.А. Восколович. - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юнити-Дана, 

2015. - 207 с. : табл., схемы - ISBN 978-5-238-01519-4 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114712 

2. Шпырня, О. В. Маркетинг в индустрии туризма и 

гостеприимства [Электронный ресурс] : учебное пособие для 

обучающихся по направлениям подготовки бакалавриата «Туризм» и 

«Гостиничное дело» / О. В. Шпырня. — Электрон. текстовые данные. 

— Краснодар, Саратов : Южный институт менеджмента, Ай Пи Эр 

Медиа, 2018. — 119 c. — 978-5-93926-323-8. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/78034.html 

3. Мазилкина, Е. И. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : 

учебник / Е. И. Мазилкина. — 3-е изд. — М. : Дашков и К, Ай Пи Эр 

Медиа, 2019. — 300 c. — ISBN 978-5-394-03162-5. — Текст : 

электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83143.html . — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

Дополнительная 

литература 

1. Зюзина, Н. Н. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : 

учебное пособие / Н. Н. Зюзина. — Липецк : Липецкий 

государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2019. — 77 c. 

— ISBN 978-5-88247-925-0. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/88795.html . — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности : учебник / 

В.Т. Гришина, Л.А. Дробышева, Т.Л. Дашкова и др. ; под ред. Ю.В. 
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Морозова, В.Т. Гришиной. - 9-е изд. - Москва : Издательско-торговая 

корпорация «Дашков и К°», 2018. - 446 с. : ил. - Библиогр. в кн. - 

ISBN 978-5-394-02263-0 ; То же [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495786 

3. Безрутченко, Ю. В. Маркетинг в социально-культурном 

сервисе и туризме [Электронный ресурс] : учебное пособие / Ю. В. 

Безрутченко. — 2-е изд. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 233 c. — 978-5-394-01664-6. 

— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/75219.html 

4. Синяева, И.М. Маркетинг услуг : учебник / И.М. Синяева, 

О.Н. Романенкова, В.В. Синяев ; под ред. Л.П. Дашкова ; 

Финансовый университет при Правительстве РФ. - 2-е изд., перераб. 

и доп. - Москва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 

2017. - 252 с. : ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-394-02723-9 ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=454142 




