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Методические указания для самостоятельной работы студентов по ОП.05 Основы 
экономики, менеджмента и маркетинга составлены в соответствии с требованиями ФГОС СПО 
к подготовке выпуска для получения квалификации специалист по поварскому и 
кондитерскому делу. Предназначены для студентов, обучающихся по специальности 43.02.15 

Поварское и кондитерское дело 
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Пояснительная записка 

 

Требования работодателей к современному специалисту, а также Федеральный 
государственный образовательный стандарт среднего профессионального образования 
ориентированы, прежде всего, на умения самостоятельной деятельности и творческий подход к 
специальности. Профессиональный рост специалиста, его социальная востребованность, как 
никогда, зависят от умения проявить инициативу, решить нестандартную задачу, от 
способности к планированию и прогнозированию самостоятельных действий. Стратегическим 
направлением повышения качества образования в этих условиях является оптимизация системы 
управления учебной работой студентов, в том числе и их самостоятельной работой. 

Переход на компетентностную модель образования предполагает значительное увеличение 
доли самостоятельной познавательной деятельности студентов. Превращение студента из 
объекта педагогического воздействия в активнодействующего субъекта образовательного 
процесса, выстраивающего своё образование совместно с преподавателем, является 
необходимым условием достижения им соответствующих компетенций. Более того, 
самостоятельная работа студента направлена не только на достижение учебных целей - 

обретение соответствующих компетенций, но и на формирование самостоятельной жизненной 
позиции как личностной характеристики будущего специалиста, повышающей его 
познавательную, социальную и профессиональную мобильность, формирующую у него 
активное и ответственное отношение к жизни. 

Методологическую основу самостоятельной работы студентов составляет 
компетентностный подход в образовании, на базе которого осуществляется формирование 
общих и профессиональных компетенций, самостоятельного труда специалиста, необходимых 
как для самообразования, так и для дальнейшего повышения квалификации в системе 
непрерывного образования, развития профессиональной карьеры. 

Методические рекомендации по организации самостоятельной внеаудиторной работы 
студентов предназначены для студентов, обучающихся по специальности 43.02.15 Поварское и 
кондитерское дело. 

Самостоятельная работа студентов в процессе освоения общепрофессиональной 
дисциплины ОП.05 Основы экономики, менеджмента и маркетинга включает в себя 
применение следующих форм: 

 изучение лекционного материала; 
 подготовка к практическим (семинарским) занятиям; 
 конспектирование источников по конкретным темам; 
Самостоятельная работа осуществляется студентами при подготовке к семинарским 

занятиям,  
Целью самостоятельной работы является закрепление, расширение и углубление 

приобретенных в процессе аудиторной работы знаний, умений и навыков, а также 
самостоятельное изучение и усвоение нового материала под руководством преподавателя, но 
без его непосредственного участия. 
В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь: 

− участвовать в выборе наиболее эффективной  организационно - правовой формы для 
деятельности организации ресторанного бизнеса, формировании пакета документов для 
открытия предприятия; 

− рассчитывать и планировать основные технико-экономические показатели 
деятельности организации ресторанного бизнеса и анализировать их динамику; 

− анализировать факторы, влияющие на хозяйственную деятельность организации; 
− рассчитывать показатели эффективности использования ресурсов организации; 
− проводить инвентаризацию на предприятиях питания; 
− пользоваться нормативной документацией  и оформлять и учетно-отчетную 

документацию (заполнять  договора о материальной ответственности,  доверенности на 
получение материальных ценностей, вести товарную книгу  кладовщика, списывать товарные 
потери, заполнять инвентаризационную опись; оформлять  поступление и  передачу  
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материальных ценностей, составлять калькуляционные карточки на блюда и кондитерские 
изделия,  документацию по контролю наличия запасов на производстве); 

− оценивать имеющиеся на производстве запасы в соответствии с требуемым 
количеством и качеством, рассчитывать и анализировать изменение показателей  товарных 
запасов и товарооборачиваемости, использовать программное обеспечение при контроле 
наличия запасов  

− анализировать состояние продуктового баланса предприятия питания; 
− вести учет реализации готовой продукции и  полуфабрикатов; 
− калькулировать цены на продукцию собственного производства и полуфабрикаты, 

производимые организацией ресторанного бизнеса; 
− рассчитывать налоги и  отчисления, уплачиваемые организацией ресторанного бизнеса 

в бюджет и в государственные  внебюджетные фонды, 
− рассчитывать проценты и  платежи за пользование кредитом, уплачиваемые 

организацией банку; 
− планировать и контролировать собственную деятельность и деятельность 

подчиненных; 
− выбирать методы принятия эффективных управленческих решений; 
− управлять конфликтами и стрессами в организации; 
− применять в профессиональной деятельности приемы делового общения и  

управленческого воздействия; 
− анализировать текущую ситуацию на рынке товаров и услуг; 
− составлять бизес-план для организации ресторанного бизнеса 

− анализировать  возможности организации питания в области выполнения планов по 
производству и реализации на основании уровня  технического оснащения, квалификации 
поваров и кондитеров; 

− прогнозировать изменения на рынке ресторанного бизнеса и восприятие потребителями 
меню;  

− анализировать спрос на товары и услуги организации ресторанного бизнеса; 
− грамотно определять маркетинговую политику организации питания (товарную, 

ценовую политику, способы продвижения продукции и услуг  на рынке); 
− проводить маркетинговые исследования в соответствии с целями организации и анализ 

потребительских предпочтений, меню конкурирующих и наиболее популярных организаций 
питания в различных сегментах ресторанного бизнеса. 
знать: 

− понятие, цели и задачи экономики, основные положения экономической теории;  
− принципы функционирования рыночной экономики, современное состояние и 

перспективы развития отрасли; 
− виды экономической деятельности (отрасли народного хозяйства), 
− сущность предпринимательства, его виды, значение малого бизнеса для экономики 

страны, меры господдержки малому бизнесу, виды предпринимательских рисков и методы их 
минимизации;  

− классификацию  хозяйствующих субъектов в рыночной экономике по признакам; 
− цели и задачи организации ресторанного бизнеса, понятие концепции организации 

питания; 

− этапы регистрации и порядок ликвидации организаций, понятие банкротства, его 
признаки и методы предотвращения; 

− факторы  внешней среды  организации питания, элементы ее внутренней среды и 
методики  оценки  влияния факторов внешней среды на хозяйственную деятельность 
организации питания (SWOT- анализ); 

− функции и задачи бухгалтерии  как структурного подразделения предприятия, 
организацию учета на предприятии питания, объекты учета, основные принципы, формы 
ведения бухгалтерского учета, реквизиты первичных документов, их классификацию, 
требования к оформлению документов, права и обязанности главного бухгалтера организации 
питания, понятие инвентаризации; 
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− виды экономических ресурсов (оборотные и внеоборотные активы, трудовые ресурсы), 
используемых организацией ресторанного бизнеса и методы определения эффективности их 
использования; 

− понятие и виды товарных запасов,  их  роль  в общественном питании, понятие 
товарооборачиваемости, абсолютные и относительные показатели измерения товарных запасов, 
методику анализа  товарных запасов предприятий питания; 

− понятие продуктового баланса организации питания,  методику  планирования 
поступления товарных запасов   с помощью  показателей продуктового баланса; 

− источники снабжения сырьём, продуктами и тарой,  учет сырья, продуктов и тары в 
кладовых предприятий общественного питания, документы, используемые в кладовых 
предприятия; товарную книгу, списание товарных потерь,  отчет материально - ответственных 
лиц, 

− учет реализации продукции собственного производства и полуфабрикатов;  
− понятия «производственная мощность» и  «производственная программа предприятия», 

их содержание, назначение, факторы формирования производственной программы, исходные 
данные для её экономического обоснования и анализа выполнения, методику расчета  
пропускной способности зала и коэффициента её использования; 

− требования к реализации продукции общественного питания; 
− количественный и качественный состав персонала организации; 
− показатели и резервы роста производительности труда на предприятиях питания, 

понятие нормирования труда; 
− формы и системы оплаты труда, виды гарантий, компенсаций и удержаний из 

заработной платы; 
− состав издержек производства и обращения организаций  ресторанного бизнеса; 
− механизмы ценообразования на продукцию (услуги) организаций  ресторанного 

бизнеса; 
− основные показатели деятельности предприятий общественного питания и методы их 

расчета; 
− понятие товарооборота, дохода, прибыли и рентабельности предприятия, факторы, 

влияющие на них, методику расчета, планирования, анализа; 
− сущность, виды и функции кредита, принципы кредитования предприятий, виды 

кредитов, методику расчета процентов за пользование банковским кредитом, уплачиваемых 
предприятием банку; 

− налоговую систему РФ: понятие, основные элементы, виды налогов и отчислений, 
уплачиваемых  организациями ресторанного бизнеса  в государственный бюджет и в  
государственные внебюджетные фонды, методику их расчета; 

− понятие бизнес-планирования, виды и разделы бизнес-плана; 
− сущность, цели, основные принципы и функции менеджмента (планирование, 

организация, мотивация, контроль, коммуникация и принятие управленческих решений), 
особенности менеджмента в области профессиональной деятельности; 

− стили управления; 
− способы организации работы коллектива, виды и методы мотивации персонала 

− правила  делового общения в коллективе; 
− сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга; 
− понятие сегментация рынка; 
− методы проведения маркетинговых исследований; 
− понятие товарной, ценовой, сбытовой, коммуникационной  политики организации 

питания (комплекс маркетинга); 
− организацию управления маркетинговой деятельностью в организации ресторанного 

бизнеса. 
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1. Виды и содержание самостоятельной работы студента; формы контроля 

 

 

№ 

Наименование разделов и тем дисциплины, их краткое 
содержание; вид самостоятельной работы 

Форма 
контроля 

Зачетные 
единицы 

(часы) 
8 семестр 

 Раздел 3. Основы менеджмента   

1. 
Тема 3.1   Понятие и сущность менеджмента. Специфика 
менеджмента в России 

собеседование 
2 

2. Тема 3.2.  Исторический опыт школ менеджмента собеседование 2 

3. Тема 3.3.  Функции управления в менеджменте собеседование 2 

4. 
Тема 3.4 Сущность и характерные черты современного 
менеджмента 

собеседование 
2 

5. Тема 3.6.  Мотивационная политика организации собеседование 2 

6. Тема 3.7. Планирование в системе менеджмента собеседование 2 

 Раздел 4 Основы маркетинга   

7. 
Тема 4.3 Особенности комплекса маркетинга предприятий 
общественного питания 

собеседование 2 

8. 
Тема 4.4. Цена, ценовая политика. Формирование цен в 
предприятиях общественного питания 

собеседование 2 

9. 
Тема 4.5. Товар как средство удовлетворения потребностей. 
Элементы товарной политики 

собеседование 
2 

10. 
Тема 4.5. Товар как средство удовлетворения потребностей. 
Элементы товарной политики 

собеседование 
2 

11. 
Тема 4.6. Методы формирования спроса и стимулирования 
сбыта в предприятиях общественного питания 

собеседование 
2 

12. Тема 4.7. Маркетинговые исследования рынка собеседование 4 

13. Тема 4.8. Средства маркетинга собеседование 2 

14. 
Тема 4.9. Значение рекламной деятельности для 
предприятий общественного питания 

собеседование 
4 

 Итого  32 

 

 

2. Методические рекомендации по подготовке к собеседованию 

Самостоятельная работа студентов включает подготовку к устному опросу на 
семинарских занятиях. Для этого студент изучает лекции, основную и дополнительную 
литературу, публикации, информацию из Интернет-ресурсов. 

Тема и вопросы к семинарским занятиям, вопросы для самоконтроля содержатся в фондах 
оценочных средств по дисциплине и доводятся до студентов заранее. Эффективность 
подготовки студентов к устному опросу зависит от качества ознакомления с рекомендованной 
литературой. Для подготовки к устному опросу, блиц-опросу студенту необходимо 
ознакомиться с материалом, посвященным теме семинара, в учебнике или другой 
рекомендованной литературе, записях с лекционного занятия, обратить внимание на усвоение 
основных понятий дисциплины «Основы экономики, менеджмента и маркетинга», выявить 
неясные вопросы и подобрать дополнительную литературу для их освещения, составить тезисы 
выступления по отдельным проблемным аспектам. В среднем, подготовка к устному опросу по 
одному семинарскому занятию занимает от 2 до 4 часов в зависимости от сложности темы и 
особенностей организации студентом своей самостоятельной работы. 

Устные опросы проводятся во время практических занятий и возможны при проведении 
зачета в качестве дополнительного испытания при недостаточности результатов тестирования и 
решения задачи. Вопросы опроса не должны выходить за рамки объявленной для данного 
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занятия темы. Устные опросы необходимо строить так, чтобы вовлечь в тему обсуждения 
максимальное количество обучающихся в группе, проводить параллели с уже пройденным 
учебным материалом данной дисциплины и смежными курсами, находить удачные примеры из 
современной действительности, что увеличивает эффективность усвоения материала на 
ассоциациях.  

Основные вопросы для устного опроса доводятся до сведения студентов на предыдущем 
практическом занятии.  

Письменные блиц-опросы позволяют проверить уровень подготовки к практическому 
занятию всех обучающихся в группе, при этом оставляя достаточно учебного времени для иных 
форм педагогической деятельности в рамках данного занятия. Письменный блиц-опрос 
проводится без предупреждения, что стимулирует обучающихся к систематической подготовке 
к занятиям. Вопросы для опроса готовятся заранее, формулируются узко, дабы обучающийся 
имел объективную возможность полноценно его осветить за отведенное время. 

Письменные опросы целесообразно применять в целях проверки усвояемости 
значительного объема учебного материала, например, во время проведения зачета (экзамена), 
когда необходимо проверить знания студентов по всему курсу. 

При оценке опросов анализу подлежит точность формулировок, связность изложения 
материала, обоснованность суждений. 

С целью контроля и подготовки студентов к изучению новой темы вначале каждой 
практического занятия преподавателем проводится индивидуальный или фронтальный устный 
опрос по выполненным заданиям предыдущей темы. Критерии оценки:  

 правильность ответа по содержанию задания (учитывается количество и характер 
ошибок при ответе);  

 полнота и глубина ответа (учитывается количество усвоенных фактов, понятий и т.п.); 
 сознательность ответа (учитывается понимание излагаемого материала); 
 логика изложения материала (учитывается умение строить целостный, 

последовательный рассказ, грамотно пользоваться специальной терминологией);  
 рациональность использованных приемов и способов решения поставленной учебной 

задачи (учитывается умение использовать наиболее прогрессивные и эффективные способы 
достижения цели);  

 своевременность и эффективность использования наглядных пособий и технических 
средств при ответе (учитывается грамотно и с пользой применять наглядность и 
демонстрационный опыт при устном ответе);  

 использование дополнительного материала (обязательное условие); 
 рациональность использования времени, отведенного на задание (не одобряется 

затянутость выполнения задания, устного ответа во времени, с учетом индивидуальных 
особенностей студентов).  

 

УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Рекомендуемая литература 

Основная литература: 
1. Тюрина, А. Д. Экономика: учебное пособие для СПО / А. Д. Тюрина, С. А. Шилина. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 316 c. — ISBN 978-5-9758-1901-7. — Текст : электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/87084.html. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

2.  Дорофеева, Л. И. Менеджмент: учебное пособие / Л. И. Дорофеева. — 2-е изд. — 

Саратов : Научная книга, 2019. — 191 c. — ISBN 978-5-9758-1747-1. — Текст: электронный // 
Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81026.html (дата обращения: 16.01.2020). — Режим доступа: для 
авторизир. Пользователей 
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3. Жабина С.Б., Бурдюгова О.М., Колесова А.В. Основы экономики, менеджмента и 
маркетинга в общественном питании: учебник для студентов СПО/ С.Б. Жабина, О.М. 
Бурдюгова, А.В.Колесова. 3-е изд. Стер.- М.: Издательский центр «Академия», 2018. – 336 с. 

 

Дополнительная литература: 
1. Егорова, М. М. Маркетинг: учебное пособие / М. М. Егорова, Е. Ю. Логинова, И. Г. 

Швайко. — 2-е изд. — Саратов : Научная книга, 2019. — 159 c. — ISBN 978-5-9758-1744-0. — 

Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/81021.html. — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

 

Интернет-ресурсы: 
– www.amr.ru – ассоциация менеджеров России 

– www.top-personal.ru – журнал «Управление персоналом» 

– www.ereport.ru – обзорная информация по мировой экономике 

– www.stplan.ru – экономика и управление 

– www.catback.ru – научные статьи и учебные материалы по экономике 

– www.economicportal.ru – экономический портал 

– www.economicus.ru – сайт об экономике 


