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1.1. Область применения  
Фонд оценочных средств (далее - ФОС) предназначен для проверки результатов освоения 

вида деятельности (ВД) (наименование) и составляющих его профессиональных и общих 
компетенций, образовательной программы CПO по профессии/специальности (код и наименование 
профессии/специальности). 

ФОС разработан на основании ФГОС, образовательной программы СПО и рабочей 
программы производственной  практики профессионального модуля (далее - ПМ). 

 

1.2. Планируемые результаты освоения профессионального модуля  
Результатом освоения ПП является готовность обучающегося к выполнению вида 

профессиональной деятельности (в соответствии с рабочей программой ПМ) и сформированность 
профессиональных и общих компетенций. 

Формой аттестации по ПП является диф.зачет.  

 

3. Результаты освоения производственной  практики профессионального модуля ПМ. 03 

3.1. Оценка профессиональных и общих компетенций 

В результате контроля и оценки по ПМ осуществляется комплексная проверка следующих 
профессиональных и общих компетенций: 

 

Таблица 2 

Код Наименование результата обучения 
ПК 3.1.  Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их 
компонентов 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации 
автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное обслуживание и 
ремонт 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно 
к различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации 
и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 
деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья 
в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 
физической подготовленности 

 

3.1.3 Приобретение в ходе освоения профессионального модуля практического опыта: 

Иметь практический опыт Виды работ на производственной практике 

-Осмотр автотранспортных средств и 
взаимодействие с потребителями на предмет 
определения соблюдения/нарушения 
потребителями правил эксплуатации 
автотранспортных средств и их компонентов. 
-Проверка документации на автотранспортные 

Производственная практика (по профилю 
специальности)  
1. Ознакомление с работой предприятия и 
технической службы.  
2. Изучение перечня технологического 
оборудования и оснастки производственных зон и 
участков предприятия. 



средства или их компоненты на соответствие 
условиям гарантии на товары или 
выполненные работы. 
-Осуществление контроля за полнотой и 
качеством выполнения контрольно-

диагностических операций, проводимых с 
автотранспортными средствами и его 
компонентами в рамках обработки рекламаций 
от потребителей. 
-Формализация и согласование 
предварительного решения по обоснованности 
рекламации потребителей с представителями 
организаций-изготовителей автотранспортных 
средств и их компонентов 

 3. Определение потребности предприятия в 
обновлении перечня технологического 
оборудования и оснастки 

 4. Ознакомление с технической документацией по 
технологическому оборудованию и оснастке. 
 5. Изучение эксплуатации и обслуживания 
технологического оборудования и оснастки в 
условиях предприятия. 
 6. Оценка технического состояния 
технологического оборудования и оснастки.  
7. Определение эффективности использования 
технологического оборудования и оснастки 

8. Определение основных неисправностей 
технологического оборудования и оснастки, их 
причины и способы их устранения. 9. Определение 
остаточного ресурса технологического 
оборудования.  
10. Изучение влияния технологического 
оборудования и оснастки на качество технического 
обслуживания и ремонта автомобильного 
транспорта.  
11. Испытание технологического оборудования и 
оснастки в условиях предприятия.  
12. Изучение инструкций по технике безопасности 
при работе с технологическим оборудованием и 
оснасткой. 
 13. Составление перечня мероприятий по 
снижению травмоопасности при работе с 
технологическим оборудованием и оснасткой.  
14. Изучение способов повышения 
производительности труда ремонтных рабочих за 
счет повышения рациональности использования 
технологического оборудования и оснастки.  
15. Изучение влияния технологического 
оборудования предприятия на окружающую среду. 
16. Разработка мероприятий по профилактике 
загрязнений окружающей среды технологическим 
оборудованием.  
17. Организация обучения рабочих для работы на 
новом технологическом оборудовании.  
18. Изучение способов модификации конструкций 
технологического оборудования с учетом условий 
его эксплуатации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.1.2. Система контроля и оценки освоения программы ПМ.03 Взаимодействие с 
потребителями в процессе оказания услуг по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств и их компонентов  

 

Предметом аттестации на защите  отчета по  производственной  практики ПМ.03 является: 
ПК 3.1. Осуществлять взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по 

техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов 

ПК 3.2. Осуществлять консультирование потребителей по вопросам эксплуатации 
автотранспортных средств и предварительной записи на сервисное обслуживание и ремонт 

ПК 3.3. Осуществлять прием и обработку рекламаций от потребителей 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 
применительно к различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 
информации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 
деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 
знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 
здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 
физической подготовленности 

 

 

Оценочные средства по производственной практике   
Индивидуальные задания  

ПМ.03  Взаимодействие с потребителями в процессе оказания услуг по техническому 
обслуживанию и ремонту автотранспортных средств и их компонентов  

 

1. Виды ламп, применяемых в автомобиле: накаливания, галогенные, газонаполненные, 
газоразрядные, светодиодные – их особенности и характеристики 

2. Головные световые приборы автомобиля: альтернативные решения взамен штатных 
приборов - виды, особенности и характеристики; разрешения на установку, действующие 
нормативные документы 

3. Противотуманные фары автомобиля: назначение, характеристики, требования к фарам и 
их установке, действующие нормативные документы 

4. Дневные ходовые огни (дневные фары): назначение,  требования к фарам и их 
установке,  действующие нормативные документы 

5. Подсветка автомобиля: нижняя, колесных арок, колес: назначение, технические 
средства, особенности установки, действующие разрешения 

6. Габаритные огни, фонари стоп-сигнала, подсветка номерного знака: альтернативные 
решения взамен штатных приборов - виды, особенности     и характеристики; разрешения на 
установку, действующие стандарты 

7. Колесный диск автомобиля: назначение замены, виды колесных дисков, их 
характеристики и особенности, допускаемые варианты замены,     рекомендации выбора 
колесного диска 

8. Пневматическая шина: назначение замены, характеристики шины и влияние на 
эксплуатационные свойства автомобиля, допускаемые варианты     замены, рекомендации 
выбора пневматической шины 

9. Декоративные виниловые пленки-имитаторы на поверхность кузова автомобиля: 
карбон, кожа, хром, алюминий – назначение, требования к      декоративным пленкам, 
характеристики пленок и ведущие производители, технология нанесения, разрешения на 
установку, действующие стандарты 



10. Тейпография: назначение, характеристики и требования к пленкам, технологи 
нанесения, разрешения на изменение внешнего вида 

11. Тонировочные пленки: назначение, требования к тонировочным пленкам, 
характеристики пленок и ведущие производители, технология нанесения, разрешения на 
установку, действующие стандарты 

12. Бронировочные пленки: назначение, применение, назначение, требования к 
бронировочным пленкам, характеристики пленок и ведущие производители,      технология 
нанесения, разрешения на установку, действующие стандарты 

13. Атермальные пленки: назначение, требования к атермальным пленкам, 
характеристики пленок и ведущие производители, технология нанесения,     разрешения на 
установку, действующие стандарты 

 

 

Критерии выставления оценок  

Оценка «отлично» выставляется, если:  

Студент выполнил в срок и на высоком уровне все задания практики, проявил 
самостоятельность, творческий подход и инициативу. В установленные сроки представил 
дневник.   

На заключительной конференции  логически верно, аргументировано и ясно давал ответы 
на поставленные вопросы; демонстрировал понимание сущности и социальной значимости своей 
будущей профессии, интерес к ней; демонстрировал умение принимать решения в стандартных и 
нестандартных ситуациях, нести за них ответственность  

Оценка «хорошо» выставляется, если:  
Студент выполнил в срок все задания практики, предусмотренные программой практики, 

проявил самостоятельность. В установленные сроки представил дневник. В ответах дал излишне 
подробное, не конкретное/краткое описание заданий практики, сделал слабые выводы и 

предложения (в выводах и предложениях отсутствует конкретность). Отчетная документация 
оформлена в соответствии с требованиями, подобраны необходимые приложения Оценка 
«удовлетворительно» выставляется, если:  

Студент выполнил все задания, но не проявил глубоких теоретических знаний и умений 
применять их на практике. В установленные сроки представил дневник. В ответах дал 
поверхностное, неполное описание заданий практики, приложил не все документы, провел 
исследовательскую и/или аналитическую работу, отсутствуют выводы и/или предложения.   

Оценка «неудовлетворительно» выставляется, если:  
Студент не выполнил программу практики и/или не представил в срок отчетную 

документацию. Его ответ не позволяет сделать вывод о том, что он овладел начальным 
профессиональным опытом и профессиональными компетенциями по направлениям: выполнены 
не все задания, нарушена логика изложения.  

 

 


